UZASADNIENIE

1. Potrzeba nowej regulacji prawnej

Usuwanie barier i zapewnienie dostepnosci dla wszystkich obywateli, w tym przede
wszystkich osob doswiadczajgcych trudnosci w mobilnosci czy percepciji, stanowi
jedno z kluczowych zadan panstwa urzeczywistniajgcego zasady sprawiedliwosci
spotecznej. Tymczasem izolacja spoteczna, wykluczenie i dyskryminacja osob
niepetnosprawnych, osob starszych oraz innych grup, ktére ze wzgledu na swoje
cechy, majg trwate bgdz czasowe obnizenie sprawnosci, pozostaje problemem
polskiego spoteczenstwa. Dzieje sie tak pomimo podejmowanych od lat dziatan
stuzgcych przetamywaniu barier pomiedzy niepetnosprawnymi a petnosprawnymi
obywatelami. Pomimo wielu wysitkdw i znaczgcych naktadéw poniesionych na
poprawe warunkow zycia (miedzy innymi osob niepetnosprawnych i starszych), w
zakresie pracy czy korzystania z podstawowych praw i swobdd obywatelskich, nadal
znaczna czes$¢ z nich doswiadcza szeregu barier, utrudniajgcych lub
uniemozliwiajgcych im petne funkcjonowanie w spoteczenstwie. Dotychczasowe
doswiadczenia pokazaty, ze idea dostepnosci przestrzeni publicznej nie zostata
jeszcze zinternalizowana, zarébwno w wymiarze spotecznej Swiadomosci, jak i w
sferze politycznych zobowigzan i realnych dziatan decydentéw. Ostatnia dekada,
przyniosta zdecydowany wzrost zainteresowania tym obszarem, gtdwnie ze wzgledu
na tendencje demograficzne oraz ratyfikowanie w 2012 r. przez Polske Konwencji
ONZ o prawach oso6b niepetnosprawnych (KPON), sporzgdzonej w Nowym Jorku
dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169, z p6zn. zm.), ktéra w art. 9
stwierdza, ze ,dostepnos¢ odnosi sie do zapewnienia osobom niepetnosprawnym na
réwni z innymi obywatelami uczestnictwa w kazdej sferze spotecznej”. Jednak
podejmowane w tym obszarze dotychczas dziatania miaty charakter najczesciej
interwencyjny, dorazny, a nawet niespojny i pomimo czesto istotnych nakfadéw
finansowych, docelowo nie przyniosty oczekiwanych spotecznie efektow.

Dla przyktadu mozna wymienic liczne dziatania edukacyjne lub aktywizujgce
zawodowo 0soby z niepetnosprawnoscig, ktére pomimo zainwestowania duzych
naktaddéw finansowych i organizacyjnych nie przetozyty sie na zmiane wskaznika

zatrudnienia 0so6b z niepetnosprawnoscig (w latach 2008-2013 wzrdst on zaledwie o
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0,2%). Jak wskazujg sami obywatele z niepetnosprawnoscig bariery srodowiska
zurbanizowanego w istotny sposob wptywajg na zwiekszenie zakresu wsparcia
niezbednego danej osobie (potrzeba asystenta), skutkujg kosztami dla budzetu
panstwa (np. transport indywidualny), wliczajgc w to choc¢by wiekszg liczbe godzin
ustug opiekunczych, czy zamiane wsparcia w miejscu zamieszkania na placowke
catodobowg. Poprawa integracji spotecznej i stworzenie spoteczenstwa rownych
szans, zalezne jest zatem w znacznym stopniu od wdrozenia dostepnosci, ktora jako

cecha infrastruktury i ustug zapewnia ich fatwiejsze uzytkowanie i wykorzystanie

Takze efekty obecnie funkcjonujgcego systemu regulacyjnego, (zaréwno na poziomie
ustawowym, jak i wykonawczym), nie sg zadawalajgce. Przepisy prawa w zakresie
dostepnosci sg bowiem rozproszone i niewystarczajgco skuteczne. Nie sg w stanie
tym samym faktycznie zapobiec wykluczeniu i dyskryminacji ze wzgledu na
szczegolne potrzeby jednostki, wynikajgce z wieku, choroby, niepetnosprawnosci czy
innych przestanek. Wystepujg luki prawne, ktore przy dalszym utrzymywaniu status
quo mogg prowadzi¢ do wzrostu kosztéw zaniechania i postepujgcego réznicowania
sytuacji spotecznej, a w konsekwencji deprywacji i nieuczestniczenia oséb
niepetnosprawnych i senioréw w zyciu publicznym. To, co w krajach Europy
Zachodniej czy Potnocnej stato sie juz standardem przy realizacji inwestycji
infrastrukturalnych, w Polsce wcigz jest tylko przyktadem dobrej woli inwestorow czy
wtadz lokalnych, zainteresowanych poprawg wybranych aspektow budynkoéw czy ich
otoczenia, ktére jednak w wiekszosci roznig sie miedzy sobg pod wzgledem
jakosciowym i technicznym. Natomiast ogdlnie obowigzujgce przepisy prawa sg pod
tym wzgledem dos¢ elastyczne i nie ingerujg w kreatywno$¢ czy pomysty samych
inwestorow. Zauwazyc¢ nalezy takze, ze aktualnie w polskim porzgdku prawnym
brakuje rozwigzan okreslajgcych minimalne wymogi zapewnienia dostepnosci dla
budynkow uzytecznos$ci publicznych. Powyzsze sprawia, ze w praktyce, budowana
wczesniej infrastruktura, nawet gdy jest remontowana czy modernizowana, nie
uwzglednia na ogot kryteriow dostepnosci. W przypadku nowych inwestycij,
obowigzujgce wymogi techniczne nie sg dostatecznie precyzyjne i skuteczne.
Niestety dzieje sie to czesto ze szkodg dla jakosci powstajgcej przestrzeni publicznej,
gdy priorytetowym aspektem inwestycji staje sie optymalizacja kosztow, termin jej
realizacji lub wytgcznie aspekty estetyczne a nie komfort i bezpieczehstwo przysztych

uzytkownikow. Podobnie w zakresie ustug publicznych i komunikacji — w tym tej
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Swiadczonej za pomocg $srodkéw komunikacji elektronicznej. Niedostrzeganie lub
brak swiadomosci na temat szczegoInych potrzeb niektorych obywateli
napotykajgcych na roznego rodzaju bariery, wystepujacych w roli klientow czy
uczestnikéw zycia publicznego jest podstawowg przyczyng braku rozwigzan

projektowanych w sposob uniwersalny, stuzgcy wszystkim.

O problemie i skali zjawiska swiadczy m.in. szereg obserwac;ji i wynikow badan
przytoczonych w ramach diagnozy rzgdowego Programu Dostepnosc Plus,
ustanowionego uchwatg Rady Ministrow z 17 lipca 2018 r. Program to pierwszy w
Polsce koncept poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej oraz produktéw i ustug,
orientujgcy dziatania panstwa na prawnych, instytucjonalnych i finansowych
rozwigzaniach na rzecz poprawy dostepnosci. Okreslony w nim nowy paradygmat
zaktada, ze dostepnos¢ powinna by¢ horyzontalng zasadg realizacji wszystkich
polityk publicznych. Jednym z najistotniejszych instrumentow realizacji Programu,
obok inwestycji publicznych jest ustawa o zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, ktéra natozy na podmioty publiczne obowigzek

zapewnienia dostepnosci do tych podmiotow.

Jak wskazano w informacji o wynikach kontroli Najwyzszej Izby Kontroli z dnia 30
pazdziernika 2018 r. pn. ,Dostepnosc¢ przestrzeni publicznej dla oséb starszych i
niepetnosprawnych”, generalnie stan dostepnosci przestrzeni publicznej w Polsce
jest zdecydowanie niezadowalajgcy. Z raportu wynika, ze ,zaden z 94 obiektow w 24
skontrolowanych gminach nie byt wolny od barier lub niefunkcjonalnych rozwigzan,
ktore uniemozliwiaty osobom niepetnosprawnym swobodne korzystanie z tych
obiektow. Co wazne, miejsca te byty testowane takze przez specjalistéw z zakresu
dostepnosci przestrzeni publicznej, w tym osoby z réznymi niepetnosprawnosciami.
NIK zwrdcita uwage, ze juz na etapie przygotowania i projektowania czesci dziatan i
inwestycji brakowato rozwigzan majgcych poprawi¢ dostepnos¢ przestrzeni
publicznej. Ponadto, w prawie 40 proc. przypadkow dokumentacja projektowa,
techniczna czy przetargowa nie uwzgledniata rozwigzan dla osob z r6znymi
niepetnosprawnosciami a koncepcje usprawnien dotyczyty gtéwnie osob z
niepetnosprawnoscig ruchowg, pomijajgc pozostate rodzaje niepetnosprawnosci czy
tez potrzeby osob starszych. Powyzsze potwierdza jak znikomy procent infrastruktury

w Polsce spetnia warunki dostepnosci i jest rzeczywiscie dostepny dla oséb ze
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szczegolnymi potrzebami. Cytujgc badania podmiotdéw publicznych, monitorujgcych
sytuacje w zakresie dostepnosci (NIK), osoby niepetnosprawne napotykajg na szereg
barier takze w instytucjach publicznych

i miejscach, ktore statutowo powinny wspiera¢ grupy zagrozone ryzkiem spotecznej
marginalizacji. Dla przyktadu dla osoby majgcej trudnosci z poruszaniem sie z racji
zaawansowanego wieku, osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg czy tez dla rodzica z
wozkiem dzieciecym, przemieszczanie sie po urzedzie lub zatatwienie sprawy
urzedowej, stanowi na ogot wyzwanie ze wzgledu na szereg barier w postaci
schodow i usytuowania miejsc obstugi klienta bez uwzglednienia aspektu
dostepnosci. Podobnie w przypadku oséb majgcych problemy z informacjg czy
komunikacjg, korzystanie z ustug ttumaczy jezyka migowego przez urzedy publiczne
wcigz nalezy do wyjgtkow. Dokumenty sg sporzgdzane na ogot w oparciu o bardzo
matg czcionke ktéra dla wielu oséb w podesztym wieku jest jeszcze bardziej
nieczytelna. Brakuje takze spojnego i logicznego na poziomie danej instytucji
systemu oznaczen pokoi czy pomieszczen, ktory pozwala na tatwe i w miare
intuicyjne poruszanie sie po obiekcie i szybkie znalezienie wtasciwych miejsc.
Opisane przeszkody mogg by¢ oczywiscie efektem generalnego problemu niskiego
poziomu dostepnosci infrastruktury publicznej, ale czesto zalezg takze od braku
Swiadomosci zarzgdcow infrastruktury na temat potrzeb klientow, niskiej empatii, czy
braku koordynacji dziatan na rzecz poprawy dostepnosci w ramach podmiotu
publicznego. W swietle art. 69 Konstytucji RP, ktéry zobowigzuje wtadze publiczne
do udzielania osobom niepetnosprawnym pomocy w zabezpieczeniu, egzystencji i
przysposobieniu do pracy oraz komunikacji spotecznej, na podmiotach publicznych
spoczywa szczegolny obowigzek likwidowania barier i tworzenia warunkéw
sprzyjajacych inkluzji osob ze szczegdolnymi potrzebami w zakresie mobilnosci lub

percepcji.

Proponowane w projektowanej ustawie rozwigzania wynikajg takze z obserwacji
sytuacji osob niepetnosprawnych i starszych w Polsce, poréwnan z doswiadczeniami
zagranicznymi oraz biezgcej oceny skutecznosci funkcjonujgcych instrumentow
zapewnienia dostepnosci. O ile te ostatnie w miare pozytywnie sg oceniane w
wymiarze indywidualnym (poza wymiarem finansowym mozliwych do uzyskania
Swiadczen socjalnych), o tyle rozwigzania systemowe w sferze dostepnosci

przestrzeni publicznej sg wcigz dalekie od oczekiwan spotecznych. Zmiana podejscia
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podmiotdéw publicznych do kwestii dostepnosci stanowi zatem pilne wyzwanie.
Wprowadzenie do ustawodawstwa normy prawnej, okreslajgcej obowigzki prawne
podmiotéw publicznych na rzecz dostepnosci, sposob ich realizacji oraz mechanizmy
egzekwowania ma co do zasady zapewni¢ w wiekszym stopniu uwzglednienie
réznych potrzeb uzytkownikdw przestrzeni publicznej, a tym samym wiekszy komfort

jej uzytkowania i petniejszy dostep do niej dla wszystkich obywateli.
2. Cel ustawy

Projekt ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami jest
pierwszym w Polsce rozwigzaniem o charakterze systemowym, okreslajgcym tak
szeroko srodki stuzgce zapewnieniu roznych aspektéw dostepnosci dla osob ze
szczegolnymi potrzebami, oraz obowigzki podmiotéw publicznych w tym zakresie.
Realizacja tego celu nastgpi w drodze wdrozenia rozwigzan proponowanych w

projektowanej ustawie.
3. Istota ustawy

Celem projektowanej ustawy jest stopniowa poprawa dostepnosci podmiotow
publicznych, dzieki ktérej osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w sposdb mozliwie
samodzielny bedg mogty korzystaé z ustug publicznych.

Definicje

Istotng zmiane w stosunku do dotychczas przyjetych w Polsce rozwigzan
legislacyjnych stanowi juz sam stowniczek zawarty w ustawie, w ktérym
sformutowano nowatorskie definicje z wykorzystaniem perspektywy Konwencji ONZ
o prawach 0sob niepetnosprawnych. Polska ratyfikowata jg w 2012 r. i zwigzana jest
nig podwdjnie jako panstwo cztonkowie Unii Europejskiej. Uzyte w projekcie ustawy
pojecia urzeczywistniajg konwencyjny paradygmat niepetnosprawnosci, ktéra nie
koncentruje sie na indywidualnych, medycznych ograniczeniach, ale na interakcji
cech lub sytuacji indywidualnych danej osoby z barierami znajdujgcymi sie w
Srodowisku zewnetrznym. Daje takze szerokie mozliwosci dla dziatan
podejmowanych wobec nie tylko osob niepetnosprawnych legitymujgcych sie
odpowiednim orzeczeniem o niepetnosprawnosci, ale takze innych grup, jak na
przyktad osoby starsze, ktére czesto z racji wieku majg ograniczenia w sprawnosci

fizycznej lub psychicznej, osoby o nietypowym wzroécie, osoby z czesciowg
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niepetnosprawnoscia fizyczng lub z uwagi na okolicznosci w jakich sie znajdujg

(np. bagaz, wozek itp.) niekoniecznie dysponujgc prawnym orzeczeniem wydanym
przez odpowiednie organy. Projektowana ustawa i przyjete w niej rozwigzania stuzg
zatem szerokiej grupie potencjalnych beneficjentow i naktadajg obowigzki wynikajgce
z réznorodnych potrzeb, dgzgc do zapewnienia dostepnosci w mozliwie najszerszym
stopniu i w sposob uniwersalny, nie ograniczajgc katalogu mozliwych rozwigzan i ich

grup docelowych.
Art. 2 wprowadza nastepujgce definicje:

— bariera — projektowana regulacja po raz pierwszy wprowadza do porzgdku
prawnego pojecie ,bariery” jako przeszkode lub ograniczenie architektoniczne,
cyfrowe lub informacyjno - komunikacyjne, ktére uniemozliwia lub utrudnia
osobom ze szczegdlnymi potrzebami udziat w zyciu spotecznym na zasadzie
rownosci z innymi osobami. Mimo tak szerokiej definicji bariery, ustawa okresla
Srodki znoszgce lub niwelujgce bariery wytgcznie w odniesieniu do jednostek
sektora finansoéw publicznych i podmiotéw finansowanych ze srodkow
publicznych. Bariery w dostepie do podmiotéw publicznych realizujgcych ustugi
dla spoteczenstwa powinny by¢ stopniowo usuwane za pomocg uniwersalnego

projektowania i racjonalnych usprawnien;

— dostepnos¢ — rowniez pojecie po raz pierwszy zdefiniowane na poziomie
ustawowym w kontekscie architektonicznym, cyfrowym oraz informacyjno-
komunikacyjnym. Pojecie rozumiane jako wynik, efekt zastosowania
uniwersalnego projektowania albo racjonalnych usprawnien aby unikng¢ barier
lub je zlikwidowac. W ujeciu konwencyjnym oraz projektowanej regulaciji
dostepnosé pojawia sie w kontek$cie prawa dostepu oséb ze szczegoinymi
potrzebami i powinna by¢ zapewniona dzieki spetnieniu minimalnych wymagan
gwarantujgcych dostepnos$¢ podmiotu publicznego (okreslonych w art. 6). Ich
spetnienie ma zapewni¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwos¢
dostepu do podmiotéw publicznych w sposdb mozliwie samodzielny i niezalezny
od pomocy innych oséb. Dostepnos¢ dotyczy wymiaru architektonicznego
w budynkach, dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych (w zakresie

dostepnosci cyfrowej ustawa odsyta do przepiséw ustawy z dnia 4 kwietnia 2019



r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych) oraz informacji i komunikacji z podmiotem publicznym,;

osoba ze szczego6lnymi potrzebami — w ramach obowigzujgcego porzadku
prawnego nie istnieje jedna kategoria okreslajgca rézne potrzeby i mozliwosci
0s6b doswiadczajgcych réznych barier w przestrzeni publicznej. Tym samym
wprowadzone na gruncie ustawy pojecie, oznacza kazdg osobe, ktora ze
wzgledu na cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci,
w ktorych sie znajduje, musi podejmowac¢ dodatkowe dziatania lub stosowacé
dodatkowe Srodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w zyciu
spoftecznym na réwni z innymi osobami. Pojecie to zatem nie tylko obejmuje
swym zasiegiem definicje osoby niepetnosprawnej w rozumieniu z ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 511, z p6zn. zm.) ale takze
osoby, ktorych niepetnosprawnos¢ nie zostata potwierdzona medycznym czy
administracyjnym orzeczeniem, ale ktérych cechy w zderzeniu z ré6znego
rodzaju barierami, na ktére napotykajg, utrudniajg lub uniemozliwiajg im udziat w
réznych sferach zycia spotecznego. Beneficjentami ustawy bedg zatem osoby
starsze, osoby niepetnosprawne lub inne majgce trwate lub czasowo naruszong
sprawnos¢ w zakresie mobilnosci czy percepcji (np. ludzie poruszajgcy sie przy
pomocy kul, protez, wozkdéw inwalidzkich, stabi, chorujgcy, niestyszacy,
niedowidzacy, z trudnosciami manualnymi i poznawczymi, osoby z wdzkiem
dzieciecym, z ciezkim bagazem itp.). Tak zdefiniowane w ustawie pojecie
stanowi probe potgczenia dwoch réznych porzgdkéw normatywnych: definicji
prawnej (medyczna) i biologicznej (interaktywna). Z jednej bowiem strony nalezy
pamietaé, ze w Swietle definicji z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych osobg z niepetnosprawnoscig jest
osoba posiadajgca orzeczenie o niepetnosprawnosci, z drugiej jednak strony
koncepcja uniwersalnego projektowania nakazuje uwzglednia¢ wszystkie
potencjalne wymagania oséb, ktére mogg chcieé lub potrzebowac skorzysta¢ z
dziatalnosci podmiotéw publicznych, bez wzgledu na to, czy ich potrzeba jest
potwierdzona stosownym orzeczeniem (jest konsekwencjg uznania prawnego za
osobe niepetnosprawng). Takie podejscie jest tez w petni zgodne ideg i celami

Programu Dostepnos¢ Plus, ktérego realizacji ma stuzy¢ ustawa o dostepnosci.
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uniwersalne projektowanie — mimo, ze pojecie to zostato juz wprowadzone do
krajowych przepisdw w ustawie z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji
(Dz.U. 22018 r. poz. 1398, z p6zn. zm.), jak i w ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. -
Prawo budowlane (Dz. U. z 2018 r. poz. 1202, z p6zn. zm.), to projektowana
ustawa jako pierwsza odwotuje sie do konwencyjnej definicji tego pojecia oraz
ustanawia obowigzek stosowania uniwersalnego projektowania przez podmioty
publiczne objete regulacjag, w celu spetnienia minimalnych wymagan w tym
zakresie. Okreslone w Konwencji ONZ o prawach osob niepetnosprawnych
uniwersalne projektowanie jest podstawowym, domysinym instrumentem
realizacji dostepnosci. Termin ten odnosi sie do rozwigzan, ktére sg uzyteczne
dla wszystkich ludzi, w jak najwiekszym zakresie, bez potrzeby adaptaciji lub
specjalistycznych zmian. Istote koncepcji projektowania uniwersalnego wyjasnia

siedem zasad wskazanych ponizej:

1. Elastycznosc¢ uzycia (flexibility in use) — projektujgc dziatanie lub produkt,
nalezy uwzgledni¢ w jak najwiekszym stopniu preferencje i mozliwosci réznych
grup uzytkownikoéw, a takze zapewni¢ mozliwos¢ personalizacji efektow i
zastosowan, m.in. mozliwos¢ wyboru metody uzycia oraz zréznicowanie

tempa interakcji.

2. Dostepnosc i czytelnos¢ informacji (perceptible information) — nalezy zapewnic
skuteczny przeptyw informacji o przedsiewzieciu lub produkcie do kazdego
potencjalnego uzytkownika, niezaleznie od jego mozliwosci percepcyjnych, a

zatem przewidzie¢ r6zne metody prezentac;ji istotnych informacii.

3. Niski poziom wysitku fizycznego (low physical effort) — podejmowane przez
uzytkownikow dziatania majgce na celu wejscie w interakcje nie moga
prowadzi¢ do znacznego wysitku fizycznego. Nalezy minimalizowa¢ koszty

wykorzystania efektéw projektu lub produktu.

4. Odpowiednie wymiary i przestrzeh (size and space for approach and use) -

projektowany produkt lub przestrzen interakcji ma mie¢ odpowiednie rozmiary
(nalezy zagwarantowac przestrzen potrzebng nawigzania kontaktu i obstugi,

niezaleznie od postury, mobilnosci czy innych cech uzytkownika.



5. Prosta i intuicyjna obstuga (simple and intuitive) — nalezy tak zaprojektowac
produkt, aby korzystanie z niego nie nastreczato duzych trudnosci, tzn. zasady
uzytkowania powinny by¢ zrozumiate niezaleznie od doswiadczenia i zakresu
umiejetnosci uzytkownika. Wedtug tej zasady, nie powinno juz by¢ potrzeby
dodatkowej adaptacji produktu do potrzeb poszczegdlnych grup oséb z
niepetnosprawnosciami. Ale uwaga! Nie nalezy ustanawiac rozwigzan
przeznaczonych specjalnie dla tych grup, nie powinno sie tez podkresla¢ w
zaden sposob, iz produkt zostat zaprojektowany specjalnie na potrzeby oséb
Z niepetnosprawnoscig (to moze by¢ naprawde istotne z punktu widzenia

oceny wniosku).

6. Tolerancja dla btedéw (tolerance for error) — nalezy tak projektowaé produkty
i przedsiewziecia, aby minimalizowac skutki przypadkowych i nieprawidtowych
dziatan (np. ostrzegac¢ przed btedami, zabezpiecza¢ efekty dotychczasowej

pracy w razie awarii).

Projektowanie uniwersalne jest wiec filozofig projektowania otoczenia, w taki sposéb
by mogta by¢ ona uzytkowana przez wszystkich ludzi, w mozliwie szerokim zakresie,
bez potrzeby adaptaciji lub specjalnego dostosowywania. W kontekscie projektowanej
regulacji, projektowanie uniwersalne powinno byc¢ traktowane raczej jako kierunek i
sposob myslenia, niz Scista metoda, nie mozna bowiem oczekiwac, ze zastosowane
rozwigzania zawsze spetnig oczekiwania i potrzeby wszystkich osob ze szczegdlnymi
potrzebami, mozna jedynie dgzy¢ do rozszerzenia grupy potencjalnych
uzytkownikow. Typowym przyktadem uniwersalizacji rozwigzan sg wystarczajgco
szerokie przestrzenie wewnatrz toalety, zaprojektowane z mys$lg o osobach
niepetnosprawnych poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim. Jednakze liczba osdb,
ktére z nich chetnie korzystajg jest jednak o wiele wieksza (np. rodzice z wézkami

dzieciecymi, bagazem itd.).

— racjonalne usprawnienie — Konwencja ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych
mowi takze o racjonalnych dostosowaniach jako sposobie zapewnienie
dostepnosci. Oznacza ono konieczne i stosowne modyfikacje lub adaptacje,
niepociggajgce za sobg nieproporcjonalnych i niepotrzebnych utrudnien, ktore sg
niezbedne w okreslonych przypadkach dla zapewnienia osobom o szczegodlnych
potrzebach mozliwosci korzystania z dobr i ustug. W polskich warunkach moze to
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budzi¢ pewne kontrowersje, jako ze racjonalne usprawnienia to termin
wprowadzany przez dyrektywe 2000/78/WE i powtérzony w ustawie o rehabilitaciji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, funkcjonujacy
dotychczas wylgcznie w dziedzinie prawa pracy oraz w ramach rozwigzan
wspoffinasowanych ze srodkdw polityki spéjnosci. Na gruncie projektowanej
regulacji, racjonalne usprawnienie powinno by¢ zastosowane zawsze wtedy, gdy
zastosowanie uniwersalnego projektowania nie jest mozliwe. Racjonalne
usprawnienia nie powinny by¢ regutg w zapewnianiu dostepnosci przez podmioty

publiczne, jednak biorgc pod uwage aktualny stan dostepnosci w Polsce, opisany

powyzej, ustawodawca jest zobligowany do zaprojektowania przepiséw
adekwatnych do rzeczywistosci i mozliwych do zapewnienia w réznych
warunkach - uwzgledniajgc potrzeby zaréwno podmiotéw dysponujgcych
potencjatem i zasobami do realizacji znaczacych inwestyciji jak i podmiotéw, ktore
takiego zaplecza nie posiadajg. Zgodnie z filozofig ustawy, podmioty publiczne
powinny zapewniac spetnienie minimalnych wymagan poprzez uniwersalne
projektowanie lub stosowac racjonalne usprawnienia. Mechanizm ten na gruncie
ustawy bedzie odnosit sie miedzy innymi do dostosowania architektury (np.
montaz pochylni i ramp dojazdowych), wyposazenia wnetrz (np. petla
induktofoniczna, videottumacz), aranzacji przestrzeni (np. zainstalowanie
specjalnego oznakowania w postaci elementéw kontrastowych i wypuktych),

mozliwosci skorzystania z tresci publikowanych w dowolnej formie i formacie.
Zakres podmiotowy ustawy

W art. 3 ustawa wskazuje katalog podmiotéw, nazwanych zbiorczo podmiotami
publicznymi, zobowigzanych do zapewnienia dostepnosci w zakresie okreslonym
ustawg. Katalog ten jest prawie identyczny jak przypadku ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych i obejmuje kilkadziesigt tysiecy podmiotéw w catym kraju. Wdrozenie
ustawy przez te podmioty stanowi¢ bedzie istotny wzrost dostepnosci w sferze

publicznej.

Zgodnie z trescig z art. 5 ust. 1 ustawy podmioty prywatne oraz organizacje
pozarzgdowe, powinny dgzy¢ do zapewnienia dostepnosci, ale nie ponoszg na

podstawie ustawy zadnych sankcji z tytutu jej braku. Nalezy wyraznie podkreslic¢, ze
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zatozeniem ustawy jest przede wszystkim zobowigzanie podmiotéw publicznych do
zapewniania dostepnosci, jako instytucji funkcjonujgcych w ramach struktur
panstwowych i korzystajgcych ze srodkéw publicznych. Panstwo jako podmiot
odpowiedzialny za wdrozenie przepisow Konwencji ONZ o prawach oséb
niepetnosprawnych ma najwieksze obowigzki w tym zakresie i w zwigzku z tym
niniejsza ustawa jednoznacznie wskazuje odpowiedzialnosc¢ za ich realizacje po
stronie podmiotow publicznych. Rozwigzanie takie zostato przyjete celowo réwniez z
uwagi na trwajgce na poziomie Parlamentu Europejskiego prace nad dyrektywg
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie wymogéw dostepnosci produktow i
ustug (European Accessibility Act/Europejski Akt o Dostepnosci), ktéra zostata
przyjeta w czerwcu 2019 r. Dyrektywa w ciggu 3 najblizszych lat bedzie musiata by¢
implementowana przez panstwa cztonkowskie. Akt ten przewiduje obowigzek
zapewnienia dostepnosci przez podmioty prowadzgce dziatalnos¢ komercyjng w
okreslonych sektorach gospodarki i wprowadza rowniez obowigzek wyznaczenia
organow nadzoru rynku, ktére bedg monitorowaty zapewnianie dostepnosci przez
producentow towardw i ustug objetych dyrektywa. W tym kontekscie wprowadzenie
~twardego” obowigzku dla podmiotéw innych niz publiczne przed implementacjg EAA
spowodowatoby niepotrzebne komplikacje prawne i koszty administracyjne
wynikajgce z rozwigzania przejsciowego. Dyrektywa ta ma pomoc w unikaniu
wykluczenia spotecznego spowodowanego niedostepnoscig produktéw i ustug, a
takze pomdc osobom z niepetnosprawnosciami prowadzi¢ samodzielne i godne
funkcjonowanie w spoteczenstwie. Podstawowym celem dyrektywy jest wspieranie
wiasciwych mechanizméw rynku wewnetrznego, a takze usuniecie barier w
korzystaniu z produktow i ustug oraz zapobieganie powstawaniu takich barier, ktore
wynikajg z rozbieznych przepisow krajowych w zakresie dostepnosci. Wejscie w
zycie dyrektywy natozy obowigzki na wszystkich producentow i Swiadczeniodawcow
ustug (w szczegolnosci tych z branzy IT i komunikacji elektronicznej) do swiadczenia
ich w sposb6b dostepny. Podmioty te zostang zobowigzane do tego za pomocg
dyrektywy w sposoéb jednolity na obszarze catej Unii Europejskiej. Dlatego niniejszy
projekt ustawy stanowi z jednej strony kierunkowg zapowiedz rozwigzan prawnych
gwarantujgcych, ze podmioty gospodarcze bedg zobowigzane do stosowania
wspoélnych zasad dostepnosci, z drugiej zas pozostawia przestrzen na nadchodzace
regulacje.
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Jednoczesnie w art. 4 ust. 3 projektu ustawy, uregulowana zostata sytuacja, w ktérej
podmiot niepubliczny realizujgc zadania finansowane z udziatem srodkow
publicznych, na podstawie zawartej umowy, jest zobowigzany do zapewnienia
dostepnosci w zakresie okreslonym w tej umowie. Nalezy podkresli¢, iz intencjg
ustawodawcy jest zapewnienie, aby wszelkie dziatania realizowane ze srodkow
publicznych objete bytly rezimem dostepnosci ale tylko w takim zakresie, jaki jest
mozliwy, wykonalny i uzasadniony w tych dziataniach. Przyktadowo, jesli organizacja
pozarzgdowa (lub inny podmiot prywatny) otrzymuje srodki z budzetu samorzadu
terytorialnego na prowadzenie dodatkowych zaje¢ edukacyjnych z dzie¢mi w wieku
szkolnym, to obowigzana jest zapewni¢ dostepnosc tych zajec dla dzieci o
specjalnych potrzebach. Sposob zapewnienia dostepnosci generalnie okresla art. 6
ustawy ale to podmiot przekazujgcy srodki publiczne powinien okresli¢ w umowie
warunki, ktére musi spetni¢ organizacja aby dane zadanie byto realizowane w sposob
dostepny i organizacja jest zobowigzana wytgcznie do spetnienia tych warunkow
wynikajgcych z umowy. Chodzi np. o to by unikng¢ sytuaciji, w ktorej dziecko gtuche,
niedowidzgce lub poruszajgce sie na wozku, nie bedzie mogto wzig¢ udziatu w tych
zajeciach z powodu niedostepnosci miejsca czy sposobu prowadzenia takich zajeé.
Nalezy jednak bardzo wyraznie podkresli¢, ze nie dotyczy to catoksztattu dziatalnosci
takiej organizacji a jedynie tych zadan, na ktore przeznaczone zostaty srodki
publiczne. Wysokos$¢ przekazanych srodkéw powinna uwzgledniac realizacje zadan
zapewniajgcych dostepnosc, tak aby podmiot zwigzany zapisami umowy nie musiat
angazowac¢ dodatkowych zasobow finansowych na ten cel. Jest to odpowiedzialnos¢
podmiotu publicznego, przekazujgcego srodki publiczne, aby zagwarantowac
wtasciwe i racjonalne okreslenie obowigzkéw zwigzanych z dostepnoscig w tresci
konkretnej umowy. Warto zauwazy¢, ze wprowadzenie takiego mechanizmu
ustawowego, znaczgco rozszerza zakres mozliwosci stosowania ustawy — takze na
podmioty nie nalezgce do katalogu instytucji publicznych, ale jednoczesnie nie
obcigza ich obowigzkami innymi niz wynikajgce z umowy, na ktorej realizacje
otrzymujg srodki finansowe. Rozwigzanie to stanowi rozsgdny kompromis, poniewaz
zakres zapewnienia dostepnosci do jakiego zobowigzany zostaje dany podmiot
niepubliczny wynika wytgcznie z warunkéw okreslonych w umowie przekazujace;j
Srodki na dane zadanie. Jednoczes$nie aby przygotowac wszystkie strony realizujgce
dziatania z wykorzystaniem srodkoéw publicznych do tych nowych wymagan,
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przewidziano w ustawie 24 miesieczny okres vacatio legis na te przepisy. Wchodzag

one w zycie po uptywie 24 miesiecy od ogtoszenia ustawy.

Zgodnie z ideg ustawy, projektowane w niej rozwigzania i mechanizmy majg stuzy¢
okresleniu srodkow stuzgcych wyréwnywaniu szans 0sob ze szczegolnymi
potrzebami. Wyréwnywanie szans odbywa sie m.in. poprzez zapewnianie
dostepnosci. Zapewnianie dostepnosci moze odbywac sie zarowno poprzez
uniwersalne projektowanie nowych dziatan i rozwigzan, z ktérych korzystajg
obywatele jak i stosowanie racjonalnych usprawnien w usuwaniu istniejgcych barier
w dostepie do dobr, ustug czy instytucji. Minimalne wymagania w zakresie
zapewniania dostepnosci przez podmioty publiczne wskazano w art. 6 ustawy. Warto
przy tym zauwazyc, ze poszczegolne wymiary dostepnosci tj. architektoniczna,
cyfrowa i informacyjno-komunikacyjna zostaty rozdzielone, biorgc pod uwage ich
zakres i przedmiot. Sg one co do zasady niezalezne od siebie, mimo ze mogg w
praktyce mie¢ pewne punkty styczne. Warto jednak réwniez zauwazy¢, ze np. zakres
dostepnosci cyfrowej uregulowany juz zostat kompleksowo w ustawie o dostepnosci
cyfroweyj stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych, przez co
W niniejszej ustawie jest jedynie odwotanie do zawartych tam rozwigzan aby ich nie

powielac i nie tworzy¢ rozwigzan alternatywnych.

W zakresie dostepnosci architektonicznej zaprojektowane zostaty m.in. przepisy
okreslone w art. 6 pkt 1 lit. a i b, ktére dotyczg obowigzku zapewnienia przez
podmioty publiczne wolnych od barier przestrzeni komunikacyjnych pionowych i
poziomych (windy, schody, korytarze, ciggi piesze w budynku) dla oséb z
ograniczong mozliwoscig poruszania sie, a takze dla osob z niepetnosprawnos$cig
wzroku. Oznacza to, ze zaréwno korytarze, jak i klatki schodowe powinny by¢ wolne
od barier i zapewnia¢ mozliwos¢ poruszania sie po nich miedzy innymi osob na
wozku, 0sob korzystajgcych z kul, lasek i innych pomocy ortopedycznych, osob
starszych, a takze osob z wozkami dzieciecymi, majgcych rézne problemy z
poruszaniem sie. Mata architektura oraz inne wyposazenie przestrzeni wewnetrznej
(np. urzadzenia biurowe, elementy dekoracyjne, stojaki z materiatami
informacyjnymi) rowniez nie powinny utrudnia¢ przemieszczania sie osobom ze

szczegolnymi potrzebami.
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Ponadto podmiot publiczny jest zobowigzany do zapewnienia informaciji na temat
rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposob wizualny (np. plan,
schemat, oznaczenia kierunkowe) i dotykowy (np. tyflomapa, makieta, fakturowe
Sciezki prowadzace) lub gtosowy (informacja w urzgdzeniu typu infokiosk, infomat,
nagranie audio na stronie internetowej), ktéry umozliwi np. osobie niewidomej
samodzielne zorientowanie sie w zakresie mozliwosci dotarcia do danego
pomieszczenia. Informacja ta powinna by¢ przygotowana w sposéb mozliwie spojny
dla catego budynku lub siedziby podmiotu. Optymalnym sposobem zapewnienia
informacji o rozktadzie pomieszczen sg wszystkie 3 kanaty komunikacji (wzrokowy,
stuchowy i dotykowy), jednakze z uwagi na kosztochtonnos¢ tego typu rozwigzan
ustawodawca zdecydowat o mozliwosci wyboru jednego z dwéch (dotyk, stuch) jako

dodatkowego wobec sposobu wizualnego.

Dodatkowo w art. 6 pkt €) wskazano na wyrazny obowigzek zapewnienia osobom ze
szczegolnymi potrzebami mozliwosci ewakuaciji lub ratowania w inny sposob (np.
poprzez umieszczenie tych osob w sytuacji zagrozenia w bezpiecznej czesci
budynku), poniewaz z praktyki stosowania przepiséw dotyczgcych bezpieczehstwa
przeciwpozarowego w budynkach publicznych wynika, iz tylko niewielka czes¢ z nich
jest przygotowana i dostosowana do ratowania oséb o szczegdlnych potrzebach w
sytuacjach kryzysowych. Potwierdzity to wyniki kontroli przeprowadzonej przez
Najwyzszg Izbe Kontroli w 2018 r. (nr P/17/094) i przygotowany na jej podstawie
dezyderat sejmowej Komisji Infrastruktury (nr 10 z 2019 r.), w ktérym wyrazono apel

0 jak najszybsze prawne uregulowanie tych kwestii.

Ustawa naktada takze na podmioty publiczne takze obowigzek publikacji informac;i
na stronie internetowej podmiotu o zakresie prowadzonej przez siebie dziatalnosci w
postaci dostepnego pliku elektronicznego, nagrania tresci w polskim jezyku
migowym, informacji w tekscie fatwym do czytania. Element ten jest wazny z
perspektywy osob ze szczegdlnymi potrzebami, gdyz pozwala wielu osobom
zorientowac sie czym i w jakim zakresie zajmuje sie okreslony podmiot, a wiec
wypetnia dyspozycje skutecznej komunikacji podmiotu z obywatelem. Podobne
rozwigzania przyjmowane sg juz w innych regulacjach np. w ustawie z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych. Wprowadzone rozwigzania to takze istotny krok w kierunku
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budowania nowego wizerunku podmiotéw z sektora finanséw publicznych, jako
nowoczesnych instytucji, wykraczajgcych poza podejscie intencjonalne, otwartych na
klienta z réznymi potrzebami i skutecznie realizujgcych ustugi publiczne. Okreslony
projektowanym w art. 6 pkt 3 lit. d obowigzek zapewnienia, na wniosek osoby ze
szczegolnymi potrzebami komunikacji z podmiotem publicznym w formie przez nig
okreslonej, oznacza mozliwos¢ zapewnienia alternatywnych formatow komunikacji

(np. wydruk w alfabecie Braille’a, komunikacja SMS itp.).

Jednoczesnie projektowana ustawa okresla, ze w sytuacji gdy w szczegolnosci ze
wzgleddéw technicznych (np. brak mozliwosci instalacji windy lub zamontowania
podjazdu) lub prawnych (np. wykluczajgce dane rozwigzanie przepisy
przeciwpozarowe, konserwatorskie czy prawo miejscowe innego kraju — patrz
placowki dyplomatyczne) nie jest mozliwe zastosowanie przez podmiot publiczny ani
uniwersalnego projektowania ani tez racjonalnych usprawnien (i tym samym
zapewnienie dostepnosci), na podstawie art. 7 projektu ustawy, zapewnia sie dostep

alternatywny do podmiotu publicznego.

Dostep alternatywny obejmuje przede wszystkim zapewnienie wsparcia innej osoby
(np. kontakt telefoniczny, zorganizowanie spotkania w innym dostepnym miejscu,
pomoc innej osoby np. pracownika lub wolontariusza w poruszaniu sie po budynku)
lub takie rozwigzania techniczne, ktére nie gwarantujgc samodzielnego dostepu do
danego budynku czy komunikacji dajg mozliwos¢ skorzystania z podmiotu
publicznego (np. okulary VR, film czy nagranie z drona, na ktérych mozna zobaczy¢
wnetrza niedostepnych pomieszczen czy tez obraz z miejsc niedostepnych
architektonicznie, do ktorych majg dostep osoby w petni sprawne). Nalezy jednak
podkresli¢, ze co do zasady, rozwigzanie to nie jest tozsame z zapewnieniem
dostepnosci jako takiej (z wytgczeniem 24 miesiecznego okresu przejsciowego
zapisanego w ustawie), a tym samym mozliwe jest - pomimo jego zastosowania - np.
ztozenie przez osobe skargi na brak zapewnienia dostepnosci. Nalezy jednak
pamietac, ze ztozenie skargi takze nie oznacza jej automatycznego uwzglednienia -
kwestie te sg bowiem kazdorazowo analizowane w odniesieniu do konkretnych
przypadkow i odpowiednio rozstrzygane przez Prezesa PFRON. Projektowane
przepisy odrozniajg zatem sytuacje zapewnienia dostepnosci od zapewnienia

dostepu alternatywnego. Celem takiego sformutowania przepisow jest
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doprowadzenie do stopniowej poprawy dostepnosci podmiotéw publicznych, przy
jednoczesnym zapewnieniu kazdemu indywidualnemu uzytkownikowi biezgcego
dostepu do podmiotu publicznego. Nalezy jednak podkresli¢, Zze intencjg
ustawodawcy jest w kazdym przypadku zapewnienie dostepnosci co najmniej na
poziomie minimalnych wymagan, a dopiero po stwierdzeniu braku takiej mozliwosci
(np. gdy warunki techniczne lub inne przepisy prawa wykluczajg zapewnienie
dostepnosci architektonicznej w postaci montazu windy czy podnosnika),
zaproponowanie dostepu alternatywnego. Tak sformutowane przepisy stanowig
kompromis pomiedzy celami ustawy i postulatami srodowisk osob z
niepetnosprawnosciami, a zgtaszanymi w konsultacjach publicznych zastrzezeniami
na temat kosztochtonnosci proponowanych rozwigzan. Wprowadzenie tego rodzaju
rozwigzania nie moze byc¢ jednak sygnatem o odstgpieniu od zapewnienia

minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 6.

Koordynacja zapewniania dostepnosci

Rolg projektowanej ustawy jest nie tylko wskazanie obowigzkéw dla podmiotow
publicznych ale takze dostarczenie narzedzi do realizacji celéw przedmiotowej
regulacji i stworzenie ram systemowych dla zapewnienia dostepnosci we wszystkich
politykach publicznych, co de facto przetozy sie na jeszcze szerszy wymiar

oddziatywania projektowanej regulacji.

Art. 8 projektu ustawy wskazuje, ze instrumentem realizacji procesu koordynacji sg
dziatania ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego, ktory jako formalno-
prawny koordynator procesu dostepnosci (z uwzglednieniem roli ministra wiasciwego
zapewnienie dostepnosci w roznych politykach publicznych na poziomie rzgdowym.
Wprowadzenie mechanizmu koordynacji, planowania i wykonywania dziatan
zwigzanych z dostepnoscig w ramach rzgdu ma na celu zintensyfikowanie catego

procesu oraz zapewnienie, ze bedg one wzajemnie spojne.

Zgodnie z art. 56, kluczowe znaczenie dla zapewnienia koordynacji wdrazania
dostepnosci ma takze mechanizm zwigzany z natozeniem na ministrow kierujgcych

poszczegblnymi dziatami administracji rzgdowej, obowigzku przeprowadzenia w
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terminie 12 miesiecy od dnia wejscia w zycie ustawy, przegladu obowigzujgcego
prawa pod kagtem zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlinymi potrzebami.
Sporzagdzone na podstawie przeglgdu raporty bedg nastepnie opiniowane przez
Rade Dostepnosci, a na podstawie tych opinii, minister ds. rozwoju regionalnego
moze wnioskowac do kazdego innego ministra o przeprowadzenie niezbednych
zmian prawnych, co pozwoli na lepsze uwzglednianie kwestii dostepnosci w réznych
politykach publicznych (np. w oswiacie, zdrowiu, infrastrukturze). Zapewni to szersze

i bardziej spojne wigczenie dostepnosci do przepiséw obowigzujgcego prawa.

Zgodnie z art. 9 projektu ustawy, jednym z instrumentéw koordynacji zapewniania
dostepnosci jest takze weryfikacja pod tym katem przez ministra wtasciwego ds.
rozwoju regionalnego projektow programow przyjmowanych przez Rade Ministrow.
Rozwigzanie to pozwoli zachowac¢ spojnos¢ podejmowanych na poziomie Rady
Ministrow dziatan i zapewni ich "wrazliwo$¢” na kwestie dostepnosci dla oséb o
réznych potrzebach. Dotychczas w procesie tworzenia roznego rodzaju dokumentéw
strategicznych i programowych brakowato spojrzenia ukierunkowanego szczegolnie
na te kwestie i tym samym byly one uwzgledniane tylko w nielicznych przypadkach.
Dzieki zapewnieniu koordynacji poprawi sie zatem efektywnosc realizacji polityk
publicznych, usprawni przeptyw informaciji, lepiej adresowane bedg planowane
rozwigzania, co w $wiecie globalnego nagromadzenia danych i rosngcych wymagan
kompetencyjnych zwigzanych z ich obstugg jest korzyscig samg w sobie. W art. 11
projektu ustawy okreslono, ze jednym z istotnych elementéw zapewnienia
koordynaciji i biezgcego monitoringu postepow w zapewnianiu dostepnosci jest
kilkustopniowy system raportowania, oparty o zaangazowanie administracji szczebla
samorzgdowego i rzgdowego. Zgodnie z nim podmioty zobowigzane do zapewnienia
dostepnosci (podmioty publiczne) przekazujg co 4 lata, najpdzniej do dnia 31 marca
danego roku raport o stanie dostepnosci w zakresie swojej dziatalnosci i publikujg go
na stronie Biuletynu Informacji Publicznej (jesli dotyczy) lub na swojej stronie
internetowej. Raport jest przekazywany do ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego (tylko w przypadku podmiotéw dziatajgcych na skale ogélnopolskg) lub
wtasciwego miejscowo wojewody, ktory przygotowuje zbiorczy raport o stanie
dostepnosci na terenie danego wojewodztwa i przekazuje go ministrowi wtasciwemu
do spraw rozwoju regionalnego. Zaktada sie, ze do przekazywania raportow o

dostepnosci danego podmiotu publicznego na wyzszy poziom agregaciji,
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wykorzystywana bedzie ,tradycyjnie” przyjeta droga stuzbowa czy tez Sciezki
sprawozdawczosci obowigzujgce w danym sektorze, tak aby podmioty dziatajgce na
skale ogdlnopolskg mogty réwniez zebra¢ informacje na temat dostepnosci swoich
jednostek (czy oddziatow) podlegtych, i aby moéc agregowac te informacje w mozliwie

jak najwiekszym stopniu.

Nastepnie na podstawie zebranych i otrzymanych informacji minister przygotowuje
zbiorczy raport o stanie dostepnosci w kraju i przekazuje go do zaopiniowania Radzie
Dostepnosci, a po uzyskaniu opinii i dotgczeniu wtasnej oceny - przekazuje go do
wiadomosci Rady Ministréw. Taka konstrukcja — w przeciwienstwie np. do
wyrywkowych badan spotecznych czy monitoringowych — pozwala na zebranie
kompleksowej informacji od wszystkich zobowigzanych stron i ujmowanie jej w
syntetyczny sposéb dla poziomu zaréwno regionalnego jak i ogélnopolskiego. Dzieki
tej konstrukcji zarowno obywatele, jak i wladze samorzgdowe czy rzgdowe mogg
dosiedziec sie nie tylko na ile dany podmiot jest dostepny, ale takze jakie postepy w
zakresie poprawy dostepnos$ci czynione sg w poszczegodlnych regionach czy tez
sektorach. Bardzo istotnym elementem zapewnienia koordynacji dziatan bedg prace
organu opiniodawczo-doradczego ministra wiasciwego do spraw rozwoju
regionalnego - Rady Dostepno$ci, zwanej dalej ,Radg”. Dziatalnos¢ Rady bedzie
uzupetnieniem dziatah ministra jako centrum zarzgdzania dostepnoscig. Rada w
sposéb kolegialny wypracowuje i rekomenduje do wdrozenia najlepsze rozwigzania i
rekomendacje dla réznych sektorow i polityk publicznych. Wspdlna dziatalnos¢ Rady
i ministra oparta jest na przyktadzie amerykanskiego Access Board, ktory jest
instytucjg horyzontalnie dziatajgcg na rzecz dostepnosci w catych Stanach
Zjednoczonych. O ile jednak Access Board nie jest wprost ulokowany w strukturach
administracji rzadowej (pomimo ze sktada sie réwniez z przedstawicieli rzadu
federalnego), o tyle niniejszy projekt ustawy tgczy realne mozliwosci decyzyjne jakie
daje bezposrednie uczestnictwo w strukturach rzgdowych z wiedzg i doswiadczeniem
ekspertow zgromadzonych w Radzie. Projektowana ustawa wskazuje katalog
podmiotéw, ktére proponujg kandydatow na cztonkéw Rady oraz daje ministrowi
mozliwos$¢ powotywania oséb spoza tej listy, dysponujgcych odpowiednig wiedzg czy
doswiadczeniem. Minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego zapewnia
obstuge Rady i umozliwia jej funkcjonowanie, w tym takze tworzenie grup roboczych i

prowadzenie prac analitycznych. Dzieki temu Rada uzyskuje mozliwosc¢ i zasoby do
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realnego dziatania i tworzenia merytorycznych wktadéw do decyzji podejmowanych

nastepnie na szczeblu politycznym.

Aby uzupeni¢ koordynacje dostepnosci na réznych poziomach, podstawowy element
zapewniania tej koordynacji umiejscowiony zostat na poziomie pojedynczego organu
(z wyjatkiem sgdéw i prokuratur, ktére mogg ze wzgledu na swojg strukture
organizacyjng tgczyc role jednego koordynatora dla kilku podmiotow),
zobowigzanego ustawg do zapewniania dostepnosci. Jest to rola koordynatora
dostepnosci, ktdérego na mocy art. 14 zobowigzany jest wyznaczy¢ kazdy organ
wtadzy publicznej, w tym organ administracji rzgdowej i samorzgdowej, organ kontroli
panstwowej i ochrony prawa oraz sgdy i trybunaty. Warto zwrdoci¢ uwage, ze
wymaganie to dotyczy wytgcznie wskazanych powyzej organdw, a nie wszystkich
podmiotdéw zobowigzanych do zapewniania dostepnosci. Jest to rowniez kompromis
polegajgcy na tym, ze nie wszystkie sposrod kilkudziesieciu tysiecy podmiotow
publicznych zobowigzanych niniejszg ustawg muszg dedykowaé wsparcie
koordynatora dostepnosci ale jedynie organy wiadzy i kontroli, jako te ktore majg
najwyzszy wptyw na zycie kazdego obywatela i jednoczesnie dysponujg zasobami i
potencjatem do utworzenia takiej funkcji. Nie bedzie wiec koniecznosci wyznaczania
takiej osoby np. w jednostce policji, instytucji kultury czy szpitalu, lecz na poziomie
urzedow obstugujgcych wiasciwych ministrow, w samorzgdach regionalnych i
lokalnych czy w organach wiadzy sgdowniczej. Obowigzek wyznaczenia
koordynatora nalezy spetni¢ w terminie do dnia 30 wrzesnia 2020 r. i co wazne,
decyzja o sposobie wypetnienia tego obowigzku zalezy od mozliwos¢ danego
podmiotu. Moze byc¢ to zaréwno osoba zatrudniona na nowoutworzonym stanowisku,
jak i wyznaczona jedna lub kilka oséb sposrdd juz zatrudnionych (np. zapewnienie
dostepnosci w ramach istniejgcych obowigzkéw). Do zakresu zadan koordynatora
naleze¢ bedzie wsparcie 0sob ze szczegbdlnymi potrzebami w dostepie do ustug
danego podmiotu, przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz
poprawy dostepnosci oraz monitorowanie dziatalnosci podmiotu pod katem
zapewnienia dostepnosci. Powotanie osoby petnigcej funkcje koordynatora do spraw
dostepnosci nie musi skutkowac¢ zwiekszeniem poziomu etatyzacji i kosztéw z tym
zwigzanych. Opisana regulacja zapewnia jednak wtascicielstwo dla kwestii
dostepnosci, co zwieksza szanse poprawnego jej implementowania w ramach ww.

organow oraz buduje systemowe zaplecze kompetencyjne dla jej realizacji w
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przysztosci. Jednocze$nie minister wiasciwy ds. rozwoju regionalnego jako
koordynator Programu Dostepnos¢ Plus zaplanowat odpowiednie wsparcie
merytoryczne i szkoleniowe dla osob petnigcych funkcje koordynatorow dostepnosci
— poprzez dofinansowanie ze srodkéw europejskich projektéw ukierunkowanych na

ten cel.

Certyfikacja dostepnosci

Projekt ustawy wprowadza przepisy (art. 15-28) formalizujgce proces certyfikacji
dostepnosci. Zgodnie z trescig projektowanego art. 15, zaplanowany na podstawie
ustawy instrument jest fakultatywny i skierowany wytgcznie do podmiotow
prywatnych i organizacji pozarzgdowych (podmioty publiczne nie potrzebujg
certyfikatu — poniewaz sg zobowigzane w catosci niniejszg ustawg) i ma na celu
potwierdzenie na podstawie przeprowadzonego audytu dostepnosci, czy dany
podmiot spetnia minimalne wymagania, o ktérych mowa w art. 6 niniejszej ustawy.
Przyjete w ustawie rozwigzania wychodzg naprzeciw gtdbwnym problemom jakie
zostaty zidentyfikowane w toku przygotowywania rzgdowego Programu Dostepnos¢
Plus i analizy biezgcej sytuacji oséb o szczegdlnych potrzebach w Polsce. Jednym z
takich problemow jest nie tylko brak podejmowania préb zapewniania dostepnosci
ale takze brak spéjnego systemu stosowania jednakowych (lub przynajmniej
podobnych) rozwigzan stosowanych dla zapewnienia dostepnosci. Dodatkowo,
pomijajgc fakt, ze w skali kraju wcigz bardzo nieliczne podmioty - gtdwnie organizacje
pozarzgdowe - zajmujg sie certyfikowaniem dostepnosci, to kazda z nich robi to na
podstawie wiasnych wypracowanych sposobdw i procedur, co skutkuje brakiem
porownywalnosci i spojnosci, tak potrzebnej dla osob ze szczegdinymi potrzebami,
ktére nie wiedzg czego mogaq sie spodziewac¢ nawet po budynku czy obiekcie
posiadajgcym certyfikat dostepnosci. Stad rozwigzania przyjete w ustawie wychodzg
naprzeciw tym problemom i proponujg okreslenie szczegétowych warunkéw, ktére

muszg spetni¢ podmioty dokonujgce certyfikacji dostepnosci.

W zwigzku z powyzszym zaplanowano, ze certyfikacji dostepnosci bedg mogty
dokonywac wytgcznie podmioty posiadajgce zasoby organizacyjne, kadrowe oraz
narzedzia, pozwalajgce na nalezyte przeprowadzenie certyfikacji. Podmioty te

zostang wytonione przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego w
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drodze otwartego naboru, w ktérym wskazane zostang szczegétowe wymogi oraz
tryb ich weryfikacji. Proces certyfikacji podlega optacie, ktérej wysokos¢ regulowana
jest cenami ustalanymi przez podmioty certyfikujgce ale z zastrzezeniem, ze nie
moga one przekroczyc¢ limitdw okreslonych w ustawie. Limity te zostaty okreslone w
sposob ,schodkowy” aby zapewnic, ze kwoty bedg ksztattowane w sposéb rynkowy
pomiedzy podmiotem dokonujgcym certyfikacji a podmiotem podlegajgcym
certyfikacji. lch wysoko$¢ moze byc¢ ksztattowana dowolnie z zastrzezeniem
wskazanych limitdw i w zaleznosci od zakresu procesu certyfikacji, tj. np. liczby
obiektow podlegajgcych audytowi certyfikacyjnemu, czy liczby stron internetowych
poddanych audytowaniu. Maksymalna kwota to 30 krotno$¢ przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce narodowej - w przypadku certyfikacji
prowadzonej w wiecej niz 20 obiektach. Takie zréznicowanie jest konieczne ze
wzgledu na zréznicowany zasob architektoniczny ktory moze by¢ przedmiotem
audytu i certyfikacji (np. wynajem kilku pomieszczen w budynku vs. wiele obiektow,

placéwek czy oddziatéw danej firmy).

Zaplanowane w ustawie przepisy dotyczace certyfikacji zapewniajg z jednej strony
transparentny system wyboru podmiotéw certyfikujgcych, z drugiej zas ograniczajg
ustuge audytowania i certyfikacji wytgcznie do podmiotdéw, dysponujgcych
potencjatem w tym zakresie, co zostanie zweryfikowane przez odpowiednie grono
ekspertow. Powyzsze stuzy¢ bedzie profesjonalizacji tego typu ustug, ktére
Swiadczone bedg nadal na zasadach komercyjnych (z uwzglednieniem
maksymalnego kosztu okreslonego w ustawie) ale w sposéb ujednolicony i zgodny z

wymaganiami okreslonymi przez ustawodawce.

Zaplanowana w ustawie delegacja do rozporzgdzenia ministra wiasciwego do spraw
rozwoju regionalnego jest konieczna, aby opracowac szczegoétowe kryteria wyboru
tych podmiotow, jak i wzér wniosku o wydanie certyfikatu czy tez wzor samego
certyfikatu dostepnosci. Dziatania te zostang przeprowadzone w oparciu 0
konsultacje z ekspertami reprezentowanymi w Radzie. Minister wtasciwy do spraw
rozwoju regionalnego bedzie takze prowadzit wykaz podmiotow dokonujgcych
certyfikaciji i publikowat wykaz tych podmiotdw na stronie internetowej swojego
urzedu. Nalezy pokresli¢, iz intencjg ustawodawcy jest harmonizacja certyfikacji

dostepnosci, co nie tylko poprawi jakos¢ tego rodzaju ustug ale takze sprawi, ze
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podmioty, ktdre uzyskajg certyfikat dadzg wyrazny sygnat dla klientow i
uzytkownikow ze szczegdlnymi potrzebami, ze spoteczna odpowiedzialnosc¢ i zasady
zrownowazonego rozwoju stanowig istotny element ich funkcjonowania i budowania
prestizu czy wizerunku danego podmiotu. Jednoczesnie w sytuacji zapewniania
dostepnosci na warunkach okreslonych w ustawie, podmioty, ktore uzyskajg
certyfikat dostepnosci mogg uzyskac z tego tytutu takze wyrazne korzysci finansowe
w postaci zmniejszenia poziomu sktadek wptacanych do Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (o ile podmiot takie sktadki jest zobowigzany
ptaci¢). Rozwigzanie to jest oparte o zatozenie, ze skoro caty podmiot prywatny
zapewnia dostepnosc¢ swojej dziatalnosci i uzyskat certyfikat, to w duzym stopniu
staje sie miejscem dostepnym takze dla potencjalnych pracownikow z
niepetnosprawnoscia, a wiec przyczynia sie do likwidacji barier architektonicznych,
cyfrowych czy komunikacyjnych i zwieksza szanse na aktywizacje zawodowg oséb

niepetnosprawnych (co jest jednym z gtéwnych celow dziatalnosci PFRON.

Postepowanie skargowe

Kolejnym, istotnym mechanizmem ustawy jest wprowadzenie mozliwosci
egzekwowania przepiséw o dostepnosci, poprzez indywidualne wnioskowanie o jej
zapewnienie, a takze mozliwos¢ ztozenia skargi indywidualnej, w sytuacji braku
realizacji przepiséw ustawy przez konkretny podmiot publiczny, w odniesieniu do
konkretnych oséb o szczegdlnych potrzebach. Mechanizm ten jest roztozony na
poszczegoblne etapy. Niezaleznie od tego jednak w art. 29 projektu ustawy
uregulowana zostata sytuacja umozliwiajgca kazdemu, bez wzgledu na jego interes
prawny lub faktyczny, poinformowanie podmiotu publicznego o braku jego
dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej. Nie jest to obowigzek
informacyjny ale jedynie mozliwos¢ sygnalizacji tych kwestii, majgca na celu
zwrdcenie uwagi podmiotu publicznego na obowigzki wynikajgce z niniejszej ustawy.
Instrument taki petni funkcje ogoélinospoteczng, poprawiajgc przeptyw informaciji i
bedgc jednoczesnie narzedziem spotecznej kontroli nad realizacjg przepiséw ustawy,

choc nie jest elementem procesu skargowego.

Jednoczesnie, kazda osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel

ustawowy (co jest szczegdlnie istotne w przypadku osdéb matoletnich lub
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ubezwtasnowolnionych) — po wykazaniu interesu faktycznego, a wiec wskazaniu
realnej potrzeby skorzystania z ustug danego podmiotu - ma prawo wystgpic¢ do
podmiotu publicznego z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej. Takie rozwigzanie pozwala osobie ze szczegdlnymi
potrzebami na aktywny udziat w zapewnianiu jakosci ustug publicznych. Zapewnienie
dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku, powinno nastgpi¢ nie pozniej niz w
terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku. Warto zauwazy¢, ze mozliwo$¢ ztozenia
whniosku przez osobe o0 szczegolnych potrzebach jest niezalezna od obowigzku
okreslonego w art. 6, co oznacza, ze podmiot publiczny nie powinien czekac na taki
wniosek ale jest zobowigzany zapewniaC dostepnosc¢ niezaleznie, z wtasnej
inicjatywy. Mozliwo$¢ ztozenia wniosku przez obywatela/klienta jest jedynie
dopetnieniem procesu zapewniania dostepnosci i stuzy w szczegdlnosci zapewnianiu
jej w okreslony sposoéb lub w okreslonym czasie, zwlaszcza gdy rozwigzania
architektoniczne i informacyjno - komunikacyjne przyjete przez podmiot publiczny
nie majg charakteru uniwersalnego i nie stuzg wszystkim na zasadzie rownosci. W
dtuzszej perspektywie wniosek o zapewnienie dostepnosci jest wiec narzedziem,
ktére ma motywowac do jej faktycznej realizacji i uwzgledniania zasad projektowania
uniwersalnego podczas realizacji zadan publicznych, w planowaniu remontow i

zakupdw sprzetu czy wyposazenia.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac¢ nie tylko dane kontaktowe
osoby wystepujgcej ale takze wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgce;j
dostepnos¢ w zakresie architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym,
wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawcg oraz moze zawieraé preferowany
sposbdb zapewnienia dostepnosci, gdyz w niektorych sytuacjach niezbedne bedzie
dostosowanie uwzgledniajgce indywidualne potrzeby wnioskujgcego (np. w

przypadku niepetnosprawnosci sprzezonej).

Uwzgledniajgc czas i zasoby niezbedne do zapewnienia dostepnosci, podmiot
publiczny, moze wydtuzy¢ termin realizacji dziatan na ktére ztozono wniosek,
maksymalnie do 2 miesiecy od dnia jego ztozenia. Warunkiem jest powiadomienie o
tym wnioskodawcy i wskazanie przyczyn opdznienia. Taki okres na zapewnienie

dostepnosci jest wystarczajgcy, by zapewni¢ osobie ze szczegdlnymi potrzebami
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skorzystanie z ustug podmiotu publicznego, przy czym niekoniecznie musi to

oznaczac istotng ingerencje w architekture czy wyposazenie jego siedziby.

Zgodnie z projektowanym art. 31 ust. 3, podmiot publiczny moze takze w szczegodlnie
uzasadnionych przypadkach, podyktowanych w szczegdélnosci wzgledami prawnymi
lub technicznymi, odmowic¢ zapewnienia dostepnosci w zakresie lub w sposdb
okreslony we wniosku o zapewnienie dostepnosci i niezwtocznie zawiadamia o tym
fakcie wnioskodawce, uzasadniajgc swoje stanowisko. Nalezy jednak podkresli¢, ze
zgodnie z intencjg ustawodawcy, nie zwalnia to podmiotu publicznego z obowigzku

zapewnienia dostepu alternatywnego, o ktérym mowa w art. 7.

Natozenie na podmioty z sektora publicznego obowigzkéw w zakresie zapewnienia
dostepnosci, uzupetnione mechanizmem w postaci mozliwosci ztozenia skargi na
brak dostepnosci, ktéra moze docelowo skutkowac¢ sankcjg za brak jej realizacji
(grzywna w celu przymuszenia - art. 34) powinno wptyng¢é motywujgco na dziatania
podmiotéw publicznych w tym zakresie. Zdecydowano o przyjeciu takiego
rozwigzania ze wzgledu na fakt, ze dotychczas przyjmowane rozwigzania
legislacyjne (jak réwniez praktyka ich stosowania), wyraznie pokazujg stabos$¢
przepiséw prawnych pozbawionych rzeczywistych i bezposrednich sankcji za ich
nieprzestrzeganie. Jest to rowniez postulat wielokrotnie podnoszony przez
Srodowisko samych os6b z niepetnosprawnosciami, wielokrotnie wskazujgce ze bez
realnej konsekwencji w postaci kar finansowych, zapewnianie dostepnosci nie bedzie
traktowane priorytetowo. Stgd w projektowanej ustawie zaproponowano konkretng
sankcje, w postaci grzywny w celu przymuszenia — rozwigzania stosowanego w
postepowaniu egzekucyjnym w administracji publicznej. Mozliwos¢ natozenia takiej
grzywny zostata poprzedzona wydaniem nakazu zapewnienia dostepnosci na
podstawie ztozonej do Prezesa PFRON skargi, a nakaz ten z kolei jest poprzedzony
wnioskiem o zapewnienie dostepnosci. Dopiero negatywny skutek tych
poszczegodlnych instrumentéw, umozliwia uruchomienie kolejnego instrumentu,
stopniowo coraz bardziej dotkliwego dla podmiotu zobowigzanego przepisami
ustawy. Jest to konstrukcja optymalna, oparta o zatozenie ze wiekszos¢ podmiotow
nie bedzie musiata odczuwac skutkdow sankcji, ze wzgledu na fakt iz zastosuje
rozwigzania stuzgce zapewnianiu dostepnosci od razu lub na wniosek osoby

uprawnionej. Celem projektowanej regulacji nie jest bowiem stosowanie sankcji, ale
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osiggniecie takiego stanu, w ktérym budynki podmiotéw publicznych, strony
internetowe czy oferowane przez nie srodki i sposoby komunikacji sg prowadzone w
Sposob zapewniajgcy dostepnosc i stuzg wszystkim obywatelom na zasadzie
rownego traktowania i korzystania. Pozwoli to zdyscyplinowa¢ podmioty, ktore nie
dopetnig obowigzkdéw ustawowych, a ewentualne wptywy z zastosowanych w
ostatecznosci grzywien w celu przymuszenia bedg stanowity dochéd Funduszu

Dostepnosci, ktory zostat uregulowany w rozdziale 5.

Fundusz Dostepnosci

Uzupetnieniem przepisow materialnych i procesowych w zakresie zapewniania
dostepnosci, jest utworzenie nowego instrumentu finansowego, ktérego srodki moga
by¢ przeznaczane na zapewnienie lub poprawe dostepnosci, w tym w szczegolnosci
budynkoéw uzytecznosci publicznej. Zgodnie z rozdziatem 5 projektu ustawy, tworzy
sie bowiem nowy fundusz celowy - Fundusz Dostepnosci. Gtdwnym przeznaczeniem
tego funduszu bedzie udzielanie atrakcyjnych finansowo pozyczek, z
przeznaczeniem na dostosowanie budynkéw uzytecznosci publicznej oraz budynkéw
mieszkalnictwa wielorodzinnego do potrzeb osob ze szczegdolnymi potrzebami.
Wsparcie ze srodkow Funduszu, udzielane bedzie w formie pozyczki lub kredytu
bankowego (z mozliwoscig czesciowego umorzenia) lub dotacji na czes$ciowg sptate
kapitatu i odsetek od pozyczek i kredytow bankowych udzielanych ze srodkéw innych
niz srodki Funduszu. Aby zapewni¢ atrakcyjne warunki finansowe planowanego
wsparcia, projektowane przepisy zaktadajg nie tylko preferencyjne warunki udzielenia
pozyczki ale réwniez dopuszcza sie mozliwos¢ czesciowego umarzania ww.
pozyczek lub kredytéw, udzielonych ze srodkéw Funduszu. W przypadku podmiotow
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg wsparcie moze stanowi¢ pomoc publiczng
lub pomoc de minimis. Srodkami Funduszu zarzadzat bedzie Bank Gospodarstwa
Krajowego, ktérego dziatalnos¢ w tym zakresie podlega nadzorowi ministra
wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego. Zrédtami funduszu sg zaréwno $rodki
pochodzgce ze zwrotow w ramach pozyczek udzielanych ze Srodkéw funduszy
europejskich jak i dotacje z budzetu panstwa, wptywy z natozonych grzywien w celu
przymuszenia czy $rodki Solidarno$ciowego Funduszu Wsparcia Oséb

Niepetnosprawnych (SFWON), o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 pazdziernika
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2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych (Dz. U.
poz. 2192). W odniesieniu do tego ostatniego, w celu utrzymania wptywu na
konkretny kierunek wykorzystania tych srodkéw, w ustawie zaprojektowano
mechanizm porozumienia, w ktorym minister ds. rozwoju regionalnego moze
wspolnie z ministrem ds. zabezpieczenia spotecznego okresli¢ na dany rok bardziej
szczegotowo zadania, ktore bedg finansowane ze srodkow Funduszu Dostepnosci w
tym zakresie (np. preferencje dla okreslonego typu budynkéw uzytecznosci

publicznej przy ubieganiu sie o wsparcie).

Utworzenie funduszu powoduje, ze dla podmiotéow publicznych pojawia sie
dodatkowe zrodto i mozliwos¢ finansowania inwestycji zapewniajgcych dostepnosc,
o ktérej mowa w przepisach ustawy. Jednoczesnie, ze wzgledu na duze oczekiwania
i potrzeby spoteczne, zwigzane z mozliwoscig dofinansowywania instalacji np.
dzwigow osobowych w budynkach wielorodzinnych, utworzenie tego funduszu
stanowi realng oferte i mozliwos¢ finansowania tego typu usprawnien w istniejgcych
juz obiektach, co ma szczegdlne znaczenie w obliczu postepujgcych zmian

demograficznych.

Zmiany w przepisach

Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlinymi potrzebami zaktada nie
tylko horyzontalnie zaprojektowane instrumenty, obowigzki czy narzedzia dla
realizacji procesu poprawy dostepnosci podmiotéw publicznych ale takze szereg
przepisow szczegodtowych, zmierzajgcych do korekty obowigzujgcych ustaw
sektorowych czy tematycznych. Dzieki temu bedzie stosowane jest nie tylko
podejscie horyzontalne ale réwniez indywidualne (punktowe) do procesu
uzupetniania polityk publicznych o kwestie dostepnosci. Zaproponowane w projekcie
ustawy zmiany dotyczg tylko wybranych ustaw. Wybor tych aktéw prawnych i
podyktowane nim propozycje zmian zostaty oparte o kilka zrédet danych. Przede
wszystkim byty to informacje przekazywane przez samo srodowisko osob
niepetnosprawnych — osoby niepetnosprawne, ich rodziny, opiekunéw, pracownikow
instytucji opiekunczych i pomocowych. Osoby te zaréwno w toku prac nad rzgdowym
Programem Dostepnos¢ Plus, jak i w licznych konsultacjach i biezgcej wspétpracy z

ministrem wiasciwym do spraw rozwoju regionalnego wskazywaty na potrzebe
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konkretnych zmian w istniejgcych przepisach, ktére utrudniajg dostep do doébr i ustug

ogolnodostepnych na zasadach jednakowych jak dla oséb petnosprawnych.

Drugim zrodtem pomystow do zmiany przepisow byty efekty ogdlnopolskiego
badania, zrealizowanego w ramach projektu finansowanego ze srodkéw europejskich
pn. ,\Wdrazanie Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych — wspdlna sprawa”.
Projekt realizowany przez Polskie Forum Oséb Niepetnosprawnych wraz z czterema
partnerami polegat m.in. na rozmowach z kilkoma tysigcami oséb z
niepetnosprawnosciami, ktore wskazywaty najwieksze problemy i bariery prawne z
jakimi sie borykajg. Efektem tego projektu byt zestaw rekomendaciji do zmiany
przepisow, ktére stanowity inspiracje dla propozycji zmian w niniejszej ustawie.
Kolejnym zrédtem propozycji zmian byty przekazywane na prosbe ministra
wtasciwego ds. rozwoju regionalnego propozycje zmian ustawowych ze strony innych
resortow i podmiotow wspodtpracujgcych. Zawarte w projekcie ustawy propozycije
zmian sg zatem efektem analizy wszystkich tych zrodet i stanowig punkt wyjscia dla
dalszych prac nad poprawg dostepnosci wszystkich polityk publicznych. W toku
konsultacji publicznych i uzgodnieh miedzyresortowych proponowane zmiany zostaty
skonsultowane i uzupetnione. Kolejny przeglad powinien nastgpi¢ najpdzniej w rok
po wejsciu w zycie projektowanej ustawy. Na jego podstawie poszczegdlni
ministrowie zidentyfikujg obszary wymagajace podjecia dziatan legislacyjnych i moga
zaproponowac konkretne rozwigzania legislacyjne. Ponizej przedstawiono

uzasadnienie dla poszczegdlnych propozycji zmian.

Art. 42 projektu wprowadza zmiany w ustawie z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzgdzie
gminnym (Dz. U. z 2019 r. poz. 506). W art. 5a ust. 7 pkt 1 zmienianej ustawy
wprowadza sie dostepnos¢ do wymogow formalnych, jakim powinny odpowiadac
zgtaszane projekty w ramach budzetu obywatelskiego. Budzet obywatelski zwany
takze partycypacyjnym jest instrumentem witgczania mieszkancéw w procesy
decyzyjne gmin. Rada gminy okreslajgc w drodze uchwaty wymagania, jakie
powinien spetnia¢ projekt budzetu obywatelskiego, powinna w wymogach formalnych
uwzglednic o ile jest to mozliwe uniwersalne projektowanie. Intencjg nowelizacji jest z
jednej strony zapewnienie dostepnosci realizowanych inwestyciji, tak aby stuzyty

wszystkim mieszkancom, z drugiej strony zwiekszenie poziomu $wiadomosci
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spotecznej w zakresie roznych potrzeb spotecznosci lokalnych w aspekcie

dostepnosci i mozliwych rozwigzan.

Art. 43 projektu wprowadza zmiany w ustawie z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o
organizowaniu i prowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1983, z
pozn. zm.). Po pierwsze zmiany te obejmujg ustanowienie obowigzku wskazywania
przez instytucje kultury (te dla ktorych organizatorami sg jednostki samorzadu
terytorialnego) przy wystepowaniu o dotacje celowg (na zadania objete mecenatem
panstwa oraz wazne z punktu widzenia regionalnej polityki rozwoju w zakresie
rozwoju kultury), w jaki wykorzystanie srodkow z tej dotacji celowej uwzgledni
potrzeby osob ze szczegdlnymi potrzebami. Nalezy podkresli¢, ze intencjg
ustawodawcy jest, zobligowanie instytucji kultury do refleksji w zakresie
uwzglednienia potrzeb tej grupy obywateli. Korzystanie z débr kultury jest dzis w
duzym stopniu utrudnione dla os6b z dysfunkcjami mobilnosci, wzroku czy stuchu —
na co wskazujg organizacje zajmujgce sie tg tematykg. Domy kultury, muzea czy
galerie niejednokrotnie zlokalizowane budynkach zabytkowych, pozostajg miejscami
niedostepnymi dla wielu oséb, nie dajgc mozliwosci poznania ich zasobow. Dlatego
wprowadzenie obowigzku udostepniania zasobow kultury, na ktére wykorzystywana
jest dotacja ze srodkéw publicznych (np. poprzez zapewnienie ttumacza jezyka
migowego czy audio deskrypciji, lub opatrzenie wystawy opisem alternatywnym)
powinno przyczyni¢ sie do szerszego udostepniania dobr kultury rowniez wsréd osob
0 szczegolnych potrzebach. W przepisie tym wprowadza sie takze obowigzek
dostosowania dla 0osob ze szczegdlnymi potrzebami imprez artystycznych lub
rozrywkowych, organizowanych w ramach dziatalnosci kulturalnej. Warto zwroécic
uwage, ze w tym przypadku, ze wzgledu na mozliwe koszty zwigzane z potencjalnie
duzg liczbg uczestnikow takich imprez, z uwzglednieniem, obowigzek ten dotyczy
przede wszystkim racjonalnych usprawnien, ktére podejmowane sg gtownie
przypadku wystgpienia konkretnej potrzeby, ze strony konkretnego obywatela. Nie
nakfada to zatem na organizatoréw obowigzku uwzgledniania niejako ,z goéry”

réznych rozwigzan uniwersalnych (cho¢ oczywiscie tego nie wyklucza).

Po drugie wprowadza sie obowigzek wskazywania przez ministra wtasciwego ds.
kultury tych programéw finansowanych z budzetu panstwa, w ktérych udzielenie

dotacji bedzie warunkowane zapewnieniem dostepnosci dla oséb o szczegdlnych
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potrzebach. Pozwoli to na jeszcze lepsze uwzglednienie tych potrzeb w takich
programach, ktére sg szczegdlnie istotne z pkt widzenia obywateli czy udostepniania

réznych zasobow kultury.

Art. 44 projektu wprowadza zmiany w ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo
budowlane (Dz. U. z 2018 r. poz. 1276, 1496, 1669 i 2245 oraz z 2019 r. poz. 51,
630, 695 i 730) dodajgc osoby ze szczegdlnymi potrzebami jako te, ktdérych potrzeby
nalezy bra¢ pod uwage okreslajgc warunki techniczne, jakim powinny odpowiadac
obiekty budowlane i ich usytuowanie oraz warunki techniczne uzytkowania obiektéw
budowlanych (budynki mieszkalne i inne obiekty budowlane). Oznacza to dyspozycje
dla wiasciwych ministréw do uwzglednienia tych potrzeb w toku tworzenia aktow
wykonawczych do przepiséw prawa budowlanego i stanowi podstawe do wydawania
de facto standardéw dostepnosci w ramach tych przepiséw. Dodatkowo, w
projektowanej zmianie wprowadza sie obowigzek okreslenia w tresci projektu
budowlanego niezbednych warunkéw do korzystania z obiektu przez osoby ze
szczegolnymi potrzebami, co ma by¢ wyrazng wskazowkg dla architektéw i
projektantdow do uwzgledniania tych potrzeb na etapie projektowania obiektow
budowlanych. W ocenie projektodawcy nalezy przyjg¢, ze dotychczasowy akt
wykonawczy wydany na podstawie art. 34 ust. 6 pkt 1 ustawy Prawo budowlane
bedzie zgodny z przepisami ustawy Prawo budowlane po zmianach w niej
dokonanych niniejszg ustawg, poniewaz zawiera wyrazne wskazanie, ze w stosunku
do obiektu budowlanego uzytecznosci publicznej i budynku mieszkalnego
wielorodzinnego projekt budowlany wskazuje sposob zapewnienia warunkow
niezbednych do korzystania z tego obiektu przez osoby niepetnosprawne,

w szczegolnosci poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich. Osoby te sg wiec
niewatpliwie osobami ze szczegolnymi potrzebami w rozumieniu niniejszej ustawy.
Dodatkowo, czes¢ opisowa projektu budowlanego powinna zawierac inne, konieczne
dane, wynikajgce ze specyfiki, charakteru i stopnia skomplikowania obiektu
budowlanego lub robot budowlanych, co wskazuje na otwarty katalog, mogacy
obejmowac - w zaleznosci od przeznaczenia budynku - réwniez inne warunki do
korzystania z obiektu przez osoby ze szczegolnymi potrzebami. W zwigzku z tym nie
ma potrzeby wskazywania regulacji przejsciowej w tym zakresie dla zmienianego art.

34 ustawy Prawo budowlane.
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Art. 45 projektu dodaje w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511, z
pozn. zm.) przepis stanowigcy, ze w przypadku pracodawcow innych niz podmiot
publiczny i zatrudniajgcych co najmniej 25 pracownikéw oraz posiadajgcych certyfikat
dostepnosci, miesieczne wptaty na Panstwowy Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych ulegajg obnizeniu o 5 proc. Jest to wprowadzenie elementu
zachety dla podmiotéw innych niz publiczne (gtownie przedsiebiorstw) do
zapewniania dostepnosci i zdobywania certyfikatu w tym zakresie. Przepis ten
stanowi dopetnienie mechanizmu okreslonego w art. 4, wskazujgc korzys¢ z
zapewniania dostepnosci przez podmiot, ktory nie ma takiego obowigzku na
podstawie niniejszej ustawy. Warto zauwazy¢, ze obnizenie wptywéw do PFRON z
tytutu tej bonifikaty jest rekompensowane poprawg dostepnosci danego podmiotu

wiec sytuacjg korzystng w sensie spotecznym.

Ponadto, w niniejszym artykule dodaje sie przepis umozliwiajgcy zastosowanie
zupetnie nowego instrumentu wsparcia oséb niepetnosprawnych, jakim jest
umozliwienie czesciowego dofinansowania ze srodkow PFRON do zamiany
mieszkania, w sytuacji braku mozliwosci dostosowania lokalu dotychczas
zajmowanego (lub jezeli jego dostosowanie jest nieracjonalne ekonomicznie).
Instrument ten zostat przewidziany w programie Dostepnosc¢ Plus, jako narzedzie
poprawy dostepnosci w budynkach mieszkalnych wielorodzinnych. Ten dodatkowy
instrument wymagat bedzie dodatkowo zmiany przepiséw wykonawczych, wydanych
na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. W zwigzku z powierzeniem PFRON
nowej roli, wynikajgcej z rozpatrywania skarg na brak dostepnosci, sktad Rady
Nadzorczej PFRON zostanie uzupetniony o przedstawiciela ministra wtasciwego do

spraw rozwoju regionalnego, ktéry petni koordynacyjng role w zakresie dostepnosci.

Art. 46 projektu wprowadza w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2187, z p6zn. zm.) prawo dla osob ze szczegdlnymi
potrzebami do otrzymywania ogolnych warunkéw umoéw oraz regulaminéw w formach
dla nich dostepnych. Dotyczy to takich form jak: nagranie audio, nagranie tresci w
Polskim Jezyku Migowym, wydruk w systemie Braille’a lub wydruk z wielkoscig

czcionki wygodng do czytania. dostepnych zgodnie z dyspozycjg placéwka bankowa
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ma 7 dni na realizacje takiego uprawnienia. Brak mozliwo$ci samodzielnego
zapoznania sie z trescig warunkdw umowy czy regulaminu instytucji finansowej jest
czesto jedng z gtdwnych przyczyn niskiego korzystania przez te osoby z produktow
finansowych i brak zaufania do instytucji bankowych. Seniorzy nie jednokrotnie
wskazujg ze pisane drobnym drukiem i skomplikowanym jezykiem regulaminy
bankowe sg dla nich nie tylko niejasne ale czesto nawet nieczytelne. Wprowadzona
zmiana ma zatem na celu poprawe mozliwosci samodzielnego korzystania z
produktéw rynku finansowego i jednoczesnie moze przyczynic¢ sie do wzrostu liczby
klientow korzystajgcych tych instytucji. Rownoczesnie proponowana zmiana dotyczy
wytgcznie sytuacji w ktérej dokumenty takich formatach sg udostepniane ,na

zgdanie”, a wiec nie jest to rozwigzanie generujgce zasadniczo zwiekszone koszty.

Art. 47 projektu uzupetnia dziat rozwdj regionalny w ustawie z dnia 4 wrzeSnia 1997 r.
o dziatach administracji rzgdowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 762, z p6zn. zm.)

o koordynacje zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami.
Powyzsza zmiana wynika z uchwaty Rady Ministréw z 17 lipca 2018 r., zgodnie

Z ktérg minister do spraw rozwoju regionalnego jest koordynatorem dostepnosci.
Zmiana ma charakter porzgdkujacy i dostosowujgcy do projektowanego stanu

prawnego.

Art. 48 projektu wprowadza w ustawie z dnia 27 marca 2003 r. o0 planowaniu i
zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U. z 2018 r. poz. 1945, z p6zn. zm.) pojecie
osoby ze szczegodlnymi potrzebami oraz pojecie uniwersalnego projektowania, a
takze wprowadza koniecznos¢ uwzglednienia uniwersalnego projektowania w
ramach aktualizacji studium i planu miejscowego. Ponadto urzeczywistniania idee
partycypacji osob ze szczegdlnymi potrzebami w procesach decyzyjnych, w obszarze
planowania i zagospodarowania przestrzennego, poprzez przyznanie im prawa do
udostepnienia tresci studium i planu miejscowego w sposoéb umozliwiajgcy
zapoznanie sie z nim. Zmiana ta ma na celu zapewnienie realnej mozliwosci osobom
z dysfunkcjami wzroku zapoznania sie z planowanymi zmianami w przestrzeni
publicznej, co ma szczegolne znaczenie dla osob catkowicie niewidomych lub
niedowidzgcych, ktére w ten sposéb mogg mie¢ mozliwos¢ zgtoszenia swoich uwag,
oczekiwan i sugestii, co do poprawy swego najblizszego otoczenia pod wzgledem

zapewnienia wtasnego bezpieczenstwa czy komfortu korzystania z niego.
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Art. 49 projektu w ustawie z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkoéw i opiece nad
zabytkami (Dz. U. z 2018 r. poz. 2067, z p6zn. zm.) wprowadza obowigzek
uwzglednienia analizy mozliwosci adaptacji obiektu zabytkowego, takze pod katem
dostosowania go do potrzeb 0osob ze szczegdlnymi potrzebami i uwzglednienia
wynikow tej analizy w dokumentacji konserwatorskiej. Taka zmiana wychodzi
naprzeciw wskazywanym powszechnie barierom, jakie wigzg sie z ochrong
konserwatorskg obiektow zabytkowych. Przedstawiciele srodowiska architektéw
podkreslajg, ze dominujgcy prymat ochrony zabytku i obawa przed ingerencjg w jego
strukture, przy braku precyzyjnych przepisdw prawa tym zakresie powodujg, ze na
gruncie obecnych przepiséw mozliwosci adaptacji obiektow zabytkowych, w tym w
szczegolnosci do potrzeb 0sob niepetnosprawnych pozostajg ograniczone. Stgd
proponowana zmiana spowoduje, ze kwestia ta przynajmniej zostanie dostrzezona i

przeanalizowana kazdorazowo przez stuzby konserwatorskie.

Art. 50 projektu w ustawie z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (Dz. U. z
2018 r. poz. 1614, z p6zn. zm.) uzupetnia obowigzki organdw administracji publicznej
0 zapewnienie dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami m.in. parkéw
narodowych, rezerwatéw przyrody, parkéw krajobrazowych, obszaréw chronionego
krajobrazu i innych form przyrody, dzieki czemu osoby te bedg miaty wiekszg
mozliwos¢ odwiedzania tych miejsc lub alternatywnego poznawania znajdujgcych sie
Z w nich zasobdéw, stanowigcych element bogactwa narodowego i przyrodniczego.
Jest to rowniez realizacja postulatéw kierunkéw zapisanych programie rzgdowym

Dostepnosc¢ Plus.

Art. 51 projektu w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta

i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 1318, z p6zn. zm.) wprowadza
przepis dajgcy pacjentowi, bedgcemu osobg ze szczegdlnymi potrzebami prawo do
otrzymania informacji o swoim stanie zdrowia, o zamiarze odstgpienia przez lekarza
od leczenia pacjenta, o rodzaju i zakresie swiadczen zdrowotnych udzielanych przez
podmiot udzielajgcy swiadczenh zdrowotnych (w tym o profilaktycznych programach
zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych), a takze do informac;ji

o prawach pacjenta - w zrozumiaty dla niego sposéb, w szczegodlnosci w formie
dostosowanej do mozliwosci i potrzeb tej osoby, takze za pomocg srodkow

wspierajgcych komunikowanie sie. Oznacza to, iz osoba o szczegolnych potrzebach
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moze na podstawie niniejszego przepisu wnioskowac aby kontakt z nig odbywat sie z
zastosowaniem np. poczty elektronicznej, wiadomosci tekstowych SMS lub MMS,
komunikatoréw internetowych, komunikacji audiowizualnej, spetniajgcej standardy
dostepnosci dla osob niepetnosprawnych. Dzieki temu osoby te bedg mogty w
otrzymac informacje o stanie zdrowia w sposéb zrozumiaty dla siebie, przy
zachowaniu jej poufnosci (brak koniecznosci korzystania np. asystenta czy cztonka
rodziny) a takze bez koniecznosc¢ i kazdorazowej wizyty w placowce opieki
zdrowotnej np. tylko w celu uzyskania informacji o wyniku badania. Niniejsza zmiana
jest ukierunkowana w szczegdlnosci na poprawe sytuacji oséb niestyszacych i
niedostyszacych, ktore spotykajg sie z barierami komunikacyjnymi w wielu sferach, w
tym w dostepie do stuzby zdrowia i komunikacji personelem medycznym, a takze

0s0b starszych i 0 obnizonej mobilnosci.

Art. 52 projektu wprowadza w ustawie z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym
transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2016, z p6zn. zm.) obowigzek
uwzglednienia przy udzielaniu zamdwienia publicznego, dotyczgcego wykonywania
publicznego transportu zbiorowego, rozwigzan technicznych, stuzgcych dostepnosci
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami - w tym w szczegolnosci dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchowg (odpowiednie zapisy w specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia). Rozwigzanie to powinno by¢ gwarancjg dokonywania
inwestycji transportowych zgodnych z potrzebami ogotu spoteczenstwa, gdyz
rozwigzania stuzgce osobom z niepetnosprawnoscig m.in. ruchowg (np. pojazdy
niskopodtogowe, przestrzen na wozek, duze i odpowiednio umieszczone przyciski
funkcyjne), sg w praktyce wygodne w uzyciu takze dla innych uzytkownikow
komunikacji. Zastosowanie takich rozwigzan postuzy wszystkim pasazerom, w tym w
duzym stopniu seniorom, ktérzy czesto ze wzgledu na swoj stan zdrowia i
ograniczenia w mobilno$ci potrzebujg odpowiednich udogodnien w podrézowaniu

komunikacjg publiczna.

Art. 53 projektu wprowadza zmiany w ustawie z 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji
(Dz. U. 22018 r. poz. 1398 oraz z 2019 r. poz. 730), polegajgce na uwzglednieniu
przy analizie stanu kryzysowego w gminie liczby mieszkancow ze szczegdlnymi
potrzebami. W oparciu o zamienione przepisy, za obszar zdegradowany, uznany

zostanie takze taki, w ktérym jednym czynnikéw jest wysoka liczba osob ze
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szczegolnymi potrzebami, a jednoczesnie infrastruktura techniczna i spoteczna nie
jest odpowiednio dostosowana. Ponadto ustawa wprowadzi wymog uwzglednienia w
planach przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych opisu dziatah zapewniajgcych dostepnos¢
dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami. Zmiany te, wynikajgce z dotychczasowych
doswiadczen zakresie rewitalizacji przestrzeni publicznej, majg na celu lepsze
uwzglednienie potrzeb wszystkich mieszkancow, przy okazji realizacji przedsiewziec
rewitalizacyjnych i stosowanie w nich rozwigzan urbanistycznych i

architektonicznych, stuzgcych wszystkim mieszkancom.

Proponowana w art. 54 projektu zmiana w ustawie z dnia 5 lipca 2018 r. o
ufatwieniach w przygotowaniu i realizacji inwestycji mieszkaniowych oraz inwestycji
towarzyszgcych (Dz. U. poz. 1496 oraz z 2019 r. poz. 630) jest konsekwencjg
utrzymania w mocy, na podstawie projektowanego art. 45 pkt 2, dotychczasowych
przepisow wykonawczych wydanych na podstawie ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. —

Prawo budowlane.

Art. 55 projektu wprowadza zmiany do ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o
Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych (Dz. U. poz. 2192).
Proponowane rozwigzanie daje mozliwos¢ dokapitalizowania srodkami SFWON
Funduszu Dostepnosci, co istotnie zwiekszy pule alokowanych na ten cel srodkow i
umozliwi poprawe dostepnosci budynkow uzytecznosci publicznej i mieszkalnictwa
wielorodzinnego. Aby umozliwi¢ wspieranie w zakresie dostepnosci rowniez oséb
innych niz niepetnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, w

ustawie o SFWON dodaje sie dodatkowe zapisy wskazujgce na takg mozliwosc.

Przepisy przejsciowe, dostosowujace i koncowe

W projektowanych art. 56 - 73 okreslone zostaty przepisy przejsciowe i te
wskazujgce vacatio legis, zaréwno dla catej ustawy jak i dla poszczegdlnych jej

instrumentow.

W zakresie wejscia w zycie ustawy przyjeto generalne rozwigzanie, zgodnie z ktérym

ustawa zaczyna obowigzywac po uptywie 14 dni od jej ogtoszenia, z wyjgtkiem:
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e przepisow o certyfikacji, na ktore przewidziano dtuzszy okres vacatio legis, tj.

18 miesiecy od dnia ogtoszenia ustawy,

e przepisow dotyczgcych skargi na brak dostepnosci, przepisow o
przekazywaniu srodkéw publicznych podmiotom niepublicznym na realizacje
réznych zadan z uwzglednieniem ich dostepnosci, przepisow odrézniajgcych
skutki zastosowania alternatywnego dostepu od zapewniania dostepnosci w
rozumieniu art. 6, ktére wchodzg w zycie po 24 miesigcach od ogtoszenia

ustawy.

Niniejsze okresy przejsciowe przyjeto w celu umozliwienia wszystkim podmiotom
publicznym przygotowania sie do wprowadzenia przepisdw sankcjonujgcych brak
dostepnosci. W zakresie certyfikacji okres ten jest niezbedny dla przygotowania
catego procesu certyfikacji, okreslenia jego szczegotowych warunkow w akcie
wykonawczym a nastepnie wyboru podmiotéw, ktére bedg swiadczyc¢ tego typu
ustugi. Warto zauwazyc, ze projekt ustawy przewiduje takze w art. 70 rozwigzanie
przejsciowe, polegajgce na umozliwieniu stosowania dostepu alternatywnego przez
podmioty publiczne w okresie 24 miesiecy od wejscia w zycie ustawy, jako
rownoprawnego z zapewnieniem dostepnosci. Rozwigzanie to ma na celu unikniecie
sytuaciji, w ktorej podmioty zobowigzane na mocy niniejszej ustawy nie bytyby w
stanie dostosowac sie do jej przepisow w terminie krétkiego, 14 dniowego vacatio
legis. Nalezy jednak wyraznie zaznaczy¢, ze jest to rozwigzanie przejsciowe,
obowigzujgce wylgcznie w okresie 24 miesiecy od wejscia w zycie ustawy. Po tym
okresie zapewnienie dostepu alternatywnego nie bedzie tozsame z zapewnieniem
dostepnosci i moze rodzi¢ odmienne skutki prawne. Tym samym ustawa umozliwia
stopniowe przygotowanie sie podmiotdéw publicznych do jej realizacji, zaktadajgc
mniej kosztowne i obcigzajgce rozwigzania techniczne w poczatkowym okresie jej

obowigzywania.

Natomiast w zakresie wprowadzanych projektem ustawy zmian przepiséw innych
aktéw prawnych, zgodnie z zasadami techniki legislacyjnej przyjeto rozwigzanie
polegajgce na wprowadzeniu odpowiednich przepiséw intertemporalnych,
okreslajgcych ktore przepisy (dotychczasowe czy zmieniane) stosuje sie w
odniesieniu do poszczegolnych sytuacji — np. sporzgdzanych projektow
budowalnych, planéw zagospodarowania przestrzennego, warunkéw umaéw,
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regulamindéw oraz informacji tworzonych na podstawie prawa bankowego, czy
dokumentacji konserwatorskiej — w ktorym momencie zaczynajg obowigzywac nowe
przepisy. W odniesieniu do przepiséw dotyczgcych dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych ich wejscie w zycie zostato dostosowane do
terminow okreslonych w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosSci stron

cyfrowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019, poz. 848).
4. Przewidywane skutki wprowadzenia projektowanych przepiséw

Zapewnianie dostepnosci jest procesem, ktory dzieki koordynacji przez instytucje
panstwa, przy wsparciu partneréw spotecznych i organizacji pozarzgdowych
doprowadzi do poprawy jakosci zycia nie tylko osob ze szczegdlnymi potrzebami, ale
wszystkich obywateli i stanie sie warunkiem definiujgcym jako$¢ ustugi obstugi ze
strony podmiotéw sferze publicznej. Przewidziane w projekcie ustawy rozwigzania
wprowadzajg podobne podejscie do obywatela jak do klienta oczekujgcego ustug na
wysokim poziomie. To istotny krok w kierunku budowania nowego wizerunku
podmiotow z sektora finanséw publicznych (w tym organéw wtadzy publicznej), jako
nowoczesnych instytucji, wykraczajgcych poza podejscie intencjonalne, otwartych na
klienta z réznymi potrzebami i skutecznie realizujgcych ustugi publiczne. Poprawa
jakosci ustug publicznych i obstugi np. w urzedach administracji publicznej czy
placowkach stuzby zdrowia, prowadzi¢ bedzie do wzrostu zaufania obywateli do
panstwa i jego instytucji, co w konsekwencji poprawia jakos¢ zycia i redukuje koszty
transakcyjne. Dzieki wejsciu w zycie rozwigzan przewidzianych w projektowanej
ustawie nastgpi przyspieszenie procesu poprawy dostepnosci jednostek sektora
finanséw publicznych, a w dalszej kolejnosci takze organizacji pozarzgdowych i
przedsiebiorstw. Na zwiekszeniu dostepnosci skorzystajg w szczegdlnosci osoby z
niepetnosprawnosciami, osoby starsze, seniorzy i wszystkie inne osoby, zmagajgce
sie na co dzien z réznymi barierami uniemozliwiajgcymi lub utrudniajgcymi im udziat
w zyciu spotecznym. Warto zauwazyc, ze dzigki zastosowaniu réznych instrumentéw
(np. zobowigzania z umowy przekazania srodkéw publicznych, certyfikacji
dostepnosci) zasieg oddziatywania ustawy wychodzi poza sektor publiczny.
Zobowigzane do jej stosowania - w okreslonym umowg zakresie — stajg sie bowiem
takze te podmioty, ktére realizujg zadania lub dziatania z udziatem $rodkéw

publicznych. Panstwo ktére uznaje bowiem dostepnosc za priorytet swoich dziatan
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ma prawo stawia¢ warunki z tym zwigzane udzielajgc dotacji czy dofinansowania ze

Srodkow budzetu panstwa.

Projekt ustawy o zapewnieniu dostepnosci, wraz z ustawg o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych tworzg spojny
system norm regulujgcych dostepnos¢ podmiotéw publicznych. Narzedziem
zapewniajgcym unifikacje wymagan w zakresie dostepnosci w catym kraju bedzie
koordynacja dostepnosci realizowana przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego. W zadaniu tym ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego
wspiera¢ bedzie tworzona na podstawie ustawy Rada Dostepnosci — ciato o

charakterze opiniodawczo-doradczym.
5. Projektowane akty wykonawcze

Na podstawie art. 28 ust. 2 projektu ustawy zaplanowano wydanie rozporzgdzenia w
zakresie certyfikacji dostepnosci. Rozporzgdzenie okresli miedzy innymi
szczegotowe wymogi, jakie muszg spetniac podmioty dokonujgce certyfikacji
dostepnosci oraz wzory dokumentow - w tym wzér samego certyfikatu i wniosku o

jego wydanie. Przepisy te zostang i zaopiniowane przez cztonkéw Rady Dostepnosci.
6. Prawo UE
Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskie;.

Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa (Dz. U. z 2017 r. poz. 248) oraz § 52 ust. 1 uchwaty nr 190 Rady
Ministrow z dnia 29 pazdziernika 2013 r. — Regulamin pracy Rady Ministrow (M.P. z
2016 r. poz. 1006, z pézn. zm.) projekt zostat udostepniony w Biuletynie Informaciji
Publicznej na stronie podmiotowej Rzgdowego Centrum Legislacji, w serwisie

Rzadowy Proces Legislacyjny.

Projekt ustawy nie podlega notyfikacji zgodnie z procedurg okreslong w
rozporzgdzeniu Rady Ministréw z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu
funkcjonowania krajowego sytemu notyfikacji norm i aktéw prawnych (Dz. U. poz.

2039, z pézn. zm.).

Projekt ustawy nie wymaga zaopiniowania, dokonania konsultacji albo uzgodnienia z
wiasciwymi instytucjami organami Unii Europejskiej, w tym Europejskim Bankiem

Centralnym.
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7. Zgtoszenie lobbingowe

Projekt ustawy zostat wpisany do wykazu prac legislacyjnych Rady Ministrow pod
numerem UA 44. Stosownie do art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci
lobbingowej w procesie stanowienia prawa (Dz. U. z 2017 r. poz. 248) oraz art. 52 §
1 uchwaty nr 190 Rady Ministrow z 29 pazdziernika 2013 r.— Regulamin pracy Rady
Ministrow projekt ustawy zostat zamieszczony w Biuletynie Informaciji Publicznej
Rzgdowego Centrum Legislacji oraz na stronie internetowej Ministerstwa Inwestycji i
Rozwoju. Do projektu ustawy nie wptynety zgtoszenia od zadnego podmiotu

zainteresowanego pracami nad ustawg, w trybie ww. ustawy.
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