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Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju
[image: Ilustracja]Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, 
w skrócie Ministerstwo znajduje się 
przy ulicy Wspólnej 2/4 w Warszawie. 
[image: ]Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju daje pieniądze 
różnym instytucjom, które pomagają osobom 
z niepełnosprawnościami.
[image: Przejście dla pieszych przy budynku z sygnalizacją świetlną i dźwiękową. Przez przejście przechodzi młody mężczyzna i starsza kobieta z laską. Na chodniku osoba niewidoma oraz matka z dziećmi.]Dba o dostosowanie ulic, chodników i budynków 
do potrzeb osób z niepełnosprawnościami 
i osób starszych.
Dba o to, żeby wszyscy ludzie mieli taki sam 
dostęp do mieszkań. To znaczy, żeby stać ich było 
na wynajęcie mieszkania.
Dlaczego sprawdzono Ministerstwo Inwestycji
i Rozwoju?
[image: ]W Polsce obowiązuje Konwencja o prawach 
osób z niepełnosprawnościami.
Konwencja to dokument, który mówi co Polska 
musi zrobić, żeby osoby z niepełnosprawnościami 
miały takie same prawa jak wszyscy inni ludzie.
[image: ]W Konwencji jest zapisane prawo osób 
z niepełnosprawnościami do dostępu 
do ważnych miejsc.
Na przykład urzędów, szpitali, szkół.
Dlatego polskie urzędy i szkoły powinny 
być dostępne dla osób z niepełnosprawnościami.
[image: ]Ważne miejsca sprawdzili pracownicy
Fundacji Instytut Rozwoju Regionalnego,
w skrócie FIRR lub Fundacja.
Takie sprawdzenie nazywa się monitoringiem.
[image: ]FIRR pomaga osobom z niepełnosprawnościami
korzystać ze swoich praw.
Pracownicy Fundacji wspierają osoby
z niepełnosprawnościami w nauce, w pracy
i w samodzielnym życiu.
[image: ]Po sprawdzeniu Ministerstwa
pracownicy Fundacji opracowali dokument.
Taki dokument nazywa się
Raportem z monitoringu.
[image: ]W Raporcie są informacje co trzeba poprawić,
żeby osoby z niepełnosprawnościami
mogły samodzielnie załatwić swoje sprawy.
Takie informacje nazywają się rekomendacjami.
Co pracownicy Fundacji sprawdzili
w Ministerstwie?
[image: ]Pracownicy Fundacji sprawdzili różne dokumenty.
Rozmawiali z pracownikami Ministerstwa 
i z klientami z niepełnosprawnościami.
Sprawdzili:
· [image: ]czy budynek Ministerstwa jest przystosowany 
do potrzeb osób z niepełnosprawnościami,
· [bookmark: _30j0zll]czy w budynku są windy lub podjazdy 
dla osób poruszających się na wózkach,
· [image: ]czy toalety są przystosowane do potrzeb 
osób z niepełnosprawnościami,
· [image: ]czy strona internetowa Ministerstwa 
jest dostępna dla osób z niepełnosprawnościami.
Na przykład dla osób niewidomych.

[image: ]
· czy w Ministerstwie pracują osoby 
z niepełnosprawnościami,
· [bookmark: _1fob9te][image: ]czy Ministerstwo współpracuje z organizacjami 
pozarządowymi.
Organizacje pozarządowe to stowarzyszenia 
lub fundacje, które wspierają osoby 
z niepełnosprawnościami.
[image: Przed budynkiem stoją osoby z niepełnosprawnościami: osoba głucha, osoba niewidoma i osoba na wózku.]Budynek Ministerstwa odwiedziły osoby 
z niepełnosprawnościami.
Sprawdziły czy budynek jest przystosowany 
do ich potrzeb.
Sprawdziły w jaki sposób pracownicy 
obsługują osoby z niepełnosprawnościami.
[bookmark: _3znysh7]Czy Ministerstwo jest dostępne
dla osób z niepełnosprawnościami?
[image: ]Budynek
Pracownicy Fundacji sprawdzili 
czy osoby z niepełnosprawnościami 
mogą łatwo dojść i wejść do Ministerstwa.


[image: Osoba na wózku przy samochodzie zaparkowanym na miejscu parkingowym dla osób z niepełnosprawnościami znajdującym się blisko wejścia do budynku. Miejsce parkingowe jest oznaczone poziomo niebieską kopertą i pionowo - znakiem informacyjnym.]Budynek Ministerstwa jest dość dobrze 
przystosowany do potrzeb osób 
z niepełnosprawnościami. 
Przed budynkiem są miejsca parkingowe
dla osób z niepełnosprawnościami.
[image: Przejście dla pieszych bez sygnalizacji świetlnej i dźwiękowej.]Przed budynkiem brakuje:
· sygnalizacji dźwiękowej
na przejściach dla pieszych,
· [image: Podjazd dla osób na wózkach - brak oznaczenia kontrastowym kolorem początku i końca podjazdu.]podjazdu do budynku dla osób na wózku
od strony Placu Trzech Krzyży.
[image: ]W budynku brakuje: 
· automatycznie otwieranych drzwi do budynku, 
· [image: Otwarte szklane drzwi. Brak kontrastowego oznaczenia.]dobrego oznaczenia szklanych drzwi,
· oznaczenia ram drzwi kontrastowym kolorem,

[image: Schody bez kontrastowego oznaczenia i poręczy.]
· oznaczenia kolorem pierwszego
i ostatniego stopnia schodów,
· poręczy przy schodach od strony ściany,
· [image: ]oznaczenia jak dojść do recepcji, 
· dostosowanej recepcji,
Lada jest zbyt wysoka dla osób
poruszających się na wózku,
· [image: Mężczyzna w windzie. Winda jest nieprzystosowana do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. Brakuje poręczy, dobrego oznaczenia przycisków na panelu.]informacji głosowej w windzie.
Informacja głosowa mówi o numerze piętra,
o otwieraniu i zamykaniu drzwi,
· [image: Miska ustępowa z pochwytami z obu stron. Po prawej stronie pochwyt ruchomy, po lewej przymocowany do ściany.]alarmu w toaletach dla osób z niepełnosprawnościami,
· [image: ]oznaczenia drogi ucieczki z budynku
w czasie pożaru dla osób słabowidzących
i niewidomych,

Strony internetowe
[image: ]Pracownicy Fundacji sprawdzili 
strony internetowe Ministerstwa.
Niektóre informacje na stronie są niedostępne
dla osób z niepełnosprawnościami.
Niektóre informacje są napisane trudnym językiem.
[image: Osoba przed komputerem. Na ekranie komputera mapka wskazująca jak poruszać się w budynku.]Na stronie internetowej są informacje 
o dostosowaniu budynku dla osób 
z niepełnosprawnościami. 
Na przykład w budynku jest winda,
i urządzenie, które pomaga osobom 
słabosłyszącym lepiej słyszeć.
Takie urządzenie nazywa się pętlą indukcyjną.
Na stronach internetowych brakuje:
· [image: ]informacji napisanych w tekście łatwym
do czytania i zrozumienia,
· [image: ]tłumaczenia informacji ze strony
na język migowy.

Obsługa osób z niepełnosprawnościami
[image: ]Pracownicy Fundacji sprawdzili czy pracownicy
Ministerstwa potrafią rozmawiać z osobami
z niepełnosprawnościami.
Czy potrafią załatwić ważne dla nich sprawy.
[image: Grupa osób siedzi przy stole na szkoleniu z polskiego języka migowego. Prowadząca uczy migać.]Pracownicy Ministerstwa brali udział 
w wielu szkoleniach z obsługi osób 
z niepełnosprawnościami. 
Ministerstwo informuje mieszkańców Polski 
o prawach osób z niepełnosprawnościami.
[image: Przejście dla pieszych przy budynku z sygnalizacją świetlną i dźwiękową. Przez przejście przechodzi młody mężczyzna i starsza kobieta z laską. Na chodniku osoba niewidoma oraz matka z dziećmi.]Prowadzi specjalny program Dostępność Plus. 
Dba o to, żeby budynki i ulice były przystosowane
do potrzeb osób na wózkach.
[image: ]W Ministerstwie brakuje:
· możliwości kontaktowania się z pracownikami 
na przykład przez smsy, mmsy, Facebooka (czytaj: fejsbuka) i program Skype (czytaj skajp),
· [image: ]wydruku materiałów w druku powiększonym,
czyli większymi literami,


[image: ]
· wydruku ulotek i innych dokumentów
w alfabecie Brajla,
· [image: ]dokumentów napisanych w tekście łatwym
do czytania i zrozumienia,
· [image: ]tłumaczenia informacji i dokumentów
na język migowy.
Zatrudnianie osób z niepełnosprawnościami
[image: ]Pracownicy Fundacji sprawdzili czy w Ministerstwie 
pracują osoby z niepełnosprawnościami.
Czy mają dobrze przystosowane miejsca pracy.
Okazało się, że pracuje tam niewiele osób 
z niepełnosprawnościami.
Ministerstwo zachęca osoby z niepełnosprawnościami do pracy w Urzędzie.

[image: ]Rekomendacje, czyli informacje o tym,
co trzeba poprawić
Pracownicy Fundacji, którzy sprawdzili 
czy Ministerstwo jest dostępne dla osób 
z niepełnosprawnościami,
przygotowali rekomendacje.
[image: ]Powstały 2 listy rekomendacji.
Pierwsza lista to zadania do wykonania 
do marca 2019 roku.
Druga lista to zadania do wykonania 
do marca 2022 roku.
To znaczy, że Ministerstwo 
musi je zrobić przez 3 lata.
Pierwsza lista rekomendacji, czyli co trzeba poprawić do marca 2019 roku
[image: ]Do końca stycznia 2019 roku Ministerstwo musi:
· oznaczyć kolorem początek i koniec schodów,
· [image: ]przygotować informacje i różne materiały 
w alfabecie Brajla,
[image: ]
· przygotować informacje w druku powiększonym,
· [image: Kobieta wysyła sms.]umożliwić osobom z niepełnosprawnościami 
kontakt z pracownikami przez:
·  sms i mms
· Facebooka (czytaj: fejsbuka)
· Skypa (czytaj: skajpa)
· faks.
Do końca stycznia 2019 roku Ministerstwo powinno:
· [image: Kontrastowo oznaczone szklane drzwi.]przykleić kontrastowe pasy na wszystkich
szklanych drzwiach,
Dzięki temu osoby słabowidzące zobaczą
gdzie są drzwi.
· [image: ]dobrze oznaczyć wejście do budynku
od ulicy Wspólnej 2/4.
Zamontować inne płytki przed drzwiami
do budynku.
· [bookmark: _Hlk534581264][image: Znak drogi ewakuacyjnej na klatce schodowej.]dobrze oznaczyć drogę wyjścia z budynku
w czasie pożaru dla osób niewidomych 
i słabowidzących,

[image: Kobieta przegląda gazetę z ofertami pracy.]

· zachęcać osoby z niepełnosprawnościami 
do pracy na wszystkich stanowiskach.
Do końca stycznia 2019 roku Ministerstwo może:
· [image: Dwie pary drzwi, które są w innym kolorze niż kolor ściany.]oznaczyć innym kolorem ramy drzwi w budynku, 
· [image: ]przygotować informacje i różne dokumenty 
w tekście łatwym do czytania i zrozumienia,
· [image: ]tłumaczyć informacje i ważne dokumenty 
na język migowy. 
Umieszczać informacje w języku migowym 
na stronie internetowej.
Druga lista rekomendacji, czyli co trzeba poprawić do marca 2022 roku
Do końca marca 2022 roku Ministerstwo musi: 
· [image: ]zamontować poręcze przy schodach 
przy wejściu do budynku od strony 
placu Trzech Krzyży i przy schodach 
w budynku,
· [image: ]zbudować podjazd do budynku 
dla osób na wózkach od strony 
placu Trzech Krzyży,
· [image: ]przystosować windę do potrzeb osób
z niepełnosprawnościami. 
Zamontować informację głosową, która mówi
numer piętra i kiedy drzwi się otwierają
i zamykają.
· [image: ]ułatwić osobom na wózkach dostęp
do stołówki.
Na przykład zamontować urządzenie,
które pozwolić przejechać przez schody.
Takie urządzenie nazywa się platformą.

· [bookmark: _Hlk534593224][image: Osoba niewidoma w ciemnych okularach siedzi przed laptopem.]poprawić strony internetowe, żeby były dostępne 
dla osób z niepełnosprawnościami.
To znaczy, żeby osoby mogły przeczytać 
i zrozumieć napisane na stronach informacje.
Na przykład umieszczać informacje 
w tekście łatwym do czytania i zrozumienia.
Do końca marca 2022 roku Ministerstwo powinno: 
· [image: Przejście dla pieszych przy budynku z sygnalizacją świetlną i dźwiękową. Przez przejście przechodzi młody mężczyzna i starsza kobieta z laską. Na chodniku osoba niewidoma oraz matka z dziećmi.]poprawić przejścia dla pieszych przy budynku.
Zamontować sygnalizację dźwiękową.
· [bookmark: _Hlk534593500][image: ]zamontować automatycznie otwierane
drzwi do budynku, 
· [image: Dwie osoby przy niskim kontuarze w recepcji - osoba na wózku oraz pracownik urzędu.
Przed recepcją znajdują się pasy, które wskazuja jak do niej dojść.]oznaczyć recepcję i dojście do recepcji.
Na przykład przykleić pasy na podłodze.
· obniżyć ladę w recepcji. 
Dzięki temu osoby na wózku będą mogły
same załatwić swoje sprawy.
· [image: Kobieta na wózku w toalecie. Na ścianie po lewej stronie umywalki przycisk alarmu, po prawej sronie umywalki pochwyt.]zamontować alarm w toalecie dla osób 
z niepełnosprawnościami,


[image: ]
· zatrudnić więcej osób z niepełnosprawnościami, 
· [image: Grupa osób siedzi przy stole na szkoleniu z polskiego języka migowego. Prowadząca uczy migać.]szkolić pracowników z obsługi osób
z niepełnosprawnościami i nauki języka migowego,
· [image: Dwa budynki z polskim godłem. Przed budynkiem grupa osób, wśród nich osoby z niepełnosprawnościami.]dbać o to, żeby działania i budynek
urzędu były dostępne dla osób
z niepełnosprawnościami.
· [image: ]dodać napisy do filmów na stronie internetowej. 
Dzięki temu osoby głuche i słabosłyszące
przeczytają o czym jest film.
[image: ]Do końca marca 2022 roku Ministerstwo może:
· umieszczać na stronie internetowej informacje
w języku migowym.
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego
[image: dwa logotypy: Fundusze Europejskie Wiedza Edukacja Rozwój, Unia Europejska Europejski Fundusz Społeczny. Dodatkowo tekst: Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. ]
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