KONKURS SCIEZKA B - Obligacje spoteczne PL
w temacie:

Obligacje spoteczne jako narzedzie zwiekszenia efektywnosci swiadczenia ustug
spotecznych w obszarach wsparcia EFS

Odpowiedzi na pytania, ktére wptynety do Instytucji Organizujacej Konkurs
w dniach od 28 lipca do 7 pazdziernika 2016 r.

1. W regulaminie opisany jest zysk inwestora. Jakie on moze miec¢ Zrédto zysku skoro
rozwigzanie danego problemu spofecznego realizuje sie wedtug zatozonego budzetu
wydatkéw na ustuge spoteczng? Kiedy powstaje ten zysk i czy nie bedziemy wdwczas
mowié tu o pomocy publicznej?

Zrédtem zysku inwestora jest dodatkowa zaptata, ktéra otrzymuje on od zarzadcy
obligacji, czyli instytucji publicznej (lub instytucji publicznych) odpowiedzialnej za
rozwigzanie konkretnego problemu spotecznego (np. zmniejszenia bezrobocia wsréd oséb
mtodych),w przypadku (lub instytucji publicznych) odpowiedzialnej za rozwigzanie
konkretnego problemu spotecznego (np. zmniejszenia bezrobocia wsréd oséb mtodych),
w przypadku i wybrany wykonawca danej ustugi osiggnie zatozone przez podmiot
publiczny efekty (np. doprowadzi do zatrudnienia okreslonej liczby oséb mtodych).
Instytucja publiczna (zarzadca obligacji) planujagc budzet na realizacje danej ustugi
spotecznej w ramach mechanizmu obligacji spotecznych, powinna wiec w przewidywanym
katalogu wydatkéw uwzgledni¢ rowniez dodatkowa wyptate dla inwestora “za sukces”.
Wielkos¢ tej wyptaty moze by¢ liczona np. jako procent od wartosci catej ustugi lub
oszczednosci publicznych uzyskanych w wyniku jej realizacji. Wyptata zysku dla inwestora
nastepuje wraz ze zwrotem wytozonych przez niego wczesniej srodkéw finansowych na
realizacje danej ustugi, jest wiec odroczona w czasie.

Kwestia wystepowania pomocy publicznej w mechanizmie obligacji spotecznych powinna
by¢ analizowana na podstawie indywidualnych przypadkdw i jest zalezna od tego
czy inwestorem bedzie przedsiebiorstwo, podmiot spoteczny (np. fundacja lub
stowarzyszenie non profit) czy podmiot publiczny, a takze od tego czy wybdr inwestora
nastgpi w trybie konkurencyjnym (np. w ramach zamoéwien publicznych, w drodze
otwartego konkursu, etc.).



2. Na str. 16 regulaminu piszg Panstwo ze, ,Zarzgdca obligacji” okresla maksymalng kwote ,
jaka zostanie wyptfacona inwestorom w ramach obligacji a potem przy , Inwestorze” jest
wskazane, ze dostarcza on $rodki finansowe na realizacje ustugi spofecznej” ? Jak to
rozumiec? Jakie sg przeptywy pieniezne zwigzane z inwestorem?

Maksymalng cene za dostarczenie okreslonej ustugi spotecznej okresla zarzadca obligacji,
czyli instytucja publiczna. Jednakze poczgtkowo nie finansuje ona realizacji tej ustugi
samodzielnie, a przy pomocy Srodkéw finansowych uzyskanych od inwestora/inwestorow.
W praktyce oznacza to, ze zanim wykonawca danej ustugi spotecznej rozpocznie swoje
dziatania, instytucja publiczna (lub tez sam wykonawca albo posrednik w zaleznosci od
przyjetego modelu) musi pozyska¢ srodki od inwestora na pokrycie kosztéw danej ustugi.
Srodki finansowe otrzymane od inwestora sg nastepnie przekazywane ustugodawcy jako
wynagrodzenie za wykonywane dziatania. Po zrealizowaniu tych dziatan lub ich
wyodrebnionych etapdw (z reguty jest to perspektywa co najmniej roku) instytucja
publiczna, petnigca role zarzadcy obligacji, zwraca inwestorowi zainwestowang kwote,
powiekszajgc zaptate dla niego o dodatek za uzyskane efekty (pod warunkiem, ze
ustugodawca faktycznie osiggnat je na zatozonym poziomie).

3. Czy planujg Panistwo szkolenie z tego dziatania (dot. wdrazania obligacji spotecznych)?

IOK nie planuje szkolen z tematu konkursu. Konkurs na obligacje spoteczne w ramach
Sciezki B jest dedykowany podmiotom, ktére w oparciu o wiasne doéwiadczenie
i potencjat instytucjonalny oraz dostepng wiedze nt. obligacji spotecznych majg pomyst na
wdrozenie mechanizmu obligacji spotecznych w Polsce i s3 gotowe do jego
przetestowania. Organizacje, ktére na chwile obecng nie posiadajg jeszcze
wystarczajgcego potencjatu w tym zakresie mogg zostaé uczestnikiem jednego
z projektow wybranych do dofinansowania w ramach konkursu na obligacje spoteczne
w Sciezce A: Akcelerator, ktéry stuzy wypracowaniu systemu wsparcia dla instytucji
zainteresowanych wdrazaniem obligacji spotecznych w przysztosci.

4. Czy finalnie za zrealizowanie danej ustugi spotecznej ptaci instytucja publiczna czy
inwestor/przedsiebiorca? Bo na str. 9 piszg Panstwo (ostatnia kropka) , ze ,,mozliwos¢
pozyskania niedostepnych dotad zZrédet finansowania z sektora prywatnego”. Jezeli
finalnie ma ptacic za to jednostka publiczna to przeciez nie pozyskujemy zadnych srodkdéw
od inwestora. Srodki zostang zwrécone po zrealizowaniu ustugi, nawet przedsiebiorca na
nich zarobi bo w regulaminie mowa jest o zysku.

Za juz zrealizowang ustuge spoteczng ostatecznie pfaci instytucja publiczna (zarzadca
obligacji). Inwestor jedynie prefinansuje wykonanie danej ustugi, a zainwestowana przez
niego kwota jest nastepnie zwracana wraz z zyskiem, pod warunkiem jednak,
ze wykonawca danej ustugi osiggnie sukces, w postaci ,,zamowionych efektéw”. Istniejg
jednak przyktady zagranicznych obligacji spotecznych, w ktérych w przypadku
nieosiggniecia zaktadanych efektéw zarzadca obligacji nie tylko nie wyptacat zysku
inwestorowi, ale rowniez zwracat mu tylko cze$é zainwestowanej kwoty badz nie zwracat
w ogodle zainwestowanych srodkéw z uwagi na nieosiggniety efekt, co do ktdrego
wszystkie strony zaangazowane w realizacje instrumentu obligacji spotecznych sie
umowity.



5. Jezeli finalnie ma ptaci¢ za to jednostka publiczna to rozumiem, ze podstawg jest zgoda
danego miasta, gminy, powiatu (to gtéwnie te instytucje odpowiedzialne sg za polityke
spoteczng na terenie danego regionu) na wypfate tych srodkéw po zrealizowaniu ustugi
spotecznej. Czy mozna otrzymacd takg gwarancje, ze jednostka wyptaci inwestorowi dane
srodki? Jak zainicjowac taka sytuacje z wtodarzami? Najlepiej zgtaszajac sie z wolej reki do
wtadz miasta/gminy czy czekaé na pojawienie sie np. otwartego konkursu ofert? Co
mozna rozumie¢ odnosnie zapisu str. 16 (trzecia kropka od dotu) ,w odpowiedzi na
ogfoszenie instytucji publicznej sktada propozycje kompleksowego rozwigzania
problemu”.

Zgodnie z wymogami konkursu instytucja publiczna (odpowiedzialna za rozwigzanie
danego problemu - zarzgdca obligacji) w ramach sktadanego wniosku o dofinansowanie
kazdorazowo musi wystepowaé w roli wnioskodawcy lub partnera. Nawigzanie
wspoétpracy musi odbywac sie zgodnie z art. 33 ustawy wdrozeniowej i zapisami
Szczegbétowego Opisu Osi Priorytetowych. | na tym etapie sg to jedyne wymogi co do
sposobu zainicjowania partnerstwa. Ustalajgc zasady wspotpracy, wszystkie strony muszg
by¢ sSwiadome roli, jakg powinni odgrywaé we wdrazaniu instrumentu obligacji
spotecznych. Pozyskanie instytucji publicznej (zarzadcy obligacji) do wspdtpracy lezy
w gestii podmiotu zainteresowanego wnioskowaniem o $rodki w ramach konkursu.

Jednoczeénie przypominamy, ze konkurs w ramach Sciezki B jest kierowany do tych
instytucji, ktéore w ramach projektu chcg rozwing¢ swdj autorski pomyst, w jaki sposdb
obligacje spoteczne mogg by¢ wdrazane w Polsce. Poniewaz konkurs ma charakter
pilotazowy i jest realizowany w ramach Dziatania 4.1 PO WER Innowacje spofeczne, 10K
nie wskazuje gotowych rozwigzan i oczekuje, ze to wnioskodawcy przedstawig koncepcje
jak zoperacjonalizowac caty proces.

6. Prosze o wyjasnienie, jak nalezy rozumie¢ nastepujgce zadanie Zarzadcy Obligacji
Spotecznych: ,okresla warunki dla ustugodawcy i dokonuje jego wyboru”. Czy dotyczy to
tylko i wytacznie modelu bezposredniego czy wszystkich trzech typow modeli? Jesli
wymédg dotyczy wszystkich modeli, jak pogodzi¢ obowigzki Posrednika/Operatora
z tym wymogiem? O ile bowiem pierwsza cze$s¢ wskazanego zadania/uprawnienia
Zarzadcy Obligacji Spotecznych jest oczywista (ustugi powinny swiadczy¢ firmy/instytucje
dysponujgce odpowiednig kadrg, doswiadczeniem i potencjatem wykonawczym), to
niezrozumiata jest cze$¢ druga. Inwestor po to powotuje Posrednika/Operatora, aby taki
podmiot odpowiadat za realizacje wszystkich dziatan, nadzorowat je, rozliczat i dbat
o interes Inwestora (Inwestor otrzyma premie, jesli dziatania zostang zrealizowane
z zaktadang efektywnoscig) — zaktadajg to modele posredni i zarzgdzany, w ktorych wybor
Dostawcy Ustug jest w ten sposdb uregulowany. Zatrzymanie tej kompetencji przez
Zarzadce Obligacji Spotecznych stoi w sprzecznosci z opisem tych dwéch modeli. Moze
takze prowadzi¢ do konfliktu prawnego pomiedzy Zarzgdcg Obligacji Spotecznych
a Inwestorem (i Posrednikiem): jesli bowiem nie zostang osiggniete wskazniki
umozliwiajgce Inwestorowi otrzymanie premii, ten bedzie mdgt zgda¢ od Zarzadcy
Obligacji Spotecznych jej wyptaty. Skoro bowiem nie miat wptywu na wybdr Dostawcy
Ustug, nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za ,,nieodpowiednig” jakos¢ ustug.



Katalog zadan dla zarzadcy obligacji spotecznych wskazany w pkt. 3.2.2.1 regulaminu
konkursu nie jest katalogiem zamknietym, ktéry w catosci obowigzuje w kazdym modelu
wdrazania obligacji spotecznych (bezposrednim, posrednim i zarzgdzanym). Petni on
raczej funkcje zbioru mozliwych zadan dla Zarzadcy obligacji wyodrebnionych na
podstawie zagranicznych doswiadczen opisanych w publikacjach Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD). Faktyczny zakres zadan w przypadku kazdego modelu
powinien zosta¢ dostosowany do krajowych/lokalnych uwarunkowan i takiego
dostosowania oczekujemy od potencjalnych wnioskodawcédw w konkursie.

Zaprezentowana klasyfikacja indywidualnych modeli obligacji spotecznych (3 typy
wspomniane powyzej) nie dzieli modeli ze wzgledu na wystepowanie w nich posrednika
badz tez innych podmiotéw zaangazowanych we wdrazanie obligacji, ale od tego,
pomiedzy ktérymi podmiotami zostata zawarta umowa. Umowa ta w modelu posrednim
i zarzadzanym moze np. okres$la¢ warunki na podstawie ktdrych wybierany bedzie
ustugodawca i zaktadac¢ jakas forme kooperacji w tym zakresie pomiedzy zarzadca
obligacji a posrednikiem lub inwestorem. Do zadan wnioskodawcy nalezy analiza, na
jakich zasadach w polskim systemie instytucjonalno-prawnym mozliwy bedzie wspétudziat
badZ wytgcznosé wyboru ustugodawcy przez inwestora lub posrednika "zastepujgcych”
w tym zakresie instytucje publiczng (zarzadce obligacji). Réwniez w modelu
bezposrednim, gdzie umowa podpisywana jest pomiedzy zarzadcg obligacji
a ustugodawcg mozna dopusci¢ jakas wczesniejszg forme kooperacji z inwestorem czy
posrednikiem przy wyborze ustugodawcy i jest to wskazane.

Odnosnie do Pana sugestii mozliwosci wystgpienia konfliktu prawnego pomiedzy
inwestorem a zarzadcg obligacji przy braku wyptaty premii w zwigzku z tym, ze inwestor
mogt nie mie¢ wptywu na wybdr dostawcy i jakosé dostarczanych przez niego ustug, a tym
samym na osiggniecie wskaznikdw, pragne zauwazy¢, ze idea obligacji spotecznych
polega witasnie na przeniesieniu ryzyka powodzenia "inwestycji" na inwestora. Oczywiscie,
aby nie zniecheca¢ inwestoréw do udziatu w projekcie lub wycofania sie w jego trakcie,
ryzyko to moze by¢é minimalizowane np. poprzez zawarcie w umowie z ustugodawca
zapiséw dotyczacych maksymalnego czasu realizacji pierwszych efektéw i mozliwosci
wymiany ustugodawcy w przypadku ich nieosiggniecia, wiaczenia inwestora w proces
wyboru ustugodawcy, etc.

Czy instytucje dysponujgce audytorami wewnetrznymi z uprawnieniami |IA (CIGAP
i wyzsze; gwarantujg audytorom petng niezaleznos¢ w formutowaniu ocen) moga wskazac
wtasnych audytoréw jako ewaluatoréw zewnetrznych?

Poprzez ewaluatora zewnetrznego w procesie obligacji spotecznych rozumiany jest
podmiot, ktéry obiektywnie i niezaleznie od podmiotdw zaangazowanych w proces
realizacji ustugi spofecznej bedzie monitorowat przebieg realizacji danej ustugi oraz
zwaliduje  osiggniete  efekty, na podstawie ktérych  wyptaca sie  zysk
inwestorowi/inwestorom. Nie jest to podmiot, ktéry bedzie prowadzit catosciowa
ewaluacje realizowanego przez Wnioskodawce projektu. Rola audytora wewnetrznego
polega raczej na ocenie prawidtowosci w przebiegu procesdow czy realizacji procedur



w danej instytucji. Jezeli wspomniany audytor jest dodatkowo zatrudniony w instytucji,
ktora petni role posrednika/inwestora, dla ktérego wielkos¢ premii zalezy od osiggnietych
efektow nie mozna moéwi¢ o spetnieniu warunku niezaleznosci. Z podobnego wzgledu
tozsamos¢ instytucjonalna ewaluatora i zarzadcy obligacji lub posrednika (podmiotéw
zaangazowanych w procesach wdrazania danej obligacji) rowniez nie jest zalecana.

. W ramach pierwszego etapu konkursu maja zosta¢ wybrane najlepsze projekty polegajgce
na opracowaniu modelu wdrazania obligacji spofecznych i zawigzaniu partnerstwa,
przetestowanie wypracowanego modelu bedzie przedmiotem drugiego etapu konkursu —
czy w ramach realizacji drugiego etapu konkursu (testowania i wdrazania) z budzetu
projektu moga zostac sfinansowane wydatki zwigzane z wykupem obligacji w sytuacji, gdy
zaktadane efekty nie zostang osiggniete?

Opracowujgc model wdrazania obligacji spotecznych w ramach konkursu pierwszego
etapu, beneficjent musi zgodnie z pkt. 5.2.5 regulaminu zaprojektowaé¢ m.in. jego montaz
finansowy, czyli okresli¢ zrédfa finansowania. Oznacza to, ze beneficjent sam decyduje, w
jakim zakresie i jaki rodzaj wydatkéw we wdrazanym modelu bedzie finansowany ze
srodkéw EFS w ramach przysztego projektu w konkursie drugiego etapu. Beneficjent
obowigzkowo projektuje réwniez schemat ptatnosci dla inwestora za osiggniete wyniki
oraz sposob transferu ryzyka pomiedzy uczestnikami modelu. Do niego nalezy decyzja
(podlegajgca ocenie 1Z POWER), jakie ryzyko finansowe poniesie inwestor w przypadku
niezrealizowania zakfadanych efektéw - np. w postaci braku lub jedynie czesciowego
zwrotu poniesionych naktaddw.

Beneficjent ma jednak mozliwos¢ uwzglednienia w modelu narzedzi, dzieki ktérym bedzie
mogt tagodzi¢ ryzyko finansowe inwestora, np. monitorowania/ewaluacji projektu na
poszczegdlnych etapach, podzielenia efektu gtdwnego na efekty czastkowe i wyptaty
srodkdw w transzach, zabezpieczenia realizacji umowy z inwestorem poprzez weksel,
dopuszczenia inwestora do wyboru usfugodawcy, wreszcie wprowadzenia okresu
prébnego dla ustugodawcy lub jego wymiana w przypadku braku efektéw w okreslonym
czasie.

Reasumujgc, jezeli beneficjent stworzy model, w ktérym planuje sfinansowaé z EFS
wyptate dla inwestora w przypadku, kiedy zakontraktowanemu ustugodawcy nie uda sie
osiggng¢ zaktadanych wynikdéw, powinien przedstawi¢ szczegdétowe uzasadnienie dla
takiej koncepcji. Co do zasady mechanizm obligacji spotecznych oparty jest na zasadzie
ptatnosci za rezultaty, ktora uzaleznia wyptate srodkdow od osiggniecia efektéw, i w ten
sposob przyczynia sie do poprawy skutecznosci ustug spotecznych, Przypominamy, ze
celem konkursu jest wykorzystanie obligacji spotecznych jako narzedzia zwiekszania
efektywnosci w Swiadczeniu ustug spotecznych w obszarach interwencji EFS. Trudno wiec
mowié o zrealizowaniu celu konkursu w przypadku, kiedy z EFS pokryje sie wydatki za
niezrealizowane efekty.

. Czy przygotowujac kalkulacje wszystkich wydatkéw rozliczanych jedng kwotg ryczattowa
w projekcie, w ktérym planowana wartos¢ wktadu publicznego nie przekracza wyrazone;j
w PLN kwoty 100 000 EUR, trzeba stosowac zasade konkurencyjnosci, np. w przypadku
zakupu ustug eksperckich?



Nie ma takiego obowigzku. Zgodnie z pkt. 6.5.3.1 litera b Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéow zasady konkurencyjnosci nie stosuje sie do wydatkow
rozliczanych uproszczong metoda. Dlatego, np. w przypadku projektéw realizowanych
przez podmioty, ktére w standardowym trybie bytyby zobowigzane do stosowania zasady
konkurencyjnosci, tozsame ustugi eksperckie nie muszg podlega¢ sumowaniu i stanowic
jednego zamdwienia publicznego, podwyzszajgc tym samym jego wartos¢ i zobowigzujac
do przeprowadzenia tego zamdwienia zgodnie z zasadg konkurencyjnosci.



