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Europejskie pożyczki dla przedsiębiorców

CEL: Poprawa dostępności: siedziby lub miejsca, sposobu 

lub formy prowadzenia działalności, produktów i usług 

będących przedmiotem działalności gospodarczej.

EFEKTY: 750 inwestycji poprawiających dostępność 

KTO: BGK i wybrani operatorzy

KIEDY: od połowy 2024 r.

ALOKACJA: 79 mln zł
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Dostępny samorząd 2.0

CEL: Poprawa dostępności JST

EFEKTY: 240 grantów dla JST, szkolenia i doradztwo dla 1 

500 pracowników i 400 koordynatorów 

KTO: MSWiA

KIEDY: trwa, nabór dla JST - 3 tury

I tura V-VI.2024 r. dla  woj. Zachodniopomorskiego,                                       

Lubuskiego, Wielkopolskiego, Dolnośląskiego, Opolskiego, 

Śląskiego. 

ALOKACJA: 100 mln zł
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Inkubator Innowacji Społecznych Wielkich 
Jutra Dostępność + (DGA) 
CEL: Wsparcie innowacyjnych pomysłów na usługi i rozwój 

prototypów rozwiązań z zakresu innowacji społecznych

EFEKTY: 35 innowacji i akceleracja 8 prototypów

KTO: DGA

KIEDY: trwa, nabór innowatorów planowany na II kwartał 

2024 r.

ALOKACJA: 10 mln zł
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Sieć dostępności cyfrowej

CEL: Utworzenie sieci współpracy ekspertów i ekspertek w 

obszarze dostępności cyfrowej 

EFEKTY: 40 spotkań sieci, wymiana doświadczeń i dobrych 

praktyk, wypracowanie zaleceń i rekomendacji w zakresie 

dostępności cyfrowej, helpdesk, baza dobrych praktyk 

KTO: CPPC

KIEDY: rozpoczęty, pierwsze spotkanie sieci w 2024 r.

ALOKACJA: 6,3 mln zł
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Systemowe kształcenie specjalistów i 
specjalistek ds. dostępności cyfrowej
CEL: szkolenia dla osób z podmiotów publicznych, NGO 

oraz partnerów społecznych, które ukończyły co najmniej 

szkołę ponadpodstawową.

EFEKTY: 2,2 tysiąca przeszkolonych osób, walidacje w 

wybranej kwalifikacji rynkowej, zwiększenie liczby 

specjalistek i specjalistów

KTO: CPPC

KIEDY: od 04.2024 r.

ALOKACJA: 58,4 mln zł
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Sieć Specjalistycznych Centrów Wspierających 
Edukację Włączającą (SCWEW)

CEL: zapewnienie specjalistycznego wsparcia dla 

przedszkoli i szkół ogólnodostępnych oraz ich kadry i 

rodziców 

EFEKTY: 285 SCWEW 

KTO: ORE jako beneficjent

KIEDY: podpisana umowa 

ALOKACJA: 220 mln zł 
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Dostępność plus dla ambulatoryjnej opieki 
specjalistycznej (AOS)
CEL: zapewnienie dostępności w AOS

EFEKTY: 362 dostępne przychodnie 

KTO: MZ

KIEDY: trwa, nabór placówek AOS – 2 połowa 2024 r.

ALOKACJA: 388 mln zł
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Wspieranie dostępności edukacji dla dzieci i 
młodzieży
CEL: wypracowanie rozwiązań metodycznych 

i organizacyjnych wspierających dostępność edukacji dla 

dzieci i młodzieży, rozwijanie kompetencji kadr.

EFEKTY: 14 tys. przeszkolonych osób z kadry, 

9 rozwiązań ukierunkowanych na podniesienie jakości 

edukacji włączającej w Polsce, 

51 opracowanych narzędzi i zestawów materiałów 

metodycznych. 

KTO: IBE

KIEDY: rozpoczęty w grudnia 2023 r.

ALOKACJA:  91,6 mln zł
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Standardy dla kolei

CEL: wypracowanie jednolitych rozwiązań dla rynku 

kolejowego w zakresie obsługi pasażerów ze szczególnymi 

potrzebami, szkolenia kadr, przegląd procedur

EFEKTY: wsparcie 12 przewoźników pasażerskiego 

transportu kolejowego 

KTO: UTK

KIEDY: wniosek o dofinansowanie w ocenie

ALOKACJA: 10 mln zł
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Dostępność szansą na rozwój 3

CEL: szkolenia i doradztwo dla kadr przedsiębiorstw w 

zakresie uniwersalnego projektowania 

EFEKTY: 8 500 przeszkolonych pracowników 

7 650 pracowników podniesie swoje kompetencje

KTO: PARP - konkurs

KIEDY: ogłoszenie konkursu w I p 2024

ALOKACJA:  90 mln zł
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Wsparcie NGO w zakresie dostępności i 
włączenia społecznego
CEL: wsparcie potencjału NGO w obszarze zapewniania 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami lub 

włączenia społecznego, podnoszenie kompetencji 

eksperckich, przegląd procesów, wdrożenie usprawnień w 

NGO

EFEKTY: 150 wspartych NGO

KTO: KPRM - konkurs

KIEDY: ogłoszenie konkursu II kw 2024

ALOKACJA: 19 mln zł
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Projektowanie uniwersalne kultury

CEL: granty na wdrożenie strategii dostępności oraz 

zatrudnienie i staże dla OzN w instytucjach kultury, 

EFEKTY: 80 wspartych samorządowych instytucji kultury, 

centrum kompetencyjne dla instytucji kultury

KTO: Narodowe Centrum Kultury

KIEDY: projekt trwa, nabór na granty do 15.04, nabór na 

szkolenia od 12.04 

ALOKACJA:  30 mln zł
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Dostępne uczelnie - mały i duży DOS 

CEL: dostosowanie uczelni do świadczenia usług 

edukacyjnych dla osób ze szczególnymi potrzebami.

EFEKTY: 25 uczelni -mały DOS, 50 uczelni - duży DOS

KTO: NCBiR – 2 konkursy

KIEDY: 

mały DOS – trwa ocena wniosków

duży DOS – ogłoszony 8.04.2004r.  (do czerwca)

ALOKACJA:  150 mln zł - mały DOS,

400 mln - duży DOS
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Ścieżka SMART, moduł Dostępność

CEL: zwiększenie dostępności w produktach, usługach, 

procesach poprzez wsparcie przedsiębiorstw w 

prowadzeniu prac B+R, wdrożenie wyników prac B+R, 

rozbudowę infrastruktury badawczej i podnoszenie 

kompetencji kadr w zakresie dostępności. 

EFEKTY: nowe produkty dostępne dla OzN

KTO: PARP i NCBiR - konkursy

KIEDY: konkursy zakończone, trwa ocena wniosków

ALOKACJA:  667 mln zł
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Dostępność w przedsiębiorstwach –
Dyrektywa EAA
CEL: szkolenia i doradztwo dla kadr przedsiębiorstw w 

zakresie spełniania wymagań z ustawy o dostępności 

produktów i usług 

EFEKTY: 10 tyś przeszkolonych pracowników 

9 tyś pracowników podniesie swoje kompetencje

KTO: PARP - konkurs

KIEDY: fiszka na KM w kwietniu

ALOKACJA:  85,5 mln zł
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Urlop od opieki. Model turystyki 
wytchnieniowej.
CEL: wypracowanie modelu we współpracy z partnerem 

ponadnarodowym dla NGO zajmujących się turystyka 

wytchnieniową

EFEKTY: granty dla 24 NGO na organizację aktywności 

wytchnieniowych dla OZN i opiekunów, 2400  OZN  i 

opiekunów testujących model, 48 osoby z NGO z nowymi 

kompetencjami  

KTO: PFRON

KIEDY: fiszka na KM w kwietniu

ALOKACJA: 27 mln zł
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Dostępna stomatologia

CEL: zwiększenie dostępności usług stomatologicznych dla 

pacjentów z niepełnosprawnościami oraz szczególnymi 

potrzebami

EFEKTY: wypracowanie standardu dostępnej stomatologii, 

przyznanie grantów na przetestowanie standardu przez 25 

podmiotów świadczących usługi stomatologiczne, szkolenia 

z zakresu standardu

KTO: PFRON

KIEDY: planowany do przedstawienia na KM

w kwietniu. 

ALOKACJA: 15,6 mln zł
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Budowa i rozwój systemu nadzoru rynku w 
zakresie dostępności produktów i usług

CEL: wdrożenie rozwiązań zapewniających skuteczny 

nadzór nad spełnianiem wymagań wynikających z 

Europejskiego Aktu o Dostępności (Dyrektywa EAA).

EFEKTY: wzmocnienie kompetencji pracowników organów 

nadzoru rynku nad spełnianiem wymagań Dyrektywy, 

zapewnienie zdolności administracyjnej w PFRON i UKE do 

pełnienia funkcji organów nadzoru rynku

KTO: PFRON, UKE

KIEDY: planowany do przedstawienia na KM w czerwcu 

2024 r. 

ALOKACJA: 30 mln zł
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Centra Wiedzy o Dostępności

CEL: uczelnie zaawansowanych we wsparciu dostępności 

jako ośrodki kształcenia, upowszechnia i rozwoju wiedzy o 

dostępności w tym projektowania uniwersalnym

EFEKTY: utworzenia nowego lub rozwinięcia                                             

rozszerzenie działalności) istniejącego CWoD

KTO: NCBiR

ALOKACJA: 100 mln zł

KIEDY: planowany do przedstawienia na KM w czerwcu 

2024 r., ogłoszenie konkursu planowane na wrzesień 2024 r. 
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Systemowa poprawa dostępności 
architektonicznej obiektów zabytkowych

CEL: zidentyfikowanie i zmniejszenie barier: prawnych i 

proceduralnych, oraz braków w zakresie podstaw 

metodologicznych i wiedzy, utrudniających udostępnianie 

obiektów zabytkowych dla osób ze szczególnymi 

potrzebami

EFEKTY: wypracowanie rekomendacji w zakresie dobrych 

praktyk i modelowych rozwiązań oraz ewentualnie zmian 

prawnych tym zakresie poprawy dostępności 

architektonicznej zabytków  

KTO: NID

KIEDY: planowany do przedstawienia 

na KM w czerwcu 2024 r.
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Wsparcie społecznej, więziotwórczej i 
włączającej funkcji szkoły

CEL: wypracowanie narzędzi do samooceny szkół 

dotyczących zaawansowania we wprowadzaniu edukacji 

włączającej oraz jej jakości

EFEKTY: prowadzenie superwizji dla kadry szkół, w celu 

zapewnienia właściwych warunków pracy nauczycielom i 

specjalistom; wsparcie konsultacyjno-szkoleniowym dla 

dyrektorów, nauczycieli 

i specjalistów szkolnych oraz rodziców/opiekunów prawnych

KTO: MEN

KIEDY: planowane do przedstawienia na KM 

w czerwcu 2024 r.

ALOKACJA: 20 mln zł



Spotkanie współfinansowane z Programu 

Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego
Spotkanie współfinansowane z Programu 

Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego

Dostępny hotel

CEL: zwiększenie dostępności obiektów bazy turystycznej 

dla osób ze szczególnymi potrzebami i ujednolicenie 

standardów w tym zakresie

EFEKTY: opracowanie standardu dostępnego obiektu 

hotelarskiego, katalog dobrych praktyk, szkolenia i 

doradztwo, audyty i ekspertyzy

KTO: MFiPR

KIEDY: konkurs w przygotowaniu

ALOKACJA: 10 mln zł
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E- materiały

CEL: przygotowanie e-materiałów i e-zasobów zgodnych z 

zasadami projektowania uniwersalnego oraz dostosowanie 

już istniejących e-zasobów i e-materiałów

EFEKTY: dostosowanie formy i treści materiałów 

edukacyjnych do potrzeb dzieci ze specjalnymi potrzebami 

edukacyjnymi

KTO: MEN

KIEDY: konkurs w przygotowaniu

ALOKACJA: 50,8 mln zł
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AI DC - sztuczna inteligencja wspierająca 
dostępność cyfrową

CEL: opracowanie narzędzia typu chatbot dla twórców 

rozwiązań cyfrowych (m.in. webmasterów, programistów) 

EFEKTY: chatbot udzieli odpowiedzi na pytania dot. 

dostępności cyfrowej stron www i propozycje rozwiązań 

problemów 

KTO: MC

KIEDY: projekt niekonkurencyjny, w przygotowaniu

ALOKACJA: 2,5 mln zł
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Centrum Komunikacji 
CEL: likwidacja barier komunikacyjnych, w tym barier 

napotykanych przez osoby z niepełnosprawnością sensoryczną, 

intelektualną, korzystające z alternatywnych i wspomagających 

sposobów komunikacji (AAC), poprzez zapewnienie i 

upowszechnienie usług AAC (w tym zapewnienie tekstu łatwego 

do czytania, ETR)

EFEKTY: utworzenie ogólnopolskiego Centrum Komunikacji dla 

wsparcia w komunikowaniu się i uzyskaniu informacji m.in. przy 

pomocy alternatywnych i wspomagających sposobów 

komunikacji (AAC) oraz języka migowego

KTO: MRPiPS

KIEDY: projekt niekonkurencyjny, w przygotowywaniu

ALOKACJA: 250 mln zł
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Działania partnerów społecznych na rzecz 
wdrożenia Europejskiego Aktu o Dostępności 
w Polsce 
CEL: wsparcie wdrożenia EAA przez partnerów 

społecznych poprzez monitorowaniem wdrażania przepisów, 

przygotowanie nowych przepisów, konsultacje w 

środowiskach osób ze szczególnymi potrzebami, 

upowszechnianie dobrych praktyk, itd.

EFEKTY: 20 tzw. pakietów rekomendacji tj.: 

zaleceń/dobrych praktyki do dobrowolnego wdrażania przez  

przedsiębiorstwa, propozycje rozwiązań systemowych, 

propozycje legislacyjne

KTO: KPRM

KIEDY: projekt w przygotowaniu, 2025 r.

ALOKACJA: 16 mln zł
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Pomoc Techniczna 

CEL: wsparcie beneficjentów funduszy europejskich w tym 
przedsiębiorców, w zakresie wdrażania ustawy przenoszącej do 
polskiego prawa Europejski Akt o Dostępności” (EAA)

EFEKTY: 

 działania szkoleniowe, informacyjne i edukacyjne dotyczące         
zasady horyzontalnej dostępności i niedyskryminacji OzN

 webinaria, szkolenia, konferencje, w tym konferencje 
międzynarodowe, przygotowanie oraz rozpowszechnianie 
materiałów filmowych, szkoleniowych, ekspertyz i materiałów 
edukacyjno-informacyjnych

KTO: MFIPR

KIEDY: projekt w przygotowaniu

ALOKACJA: 1,95 mln zł 



Spotkanie współfinansowane z Programu 

Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego

DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ

www.dostepnoscplus.gov.pl

N@pisz do nas na 

dostepnosc.plus@mfipr.gov.pl

Znajdź nas na                      

https://pl-pl.facebook.com/dostepnoscplus/

Przemysław Herman

Zastępca Dyrektora Departamentu                                            

Europejskiego Funduszu Społecznego

Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej


