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DOSTEPNOSC W OCHRONIE .
Z D ROW l A Dostepnosc¢

Dostepnosc placowek medycznych, czyli miedzy
innymi przychodni i szpitali to warunek konieczny dla
zapewhnienia kazdemu obywatelowi realizacji prawa

do rownego traktowania.
Program Dostepnosc¢ Plus

* Dziatanie 15:
,100 placowek stuzby zdrowia

bez barier”
 Dziatanie 16:

,Dostepne ustugi medyczne”



Dziatanie 15 Programu — Projekt ,Dostepnosc¢ Plus

dla zdrowia”

E\_ realizowany jest w Programie Wiedza Edukacja Rozwqj,
O\ wspotfinansowany z Funduszy Europejskich

celem jest wdrozenie dziatan projakosciowych
polegajgcych na dostosowaniu placowek do potrzeb
pacjentow ze szczegolnymi potrzebami,

w tym osOb z niepetnosprawnosciami oraz seniorow,
w oparciu o Standardy Dostepnosci

wdrazane rozwigzania przyczyniajg sie do poprawy
E\_ dostepnosci placowek medycznych
O\ w obszarach: architektonicznym, cyfrowym
(w tym telemedycznym) i informacyjno-
komunikacyjnym




PODMIOTY UPRAWNIONE .
DO UBIEGANIA SIE O GRANT Dostepnosé

Placéwki Podstawowej Opieki Zdrowotnej

Swiadczeniodawca udzielajgcy $wiadczeh gwarantowanych w rodzaju
podstawowa opieka zdrowotna co najmniej w trzech zakresach:
,Swiadczenia lekarza POZ", ,Swiadczenia pielegniarki POZ" i ,Swiadczenia
potoznej POZ".

SZPITALE

 szpitale | i |l stopnia

 szpitale |ll stopnia, ogolnopolskie, onkologiczne,

pulmonologiczne lub pediatryczne
D



Wartosc¢ grantu - POZ

minimalna wartos¢ Grantu: 150 000 zi

ﬁ maksymalna warto$¢ Grantu: 720 000 zi

wartosc dofinansowania: 100%. Nie jest wymagane wniesienie
wktadu wtasnego




Wartosc grantu - szpitale

minimalna wartos¢ Grantu: 500 000 zi

ﬁ maksymalna warto$¢ Grantu: 2 min zt

wartosc dofinansowania: 100%. Nie jest wymagane wniesienie
wktadu wiasnego




4 przeprowadzone nabory

326 podpisanych umdw o powierzenie
grantu ze szpitalami i placowkami POZ

281 milionow ztotych - wartosc
podpisanych umow o powierzenie grantu

1172 osoby przeszkolone z komunikac;ji
Z 0sobami ze szczegolnymi potrzebami



Promocja

Przygotowanie i przekazanie
Grantobiorcom animacji
promujacych projekt oraz
gotowych szablonow i tresci
na strony internetowe

Watki promujgce Program D+
w serialu ,Na dobre i na zte”,
reportaze w regionalnych
osrodkach TVP, regionalnych
rozgtosniach radiowych, spoty

Dostepnosc¢



Przyktady wdrozonych rozwigzan dzieki realizacji projektu X%

Dostepnosc¢

Mowiki pomagajg nie tylko w pracy

z dziecmi, czesto wykorzystywane s3

do komunikacji z osobami dorostymi np.

po wylewie lub z problemami neurologicznymi

w obrebie mowy




' Przyktady wdrozonych rozwigzan dzieki realizacji projektu

Nadklamkowe oznakowania pomieszczen w alfabecie Braille’a - daja
mozliwosc szybkiego zorientowania sie

w lokalizacji. Bezkolizyjne rozwigzanie stuzace wielu grupom
odbiorcow

xx

Dostepnosc¢ “lus
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Przyktady wdrozonych rozwigzan dzieki realizacji projektu

Wiecej informacji: ™ ———

GABINET ZABIEGOWY

Obstugujemy ?
W jezyku migowym B zni

Piktogramy - informacje obrazkowe zamieszczone
w widocznych miejscach - czesto juz na drzwiach wejsciowych.
Informuja z jakich narzedzi wsparcia szczegolnych potrzeb mozna

skorzystac¢ w placowce

Dostepnosc¢
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Przyktady wdrozonych rozwigzan dzieki realizacji projektu

PLAN EWAKUACJI

RZUI !’ARTERU ORAZ SUTENERY

adelta
.tTar

M
- Opou % 260

s e e e ses see s e o
TR RO xa0s vl TS, SOOI e Ty .
o . 2 s BhRdscatast N g

Plan ewakuacyjny zamieszczony na kazdej kondygnacji,

w przestrzeni dotykowej, ale takze umozliwiajacej zapoznanie
sie z nim osoby stojacej. Wykonany z uwzglednieniem kontrastu,
dotyku (wraz zinformacjg w alfFabecie Braille’a) i tradycyjnej
formy informacji PPOZ

Dostepnosc¢
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Przyktady wdrozonych rozwigzan dzieki realizacji projektu

Dostosowana lada w rejestracji umieszczona na dwoch
wysokosciach, w tym dla os6b poruszajacych sie na wozkach lub
ktore potrzebuj3 usigsé. Rozwigzanie pozwala swobodnie
roztozy¢ dokumenty podczas zatatwiania sprawy. Catos¢
wykonana z matowych materiatow i wtasciwie oswietlona

|ié«:’<,

Dostepnosc¢ Vlus
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Przyktady wdrozonych rozwigzan dzieki realizacji projektu

Miejsce na przechowanie wozka,
odpowiednio oznaczone piktogramem.
Zwraca tez uwage skontrastowana
kolorystyka scian, podtogi i obramowania
drzwi, wtacznik na odpowiedniej
wysokosci oraz plakat informacyjny

o projekcie

|i”é«:’<,

Dostepnosc¢ Vlus
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Dz. 16 dostepne ustugi medyczne”

Rekomendacje w zakresie uwzgledniania
dostepnosci w procesie kontraktacji

swiadczen przez NFZ

Rekomendacje stanowig propozycje wprowadzenia
rozwigzan, ktore przyczynig sie do likwidacji
problemu nierownosci podmiotow 1 do likwidacj
~chaosu” prawnego, ktory dla pacjentow

ze szczegolnymi potrzebami oznacza bariere

w skutecznym prawie do dostepnosci

y SO

Dostepnosc¢



Ml Zmiana ustawy o dostepnosci D

" & Po prezentacji Rekomendaciji na |
: ‘Komitecie ,Dostepnosc Plus w ochronie
zdrowia” | w wyniku dyskusii,
- zarekomendowano, ze |
. nﬂsk_utepzmejsz_ym sposobem na ich
~wdrozenie bedzie zmiana ustawy
0 dostepnosci

.

Proponujemy objeciem zakresem
| ustawy o dostepnosci wszystkie
. podmioty Rlubllczne | niepubliczne,
L\ \ z ktorymi NFZ zawart umowe
* 0 udzielanie swiadczen opieki
. Zdrowotnej, a takze apteki

>




Teleplatforma Pierwszego
Kontaktu

Uruchomilismy Platforme Pierwszego Kontaktu
dzieki ktorej pacjent moze otrzymac porade

w formie telekonsultacji oraz e-recepte,
e-skierowanie lub e-zwolnienie

Wyposazylismy Teleplatforme Pierwszego
Kontaktu w ustuge ttumacza jezyka
migowego




PLANY NA PRZYSZLOSC

Projekt Dostepnos¢ Plus dla AOS - Numer i nazwa dziatania FERS:
03.07 Dostepnos¢ podmiotéw leczniczych

Celem gtdwnym projektu jest opracowanie i wdrozenie standardu dostepnosci dla
placowek AOS, co przyczyni sie do poprawy dostepnosci tych placowek
medycznych dla osob ze szczegolnymi potrzebami oraz zwiekszenia jakosci
realizowanych przez nie swiadczen

Planowane wskazniki rezultatu:

1. Liczba podmiotow leczniczych swiadczgcych AOS, ktore wdrozyty standard

obstugi pacjenta ze szczegolnymi potrzebami — 250
2. Liczba wdrozonych Standaréw AOS — 1

3. Liczba pracownikow podmiotow swiadczgcych AOS, ktorzy dzieki uczestnictwu
w szkoleniu centralnym, podniesli swoje kompetencje w zakresie obstugi

pacjenta ze szczegolnymi potrzebami — 900

Dostepnosc¢



PLANY NA PRZYSZLOSC

Strategia na rzecz Osoéb z Niepethosprawnosciami
2021-2030

MZ planuje dziatania majgce na celu analize
dostepnosci do swiadczen dla kobiet z roznymi
rodzajami niepetnosprawnosci, realizowanych
przez swiadczeniodawcow posiadajacych
umowe o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej
w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna
(AOS) w zakresie ginekologia | potoznictwo

y S

Dostepnosc¢



' Dziekuje za uwage!

dr Michat Mazur
Koordynator Dostepnosci MZ

Kierownik projektu ,Dostepnosc
Plus dla zdrowia”

E-mall

S
Mmmazur@mz.gov.pl
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