European

Commission
|

ldentyfikacja | grupowanie
centrow doskonatosci
zawodowe]

(CoVESs)

Grupa robocza ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) dziatajgca w strategicznych ramach europejskiej
wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia (ET 2020)

Education
and Training




IDENTYFIKACJA | GRUPOWANIE CENTROW DOSKONALOSCI ZAWODOWEJ

Tekst ukonczono w lipcu 2019 r.

Ani Komisja Europejska, ani zadna osoba dziatajgca w imieniu Komisji nie ponosi odpowiedzialnosci za sposob
wykorzystania zamieszczonych ponizej informacji.

Luksemburg: Urzgd Publikacji Unii Europejskiej, 2019 r.
© Unia Europejska, 2019
Powielanie dozwolone pod warunkiem wskazania zrodta.

Polityke ponownego wykorzystania dokumentéow Komisji Europejskiej reguluje decyzja 2011/833/UE (Dz.U. L 330
z14.12.2011, s. 39).

Wykorzystywanie lub powielanie zdje¢ lub innych materiatéw, co do ktérych UE nie przystugujg prawa autorskie, wymaga
bezposredniej zgody wtasciciela praw autorskich.

PDF ISBN 978-92-76-17279-6 doi:10.2767/714046 KE-01-19-739-PL-N




Spis tresci
1.0
2.0
3.0

4.0

5.0

6.0

IDENTYFIKACJA | GRUPOWANIE CENTROW DOSKONALOSCI ZAWODOWEJ

SETESZCZENIE ... 5
LAV T 012z To =] g 1= 10
Przeglad centréw doskonatosci zawodowej.................oon, 11
3.1  Rodzaje centrow doskonatoSCi ZAWOAOWE] ...........cciiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 11
3.1.1 Centra doskonatosci zawodowej jako ,celowo tworzone” lub wyznaczone podmioty w ramach
uzgodnien krajowych Iub regionalnyCh ...........cc.oiiiiiiiii e 13
3.1.2 Indywidualni organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego dziatajacy jako centra
doskonatosci zawodowej na potrzeby regionu (lub subregionu) lub sektora............cccocoveiiieeiiiineenns 16
3.2 Nomenklatura dotyczgca centrow doskonatoSCi ZAwWOdOWE]..........c.uvviiriiiiiiiiiii e 17
3.3 ZASIQQ SEKIOIOWY ...ttt e et e e e e 18
i VWIIOSKI .ottt h et a et e e e e 19
NAUCZANIE | UCZENI@ SI@ ... 21
4.1  Dostosowanie do POrZED NYNKU PraCY; . ..eeeiiuiieiiiieeeiiiie ettt e et e et e e et e e eeeeas 21
4.2 Uczenie sie przez cate zycie, ksztatcenie zawodowe podstawowe oraz ustawiczne ksztatcenie i
SZKOIBNIE ZAWOUOWE ...tttk ekt h ekt b ekt ekt e s he e e et et eeenes 23
4.3  Innowacje i uczenie sie oparte Na ProjeKtach ...........coouuiiiiiiiii i 27
4.4 Innowacyjne programy nauczania i pedagogika ukierunkowana na umiejetnosci przekrojowe ........... 29
4.5  Transnarodowe WSPOINE Programy NAUCZANIA .........ciuuueeeiuureeeiuieeeaateeeeaaseeeesaseeesanreeeaasseeesannseeesssneess 31
4.6  Programy i Sciezki ksztatcenia i szkolenia zawodowego na poziomie WYZSZYM ..........ccccvverniuvreeniinenn 31

4.7 Inwestowanie w ustawiczne doskonalenie zawodowe nauczycieli i o0s6b prowadzacych szkolenia ....32

4.8  Poradnictwo zawodowe i walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego............ccccccceeeerneen. 33
4.9 WWINHOSEK ..ttt 35
WsSpPOIpraca i PartNerStWa ... 36
5.1  Wymienianie sie zasobami ludzKimi i SPrzetem ... 36
5.2 Wspieranie innowacji i przedsiebiorstw typu Start-Up...........coooiiiiiiiiiiiii 40
5.3  Tworzenie i rozpowszechniani€ NOWE] WIEHZY .......c.c.uuiiiiiiiiiiiiie ettt 43
5.4  WspOtpraca MIiCdZYNArOUOWE ...........uueeiiiieeiiiiie ettt ettt e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e et eeeeaeas 45
5.5  Udzial w KONKUIrSach UMIEJEINOSCI ........viiiiiiiiiiiiii et 47
5.8 WWIHOSKI ..ttt e e 48
Zarzadzanie | fINANSOWEANIE ... 49
6.1  Kontekst polityczny funkcjonowania centrum doskonatos$ci zawodowej — stosunek do strategii rozwoju

regionalnego, innowacji i inteligentnej SPECIAlIZACHH .......cveeeiiiiuiiiiiiiei e 49
6.2  Zarzadzanie: partnerstwa i PrzyWOUZIWO ............eeeeiiiiiiiiiiiie ettt e e 51
Lo I 1o F= 1 Y0 T o 1T T O PP UPPTUPPPPPPPR 54

6.3.1 Finansowanie publiCZNe I PrYWAINE .........oiiiiiiiiiiiiiiee et e e e eeeeeas 54

6.3.2  SrodKi Unii EUFOPEISKIE]..........cvevivieeeieeeieeeeeee ettt ee e, 55

6.4 LTAY L 41101 ISR 59




4 IDENTYFIKACJA | GRUPOWANIE CENTROW DOSKONALOSCI ZAWODOWEJ

7.0 Rozwdj centréw doskonatosci zawodowej o

7.1 GIOWNE CZYNNIKI SUKCESU ...ttt e e e e e e e n 60
7.2 Mocne i stabe strony réznych rodzajéw centrow doskonato$ci zawodowej ..........c..eeevvuvieiiiiieeiiieeens 60
7.3 MOAEI AOJIZAIOSCI ...t 62
8.0 WNHOSKI oo 65
8.1  Zrozumienie dOSKONAtOSCI ZAWOOWE] .........uuiiiiiiiiiiiiiie ettt e 65
8.2  VET jako wazny element rozZwoju regioNalNEQ0 .........ueieiiiiieiiiiie ittt e e 65
8.3  Stosowanie koncepcji centrow doskonatosci zawodowej do wyzwan spotecznych ..........c.ccceeeviineenne 66
8.4 W jaki sposéb UE moze wspiera¢ rozwdj centrow doskonato$ci zawodowej?...........cocvuvvevvieeeiiiiieeens 66
Zancznik |: Gromadzenie przyktadow centrow doskonatos$ci zawodowej — metodyKa............cccevevveireeriieeiennns 68
Wykaz tabel

Tabela 3.1

Tabela 6.1 Przeglad fl_Jr_lc_iuszy l’JE wykorzystywanych do wspierania centrow doskonatosci 57
zawodowej i ich celéw

Tabela 7.1

Tabela 7.2 Model dojrzatosci rozwoju centrow doskonatosci zawodowe;j 63




IDENTYFIKACJA | GRUPOWANIE CENTROW DOSKONALOSCI ZAWODOWEJ

1.0 Streszczenie

Centra doskonatosci zawodowe;j stajg sie waznym elementem unijnej polityki w zakresie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego. Pod koniec 2018 r. i na poczatku 2019 r. przeprowadzono identyfikacje i analize, ktérych celem byto
wyodrebnienie gtéwnych cech centréw doskonato$ci zawodowej na potrzeby opracowania koncepcji i unijnych planéw
wsparcia. W niniejszym sprawozdaniu przedstawiono wyniki tego badania.

Rodzaje centrow doskonatosci zawodowej

Istnieje wiele réznych rodzajéw centrow doskonatosci zawodowej. Kazde centrum doskonatosci zawodowej i kazda sie¢
centrow doskonatosci zawodowej sg niepowtarzalne, stanowigc odzwierciedlenie takich czynnikow, jak struktura branzy

i podstawowy system ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Ponadto kazde centrum doskonatosci zawodowej oferuje
niepowtarzalne potgczenie dziatan. Centra doskonatosci zawodowej dysponujg swobodg dostosowywania sie do lokalnych
lub regionalnych i sektorowych potrzeb w zakresie struktur, zainteresowanych stron i dziatan w celu zwiekszenia zdolnosci
reagowania VET.

Pomimo tej réznorodnosci mozna wyrézni¢ dwa szeroko rozumiane rodzaje centrow doskonatosci zawodowe;j:

1. centra doskonatosci zawodowej, kidre sg ,,celowo tworzonymi” lub wyznaczonymi podmiotami w ramach
krajowych lub regionalnych uzgodnien dotyczgcych doskonatosci zawodowej oraz

2. centra doskonatosci zawodowej, ktore sg indywidualnymi organizatorami ksztalcenia i szkolenia zawodowego
dziatajgcymi jako centra doskonatosci zawodowej dla regionu, subregionu lub sektora.

Centra doskonatosci zawodowej réznig sie pod wzgledem zasiegu sektorowego. Poniewaz sieci centrow doskonatosci
zawodowej odzwierciedlajg krajowe i regionalne priorytety gospodarcze, zazwyczaj obejmujg zasiegiem swojej dziatalnosci
sektory przechodzace szybkie, technologiczne i bedgce wynikiem innowacji zmiany, ktérg panstwa i regiony chca rozwijac.
Oznacza to, ze centra doskonatosci zawodowej mogg zaprzepaszczaé szanse na innowacje w hiektorych dziedzinach, np.
ekoturystyka lub zmiana systemoéw dostaw w handlu detalicznym.

Nauczanie i uczenie sie

Obszary nauczania i uczenia sig, w ktorych centra doskonatosci zawodowej zazwyczaj prowadzg dziatalno$¢, obejmuja:
opracowywanie lub wdrazanie innowacyjnych metod nauczania i szkolenia, w tym metod opartych na technologiach
cyfrowych (np. MOOC, symulatory itp.); uczenie sie oparte na projektach; programy nauczania rozwijajgce umiejetnosci
przekrojowe i techniczne; $wiadczenie ustug z zakresu ksztatcenia zawodowego podstawowego, jak i ustawicznego
ksztatcenia i szkolenia zawodowego w oparciu 0 zasady uczenia sie przez cate zycie, oraz wspotprace ze szkolnictwem
wyzszym — od udostepniania pomieszczen po oferowanie wspoélnych kwalifikacji. Centra doskonatosci zawodowej rzadziej
natomiast oferujg transnarodowe wspodlne programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ustawiczne doskonalenie
zawodowe nauczycieli i 0s6b prowadzacych szkolenia oraz wytyczne i walidacje wczesniejszych ustug w zakresie uczenia
sie.

Centra doskonatosci zawodowej réznig sie pod wzgledem ambicji. Niektére centra doskonatosci zawodowej dokonujg
niewielkich, jednorazowych zmian w swojej praktyce, natomiast inne prowadzg zakrojone na szerokg skale programy zmian.
Zasadniczo centra doskonatosci zawodowej wnoszg wartos¢ dodang do swoich dziatan poprzez integracje, zwtaszcza
praktyki i badan.
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Wspolpraca i partnerstwa

Centra doskonatos$ci zawodowej biorg udziat w szeregu dziatan z zakresu wspotpracy, poczynajac od zapewnienia stazy
studentom w przedsiebiorstwach, poprzez wymienianie sie sprzetem i wiedzg ekspercka, po jeszcze bardziej
zaawansowane dziatania wspierajgce innowacje i inkubacje przedsiebiorczosci. Te ostatnie dziatania wymagaja
najwiekszego zaangazowania i zasobdw i majg miejsce rzadziej. Wiekszos¢ centréw doskonatosci zawodowej uczestniczy
w tworzeniu nowej wiedzy, ale ich udziat jest bardzo zr6znicowany. Rzadko sie zdarza, aby centra doskonatosci zawodowej
dysponowaty wkasnymi mozliwosciami badawczymi.

Wspotpraca miedzynarodowa centrow doskonatosci zawodowej stanowi powszechne zjawisko. Centra doskonatosci
zawodowej biorg udziat, czesto przez wiele lat, w licznych finansowanych przez UE dziataniach dotyczacych mobilnosci

i projektach na rzecz rozwoju. Wiekszos$¢ centrow doskonatosci zawodowej zabiega o rozszerzenie zakresu dziatan
miedzynarodowych. W niektorych przypadkach wrecz same sieci centrow doskonatosci zawodowej majg charakter
miedzynarodowy, a nie krajowy lub regionalny. Udziat w krajowych i miedzynarodowych konkursach umiejetnosci stanowi
skuteczne narzedzie zwigkszania atrakcyjnosci i doskonatosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Gwarantowanie, ze Swiadczenie ustug w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego jest Scisle dopasowane do potrzeb
rynku pracy, stanowi zasadniczg podstawe dziatalnosci centrow doskonatosci zawodowej. Osiggniecie doskonatosci wigze
sie jednak z podjeciem wigkszych wysitkdw poprzez pogtebianie wymian z biznesem i nawigzywanie bardziej synergicznych
relacji. W ten sposoéb ksztatcenie i szkolenie zawodowe moze stac sie réwniez kluczowym i aktywnym elementem
ekosystemu umiejetnosci.

Zarzadzanie i finansowanie

Centra doskonatosci zawodowej roznig sie stopniem ,,0sadzenia” w polityce rozwoju regionalnego, innowacji i inteligentnej
specjalizacji. Powigzanie centrow doskonatosci zawodowej z politykg krajowg lub regionalng zapewnia uwzglednienie
priorytetow (sektorowych) na tym poziomie, ale priorytetom subregionalnym moze by¢ poswiecane mniej uwagi.

W przypadku braku sieci krajowych lub regionalnych istnieje ryzyko wystepowania niejednolitego krajobrazu centréw
doskonatosci zawodowej w catym kraju.

Partnerstwa stanowig centralny element zarzgdzania centrami doskonatosci zawodowej. Zapewniajg wspoding
odpowiedzialno$¢ za cele i dziatania oraz wspdlny udziat w ich realizacji dzieki potgczeniu zasobdw i dzieleniu sie nimi.
Centra doskonatosci zawodowej czesto tworzg rézne partnerstwa dla réznych celéw lub dziatan.

Koordynacja dziatalnosci sieci centrow doskonatosci zawodowej jest zréznicowana, dlatego tez udostepnianie w ramach
sieci odbywa sie na rézne sposoby i ma rézny zakres. Z takiego udostepniania nie mogg prawdopodobnie korzystac
indywidualni organizatorzy dziatajgcy jako centra doskonatosci zawodowe;.

Podstawowe finansowanie publiczne centrow doskonatosci zawodowej jest zazwyczaj uzupetniane finansowaniem
projektow i wktadem ze strony przedsiebiorstw — albo w formie zapewnienia pracownikow i sprzetu oraz innej infrastruktury
(wsparcia pienieznego lub rzeczowego), albo w formie opfat za ustugi. Fundusze europejskie odgrywajg w przypadku
centrow doskonatosci zawodowej wazna role: nie tylko uzupetniajg ich $rodki finansowe, ale zapewniajg tez wsparcie
innowacji w obszarze VET.
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Rozwdj centrow doskonatosci zawodowej

U podstaw sukcesu centrow doskonatosci zawodowej lezg trzy gtéwne czynniki przedstawione na ponizszym piktogramie.

Gtéwne czynniki sukcesu

Silne i trwale relacje

miedzy zainteresowanymi stronami — organizatorami
ksztatcenia i szkolenia zawodowego (w tym ksztatcenia i
szkolenia zawodowego na poziomie szkolnictwa wyzszego),
instytucjami szkolnictwa wyzszego i przedsigbiorstwami,

ktérych oddziatywania sg wzajemne i obopdlnie (a nie
jednostronnie) korzystne.

Silne osadzenie
w ramach

rozwoju regionalnego, innowaciji i inteligentnej specjalizacii.
Takie osadzenie pozwala zidentyfikowac synergie miedzy
strategiami politycznymi oraz w$réd zainteresowanych stron,
eliminujac dziatania ad hoc, ktére, cho¢ korzystne, same w
sobie prawdopodobnie nie prowadzg do uzyskania wszystkich

potencialnvch korzvsci. *

Integracja dziatan

W centrach doskonatosci zawodowej tkwi ogromny
potencjat, ktéry pozwolitby osiggnaé wiecej niz suma
osiggnie¢ poszczegolnych centrow, w szczegdélnosci w
sytuacjach, w ktérych centra doskonatosci zawodowej
budujg relacje zwrotne miedzy dziataniami a
badaniami.
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Centra doskonatosci zawodowej, ktére stanowia ,,celowo tworzone” podmioty w ramach struktur krajowych lub
regionalnych, mogg przynosi¢ wiecej korzysci niz indywidualne organizacje dziatajgce jako centra doskonatosci
zawodowej, chociaz doskonato$¢ mozna znalez¢ wszedzie. Korzysci obejmuja: sciste powigzanie ze strategiami rozwoju
regionalnego, innowaciji i inteligentnej specjalizacji, co sprawia, ze centra doskonatosci zawodowej majg wspdlne priorytety
i obejmuja swoja dziatalnoscig sektory w skali kraju; stwarzanie mozliwosci tworzenia sieci kontaktow i dzielenia sie;
zapewnienie dodatkowego poziomu zdolnosci.

Korzysci po stronie indywidualnych organizacji dziatajacych jako centra doskonatosci zawodowej dla regionu (lub
subregionu) lub sektora obejmujg: mozliwo$¢ zaspokojenia lokalnych i regionalnych potrzeb sektorowych stanowigcych
uzupetnienie priorytetéw krajowych; potencjat zwiekszania widocznos$ci probleméw spotecznych.

Centra doskonatosci zawodowej mozna uznaé¢ za mieszczgce sie w pewnym spektrum pod wzgledem ich dojrzatosci. Daje
to podstawe do opracowania modelu dojrzatosci, ktory pokazuje, w jaki sposodb centra doskonato$ci zawodowej mogg
przejs¢ od ,tworzenia podstaw” do ,0siggniecia doskonatosci”. Najbardziej ,zaawansowane” centra doskonatosci zawodowej
nie tylko przyczyniajg sie do opracowywania strategii rozwoju regionalnego i inteligentnej specjalizacji oraz dziatajg jako
podstawy innowacji w lokalnych ekosystemach, ale takze aktywnie przyczyniajg sie do tworzenia nowej wiedzy.

Whioski

Identyfikacja i grupowanie centréw doskonatosci zawodowej pomaga nam opracowac bardziej klarowng koncepcje
doskonatosci zawodowej i wyraznego wktadu ksztatcenia i szkolenia zawodowego w rozwdj regionalny, a takze wyciagnaé
wnioski na temat sposobu, w jaki UE moze wnies¢ wartos¢ dodana.

Rozwijanie doskonatosci zawodowej w ramach rozwoju regionalnego

Doskonatos¢ zawodowa oznacza wykraczanie poza to, czego zwykle oczekuje sie od VET. Oznacza to w szczegolnosci:

+ aktywne uczestnictwo z systematycznym podejsciem do udziatu w lokalnych i regionalnych programach na rzecz
zrownowazonego rozwoju oraz rozwoju spoteczno-gospodarczego;

¢ prowadzenie dwustronnej, opartej na partnerstwach, wzajemnej wymiany z zainteresowanymi stronami;

+  stosowanie zrbwnowazonych modeli finansowania obejmujacych istotny i wiarygodny wktad zainteresowanych
stron;

*  zapewnienie integracji dziatan, zwtaszcza dziatah w zakresie badan, nauczania i uczenia sie.

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe moze przyczynia¢ sie do rozwoju regionalnego dzieki szeregowi czynnikdw:

«  $cistym i praktycznym powigzaniom z przedsiebiorstwami — moga one by¢ zrédtem praktycznych,
innowacyjnych rozwigzan problemow gospodarczych;

+ powiazaniom VET ze wszystkimi sektorami przemystu, zar6wno tradycyjnymi, jak i zaawansowanymi
technologicznie — te powigzania zapewniajg mu potencjat umozliwiajgcy wypetnienie luk w rozwoju regionalnym,
ktéry na ogot koncentruje sie na sektorach opartych na technologii lub innowacjach;

* roli VET w rozwijaniu umiejetnosci na wszystkich poziomach — umiejetnosci na niskim i $rednim poziomie
majg do odegrania kluczowa role we wspieraniu innowacji, a na wyzszych poziomach VET ma szerszy zakres,
taczac szkolenie praktyczne z wiedzg teoretyczng uzupetniajgcg wyksztatcenie wyzsze;

+ grupie klientow, w skfad ktérej wchodza osoby uczace sie z najrézniejszych srodowisk spotecznych, w tym
osoby, ktérym nie udato sie zdoby¢ ogolnego wyksztatcenia akademickiego, oraz migranci — dzieki temu
VET zyskuje wyjatkowa pozycje, aby zajg¢ sie tematykg spoteczng i umozliwi¢ przemystowi korzystanie
z wczesniej niewykorzystanych zasobow.
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W jaki spos6b UE moze wspiera¢ rozwoj centrow doskonatosci zawodowej?

Polityka, finansowanie i koordynacja na szczeblu UE mogg wnie$¢ nastepujacg warto$¢ dodang w stosunku do
dotychczasowych dziatan:

Umozliwienie pozytywnej konwergencji dzieki:

utatwianiu tworzenia sieci kontaktéw i wymiany dobrych praktyk na szczeblu europejskim — wiele centrow
doskonatosci zawodowej skorzystatoby ze wsparcia, aby przej$¢ do wyzszej czesci tancucha wartosci w zakresie
doskonatosci w VET;

taczeniu partnerow na réznych etapach rozwoju doskonatosci w VET, np. za posrednictwem europejskiej platformy
lub osrodka;

wdrozeniu narzedzia samooceny opartego na modelu dojrzatosci — umozliwitoby to organizatorom ksztatcenia
i szkolenia zawodowego okreslenie obszaréw rozwoju oraz uzyskanie dostepu do odpowiedniego wsparcia, np.
przyktadow dobrych praktyk, dziatan w zakresie wzajemnego uczenia sig.

Budowanie zdolnosci do realizacji europejskich priorytetéw i wypetniania luk dzigki:

taczeniu europejskich platform centréw doskonatosci zawodowej z sektorowymi planami dziatania i sojuszami na
rzecz umiejetnosci sektorowych w celu opracowania innowacyjnych metod nauczania i uczenia sie;

tworzeniu europejskich platform lub osrodkéw skupiajgcych sie na kwestiach problematyki spotecznej na szczeblu
europejskim, np. migracji i wczesnym konczeniu nauki;

przeznaczeniu platformy centréw doskonatosci zawodowej na rozwdéj doskonatosci w dziedzinie internacjonalizaciji
VET, ktéra mogtaby sie koncentrowa¢ np. na opracowywaniu porad i wytycznych dotyczgcych strategii
internacjonalizacji oraz transnarodowych wspdélnych programéw nauczania i miedzynarodowych kampusow.
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2.0 Wprowadzenie

W niniejszym sprawozdaniu przedstawiono wyniki analizy centrow doskonatosci zawodowej w celu wytyczenia kierunku prac
grupy roboczej ds. VET dziatajgcej w ramach ET 2020. Celem analizy byto okreslenie w ogdinym zarysie gtéwnych cech
centrow doskonatosci zawodowej w celu zebrania niezbednych danych na potrzeby koncepciji i opracowania unijnych
planéw wsparcia. Zasadnicza czes$¢ procesu gromadzenia danych trwata od potowy listopada 2018 r. do potowy lutego

2019 r. Przyjete podejscie polegato na zebraniu dostatecznej liczby przyktadéw centréw doskonatosci zawodowej, aby by¢
w stanie zidentyfikowaé gtowne rodzaje centréw doskonatosci zawodowej i ich typowe rodzaje dziatalnosci.

Dane zgromadzono w odniesieniu do co najmniej 19 dziatan (zob. sekcja 4 szablonu dotyczacego gromadzenia danych
w zatgczniku |), ktére podczas wstepnych rozméw z Komisjg zidentyfikowano jako stanowigce podstawe doskonatosci
zawodowej. W sprawozdaniu wskazano najczesciej i najrzadziej spotykane dziatania, cho¢ nalezy zauwazy¢, ze we
wszystkich dziataniach znaleziono przyktady centréw rozwijajgcych i wdrazajgcych doskonatg praktyke.

Patrzac przez pryzmat szerszej wiedzy na temat systemow ksztatcenia i szkolenia zawodowego, mozna zauwazy¢, ze
niektére dziatania wigzg sie z wykorzystywaniem (lub rozszerzaniem) ,najwazniejszych mocnych stron” VET. Inne dziatania
wymagajg natomiast od organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego podjecia dodatkowego kroku w celu rozpoczecia
nowych dziatan, ktére potrzebujg nowych form wiedzy fachowej i zaangazowania oraz udziatu partneréw pochodzacych

z szerszej grupy bardziej zréoznicowanych srodowisk. Centra doskonato$ci zawodowej obejmujg szerokie spektrum dziatan,
a zatem istniejg znaczne réznice miedzy pakietami dziatan realizowanych przez przyktadowe centra doskonatosci
zawodowej. Kazdy z nich stanowi wtasne, niepowtarzalne potgczenie. Spektrum centrow doskonatosci zawodowej jest
réwniez szerokie — poczynajgc od centréw, ktére dopiero zaczynajg swojg droge do doskonatosci zawodowej, po bardzo
rozwiniete i zaawansowane centra doskonatosci zawodowej.

Struktura sprawozdania jest nastepujaca:

W rozdziale 3 przedstawiono wstepny przeglad centrow doskonatosci zawodowej, ukazujgc znaczne roznice
miedzy dwoma gtéwnymi rodzajami centrow doskonatosci zawodowej, rézne nazwy stosowane w odniesieniu
do centrow doskonato$ci zawodowej oraz ich zasieg sektorowy.

W rozdziale 4 oméwiono dziatalno$¢ centréow doskonato$ci zawodowej w zakresie nauczania i uczenia sie.

W rozdziale 5 przedstawiono dziatalno$¢ prowadzong we wspotpracy z przedsiebiorstwami, szkotami
wyzszymi i innymi zainteresowanymi stronami.

* Rozdziat 6 dotyczy kwestii zarzgdzania i finansowania.

W rozdziale 7 oméwiono dowody przedstawione w celu zidentyfikowania gtéwnych czynnikéw sukcesu,
mocnych i stabych stron oraz opracowania modelu rozwoju.

W rozdziale 8 przedstawiono wnioski.

1 Szczegotowe informacje dotyczace metod gromadzenia danych przedstawiono w zatgczniku 1.
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3.0 Przeglad centrow doskonalosci
zawodowej

W tej sekcji przedstawiono strukture centrow doskonatosci zawodowej. W rozdziatach 3, 4 i 5 oméwiono funkcje centréw
doskonatosci zawodowej. Istnieje wiele roznych rodzajow centréw doskonatosci zawodowej. Chociaz istniejg podobienstwa
w szeroko rozumianych rodzajach dziatalnosci, ktére prowadza, wszystkie oferujg niepowtarzalne potgczenie dziatan.
Podobnie jesli chodzi o ich strukture, kazde centrum doskonatosci zawodowej i kazda sie¢ centrow doskonatosci zawodowe;j
sg niepowtarzalne, stanowigc odzwierciedlenie takich czynniki, jak struktura branzy i podstawowy system ksztatcenia

i szkolenia zawodowego. Ta niepowtarzalnos¢ jest pod wieloma wzgledami zamierzong cechg ich struktury. Centra
doskonatosci zawodowej dysponujg swobodg dostosowywania sie do lokalnych lub regionalnych i sektorowych potrzeb

w zakresie struktur, zainteresowanych stron i dziatan w celu zwiekszenia zdolnosci reagowania.

3.1 Rodzaje centrow doskonalosci zawodowej

W tym kontekscie, chociaz trudno jest wprowadzi¢ rozréznienie miedzy rodzajami centréw doskonatosci zawodowej (a
w kazdej klasyfikacji wystapig przypadki, ktére sg trudne lub niemozliwe do zaszeregowania), rozroznia sie:

1. centra doskonatosci zawodowej, ktére stanowig ,celowo tworzone” lub wyznaczone podmioty w ramach
krajowych lub regionalnych uzgodnien dotyczgcych doskonato$ci zawodowej oraz

2. centra doskonatosci zawodowej, ktdre sg indywidualnymi organizatorami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, dziatajgcymi jako centra doskonatosci zawodowej dla regionu, subregionu lub sektora.

W rzeczywistosci sytuacja jest bardziej ztozona niz ten schemat. Trudno jest zaszeregowac¢ panstwa, w ktérych wystepuje
system dualny (np. AT, CH, DE), poniewaz funkcjonujg w nich systemy krajowe, w ktérych istnieje Scista wspotpraca migdzy
$rodowiskami edukac;ji i przedsiebiorstw, stanowigca zasadniczy i nieodigczny element ich dziatalnosci, a w tych ramach
powszechnym zjawiskiem jest regionalna lub sektorowa wspétpraca miedzy zainteresowanymi stronami w réznych sieciach.
Do celéw badania faktycznie uwzgledniono je jako centra doskonatosci zawodowej, ktére sg ,celowo tworzonymi” lub
wyznaczonymi podmiotami w ramach krajowych lub regionalnych uzgodnien (wspomnianymi powyzej jako rodzaj 1).

Nalezy zwréci¢ uwage, ze w niektdrych panstwach, w ktorych zidentyfikowano indywidualnych organizatoréw ksztatcenia

i szkolenia zawodowego dziatajgcych jako centra doskonato$ci zawodowej, organizatorzy ksztatcenia i szkolenia
zawodowego mogg zosta¢ zobowigzani do prowadzenia dziatalnosci w rodzaju centrow doskonatosci zawodowej. Na
przyktad w Finlandii wszyscy organizatorzy ksztatcenia majg obowigzek wspotpracowaé z lokalnymi MSP lub, bardziej
0golnie, ze srodowiskami zycia zawodowego. W przypadku procedur zapewniania jakosci stosowanych przez organizatorow
ksztatcenia i szkolenia zawodowego mozna réwniez oczekiwaé, ze bedg one nieodtgcznym elementem kazdej oferty
wysokiej jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego (jak to ma miejsce w Zjednoczonym Kroélestwie). Informacje zwrotne
uzyskane od niektorych organizatoréw w trakcie prowadzania badania sugeruja, ze niektére panstwa zywig obawy co do
potencjalnych negatywnych skutkéw ubocznych wyodrebnienia w takich kontekstach indywidualnych organizatoréw.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze w poszczegolnych panstwach moze wystepowaé wiecej rodzajow centrum doskonatosci
zawodowej niz jeden i ze wiele centréw doskonatoéci zawodowej jest cztonkami wielu sieci, na przyktad Solski center Nova
Gorica w Stowenii (zob. sekcja 6.2).
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Rodzaje centrow doskonatosci zawodowej na poziomie krajowym: przypadek Rumunii

W niektorych panstwach wystepujg zaréwno ,celowo tworzone” centra doskonatosci zawodowej, jak i indywidualni
organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Dotyczy to zazwyczaj panstw o zmieniajgcych sie systemach
ksztatcenia i szkolenia zawodowego. W tym kontekscie Rumunia stanowi odpowiedni punkt wyjscia do zbadania,
w jaki sposob rézne rodzaje centrow doskonatosci zawodowej wspotistniejg w skali krajowe;.

Dla indywidualnych organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Rumunii system dualny reprezentuje
innowacyjne podejscie do ksztatcenia i szkolenia podstawowego w ramach obejmujgcych organizacje publiczne
i prywatne. Wybrane przyktadowe centrum w Kluz-Napoka obejmuje partnerstwo publiczno-prywatne w zakresie
dualnego systemu ksztatcenia zawodowego w branzy gastronomicznej. Technikum im. Raluki Ripan,
wspotpracujgce z przedsiebiorstwami potrzebujgcymi wyspecjalizowanej sity roboczej, wigczyto do programu
nauczania szkolenie duzej liczby uczniéw. Staz stanowi 40%—-60% programu szkolnego i odbywa sie wytgcznie
w siedzibach przedsiebiorstw, z ktérymi podpisano umowe o staz. Przedsiebiorstwa zapewniajg skuteczne

i zintegrowane ustugi poradnictwa zawodowego oraz elastyczne i przejrzyste wytyczne w zakresie uczenia sie.

W kontekscie partnerstw technikum wspétpracuje réwniez z innymi organizatorami ksztatcenia w catej Europie, aby
wspiera¢ transnarodowg mobilno$¢ beneficjentéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz zachecaé do wymiany
dobrych praktyk z europejskimi szkotami. Na przyktad w latach 2016—2018 technikum uczestniczyto wraz

z instytucjami oswiatowymi z Litwy, Hiszpanii, Wtoch i Turcji w projekcie ,Healthy We Future Guarantee” (,Zdrowie
gwarancjg przysztosci’) finansowanym w ramach programu Erasmus+. Celem projektu byto propagowanie prostych
krokéw, dzieki ktérym uczniowie bedg mogli prowadzi¢ zdrowszy tryb zycia dzieki nawykom zywieniowym i zajeciom
sportowym. Poza ustanowieniem transferu dobrych praktyk wsréd szkoét uczestniczgecych w projekcie, partnerzy
projektu rozpowszechniali wyniki projektu na szerszg skale wsréd innych szkét w swoich regionach. Technikum im.
Raluki Ripan opracowato na przyktad i rozpowszechnito broszure zawierajgcg informacje na temat negatywnych
konsekwencji otytosci, przepisy na zdrowe dania i wskazowki dotyczace utrzymania sprawnosci fizycznej,
opublikowane réwniez na stronie internetowej projektu.

W ramach obejmujgcych organizacje publiczne i prywatne wiele indywidualnych rumunskich centrow doskonatosci
zawodowej stworzyto réwniez innowacyjne podejscia utatwiajgce odbywanie stazy przez uczestnikéw VET z pomocg
funduszy UE. W tym kontekscie Wyzsza Szkota Handlowa im. Nicolaego Kretzulescu (SSCNK) w Bukareszcie
wspotpracuje z wieloma organizacjami publicznymi, w tym z Inspektoratem Szkolnym w Bukareszcie, Narodowym
Centrum Rozwoju TVET, Izbg Handlowg w Bukareszcie i agencjg krajowg zarzgdzajgcg programem Erasmus+, aby
utatwi¢ swoim uczniom odbywanie wielu réznych stazy. Szkota dodatkowo tagczy utatwianie odbywania stazy przez
uczniéw ze swoim celem, jakim jest promowanie wtgczenia spotecznego. Szkota angazuje sie we wspieranie
zatrudnienia ludzi mtodych, na przyktad badajgc mozliwosci w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej dla swoich
uczniéw. W tym kontekscie szkota ta stworzyta sie¢ podmiotéw zainteresowanych przedsigbiorczoscig spoteczng
obejmujacy caty kraj. Szkota uczestniczy rowniez we wspotpracy miedzy szkotami europejskimi w celu okreslenia
mozliwosci w zakresie miedzynarodowej przedsiebiorczosci spotecznej, na przyktad za posrednictwem projektu
DesignThinking finansowanego w ramach programu Erasmus+.

Na poziomie krajowym szereg centréw doskonatosci zawodowej jest rowniez cztonkami sieci partnerskich

w wszystkich regionach. Na przyktad Technikum Ekonomiczne im. lona Ghiki w Targoviste jest koordynatorem
sieci partnerskiejf COMECOPART. W sktad partnerstwa wchodzg Technikum Ekonomiczne im. loana Ghiki

w Targoviste, Technikum Ekonomiczne im. Andreia Barseanu w Braszowie, Szkota Handlowa im. Nicolaego
Kretzulescu w Bukareszcie, Technikum Handlowe im. Virgila Madgearu w Targu Jiu, Technikum Ekonomiczne im.
Dionisiego Popa Martiana w Aradzie i Technikum Ekonomiczne w Albie. Cele sieci obejmujg usprawnienie systemu
komunikacji miedzy szkotami i rozpowszechnianie przyktadow dobrych praktyk w celu poprawy jakosci.
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Ponadto w ramach ,celowo tworzonych” centréw doskonatosci zawodowej w Kluz-Napoka miasto uruchomito
innowacyjny projekt budowy gospodarki opartej na wiedzy i spotecznie odpornego ekosystemu pracy na rzecz
obecnych i przysztych miejsc pracy. Projekt sktada sie z 5 innowacyjnych $ciezek:

1. promuje ,inteligentng specjalizacje”, ktorej celem jest zwiekszenie konkurencyjnosci i zaangazowania
W zmiany spoteczne gatezi przemystu kreatywnego i powigzanych ustug dla przedsiebiorstw opartych na
wiedzy specjalistycznej (KIBS);

2. umozliwia przejscie na prace 4.0, zapewniajgc szkolenia i rozwdj umiejetnosci stuzgce biezgcym i przysztym
potrzebom w zakresie umiejetnosci, szczegolnie w przypadku cykli pracy o wysokim ryzyku
zautomatyzowania,;

3. zmienia wyobrazenie o pracy, ktore jest zwigzana zarowno z wartosciami spotecznymi, jak i z potencjatem
technicznym;

4. jest instrumentem majgcym na celu poprawe warunkéw przestrzennych lokalnej gospodarki poprzez
regeneracje obszaru Regionalnego Centrum Doskonatosci Branzy Kreatywnej (CREIC) dzieki
przeksztatceniu go w nowg, opartg na wiedzy cze$¢ miasta;

5. wprowadza eksperymenty na rzecz systematycznych zmian w lokalnych tancuchach wartosci dodanej oraz
nowg umowe spoteczng regulujgcg przysztosé pracy.

3.1.1 Centra doskonatosci zawodowej jako ,,celowo tworzone” lub
wyznaczone podmioty w ramach uzgodnien krajowych lub regionalnych

W szeregu panstw i region6w utworzono sieci wyznaczonych centrow, ktorych szczegélnym celem jest rozwijanie
doskonatosci zawodowej. Takie centra doskonatosci zawodowej s3 silnie zwigzane ze strategiami rozwoju regionalnego,
innowaciji i inteligentnej specjalizacji lub sg bezposrednimi instrumentami takich strategii. Centra doskonatosci zawodowej
mogg obejmowac jeden sektor lub wiekszg ich liczbe. Sieci te przyjmuja roznorodne formy (czesciowo uksztattowane przez
podstawowy krajowy lub regionalny system ksztatcenia i szkolenia zawodowego), ale poszczegdlne centra doskonatosci
zawodowej w takich sieciach zazwyczaj nawigzujg wspotprace z organizatorami ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
przedsiebiorstwami i szkotami wyzszymi, przy czym partneréw dobiera sie tak, aby sprosta¢ okreslonym potrzebom.
Prowadzi to do znacznego zréznicowania centrow doskonatosci zawodowej w ramach sieci, zaréwno pod wzgledem ich
zainteresowanych stron, jak i doktadnej konfiguracji dziatalnosci. Celem wspotpracy jest wyjscie poza zwykte zapewnianie
»tradycyjnego” ksztatcenia i szkolenia zawodowego w celu lepszego zaspokojenia potrzeb biznesowych dzieki
innowacyjnym metodologiom uczenia i programom nauczania, osrodkom innowacji, inkubatorom przedsigbiorczosci itd.

Liczba sieci krajowych stale rosnie, przy czym nowe inicjatywy wdrazane sg w Chorwacji (regionalne centra kompetencji
powigzane z inteligentng specjalizacjg) i w Rumunii. W Polsce istnieje 167 Centrow Ksztatcenia Praktycznego (CKP), ktére
moga reagowac elastycznie na lokalne potrzeby. Dziatalnosc¢ i tryb funkcjonowania tych centrow réznig sie znaczaco. Majg
wielosektorowe specjalizacje, ale niekoniecznie odgrywajg jakas role na poziomie regionalnym lub krajowym. We wrzesniu
2019 r. CKP stang sie osrodkami ksztatcenia zawodowego prowadzgcymi rozszerzong dziatalnosé. Niektdre inne sieci
krajowe koncentrujg sie na konkretnych zagadnieniach, np. pie¢ szkdt prowadzgcych ksztatcenie i szkolenie zawodowe

w zakresie IT w Butgarii, opisanych w sekcji 5.1.
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Ponizsze przyktady pokazujg réznorodnos¢ sieci, ktore istniejg obecnie w Europie.

Przyktady sieci centréow doskonatosci zawodowej w Europie

Sieci krajowe

W Niderlandach sie¢ Katapult jest spotecznos$cia, w sktad ktérej wehodzi 160 centréw innowaciji zawodowych okreslanych
jako ,zorientowane na dziatanie partnerstwa migdzy instytucjami oswiatowymi, przedsigbiorstwami, rzgdami i innymi
organizacjami publicznymi, [ktére] koncentrujg sie przede wszystkim na: tworzeniu doskonatego potgczenia miedzy
ksztatceniem a rynkiem pracy, ksztatceniu innowacyjnych i wykwalifikowanych specjalistow lub rzemiesinikéw, promowaniu
«uczenia sie przez cate zycie» oraz terminowym przekwalifikowywaniu, przyspieszaniu i zwiekszaniu zdolnosci
innowacyjnych przedsiebiorstw”. Jest to bardzo elastyczna ,spotecznos¢ na rzecz rozwoju”, w ktérej poszczegélne centra sg
w stanie zorganizowac sie w zaleznosci od potrzeb lokalnych/regionalnych/krajowych pod wzgledem podejscia
sektorowego, dziatan i zainteresowanych stron. Dzielenie sie w ramach sieci jest wazng czescig Katapult i obejmuje
wzajemne uczenie sie, spotkania fokusowe i badanie wptywu. Inicjatywa wykracza poza ,tradycyjne” ksztatcenie i szkolenie
zawodowe wysokiej jakosci ze wzgledu na wazng role ,tréjkata wiedzy”, ktéry zdefiniowano jako potaczenie badan

i rozwoju, ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz przedsiebiorstw/przemystu.

We Francji Campus des métiers et des qualifications (95) zajmujg sie ,dynamicznymi i tworzgcymi miejsca pracy”
sektorami, np. 11 kampusoéw zajmuije sie turystyka w catej Franciji. Istnieje réwniez wymiar regionalny, tak aby w kazdym
regionie istniato kilka kampuséw, z ktérych kazdy obejmuje swoim zasiegiem inny sektor o kluczowym znaczeniu dla
regionu. Kazdy kampus obejmuje duzg liczbe partneréw. Kazdy kampus posiada organizacje prowadzgcg, ale
niekoniecznie stanowi ,fizyczne” centrum. Wspotpraca ma elastyczny charakter i obejmuje staze uczniéw

w przedsiebiorstwach, korzystanie ze sprzetu lub przestrzeni laboratoryjnej oraz wspdlng organizacje warsztatow lub udziat
w warsztatach.

We Wioszech istnieje sie¢ wyzszych szkét technicznych. Wyzsze szkoty techniczne, zatozone w 2010 r. jako policealne,
instytucje szkoleniowe niebedgce uniwersytetami, klasyfikuje sie jako ,szkoty o wysokiej specjalizacji technologicznej”’, ktére
propagujg wysoce specjalistyczne ksztatcenie, ktérego celem jest nabycie przez uczniéw umiejetnosci technicznych
atrakcyjnych z punktu widzenia rynku pracy. W imieniu Ministerstwa Edukacji (MIUR) Krajowy Instytut Dokumentaciji,
Innowacji i Badan Edukacyjnych (INDIRE) (organizacja badawcza wtoskiego ministerstwa) tworzy krajowg baze danych
wyzszych szkét technicznych i zarzadza tg bazg, a takze monitorowaniem tych szkét na szczeblu krajowym, oraz prowadzi
badania majgce na celu ustalenie, jakie elementy strukturalne, organizacyjne, dydaktyczne i rozwojowe majg zastosowanie
w réznych wyzszych szkotach technicznych, aby zapewni¢ im wsparcie w utworzeniu systemu proinnowacyjnego.

W Niemczech osrodki ksztalcenia zawodowego (Bildungszentren) sg prowadzone przez Niemieckie Izby Przemystowo-
Handlowe (Industrie und Handelskammer, IHK), Rolnicze (Landwirtschaftskammer, LWK) lub RzemiesInicze
(Handwerkskammer, HWK). Celem Bildungszentren jest w szczegdlnosci utatwianie osobom mtodym przej$cia od
ksztatcenia do zatrudnienia, podnoszenie kwalifikacji pracownikéw MSP, podnoszenie jakosci ksztatcenia zawodowego,
zwiekszanie umiejetnosci przystosowania zawodowego pracownikow z klasy sredniej, wdrazanie uczenia sie przez cate
zycie, zwiekszanie konkurencyjnosci gospodarki i wspieranie innowacji oraz badan i rozwoju na poziomie przedsigbiorstwa.
Celem centréw jest uczenie umiejetnosci, ktére sa rzadkie i poszukiwane przez przedsiebiorstwa danego sektora w danym
regionie. Jest to mozliwe dzieki Scistej wspotpracy miedzy centrami, wiadzami regionalnymi i lokalnymi publicznymi stuzbami
zatrudnienia oraz bliskim powigzaniom z przedsiebiorstwami (wspoétfinansujgcymi dziatalnos$¢ centréw). Jednoczesnie
wazna rolg centréw jest pobudzanie innowacyjnosci i wspieranie prac badawczo-rozwojowych prowadzonych przez
przedsiebiorstwa. Izby zapewniajg przedsiebiorstwom profesjonalne doradztwo w zakresie rozwoju i finansowania innowacji
oraz zarzgdzania nimi (np. w HWK istnieje sie¢ doradcow ds. innowacji BISTECH?).

W Hiszpanii 150 szkét ksztatcenia i szkolenia zawodowego w catym kraju tworzy sie¢ zintegrowanych osrodkow
szkoleniowych, zapewniajgc zaréwno szkolenie zawodowe podstawowe w ramach systemu ksztatcenia, jak i szkolenia
w miejscu pracy dla osob juz zatrudnionych. Gtéwne cele sieci obejmujg opracowywanie planow szkolen w zakresie
szkolenia zawodowego podstawowego i zatrudnienia, zarzgdzanie nimi i ich rozwijanie oraz integracje i reintegracje
pracownikéw. Zgodnie z tymi zatozeniami celem sieci jest podwyzszenie poziomu kwalifikacji i przekwalifikowywania dzieki
oferowaniu wysokiej jakosci szkolen opartych na potrzebach na wszystkich etapach cyklu uczenia sie przez cate zycie.
Ponadto sie¢ utatwia ocene i akredytacje kwalifikacji zawodowych uzyskanych w ramach zdobywania doswiadczenia
zawodowego i innych procedur wykraczajgcych poza ksztatcenie formalne. W zintegrowanych szkotach ksztatcenia

i szkolenia zawodowego dziata rada spoteczna, w skfad ktérej wchodzg przedstawiciele administracji, przedstawiciele
centréw oraz przedstawiciele najbardziej reprezentatywnych organizacji biznesowych i zwigzkéw zawodowych. W szkotach
tych dziatajg rowniez organy koordynujgce, ktére gwarantujg prowadzenie zintegrowanego, wysokiej jakosci szkolenia we
wszystkich osrodkach ksztatcenia i szkolenia zawodowego, zapewniajg profesjonalne informowanie i poradnictwo, ocene

i uznawanie kwalifikacji zawodowych, a takze nawigzywanie relacji i wspétpracy z przedsiebiorstwami.

2 https:/lwww.bistech.de
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Sieci regionalne

W belgijskim Regionie Walonskim (Walonii) Centres de Compétences tworza sie¢ regionalng (25 osrodkéw w 42
lokalizacjach), przy czym kazdy osrodek specjalizuje sie w konkretnym sektorze zwigzanym z lokalnym biegunem
rozwoju gospodarczego. W niektérych sektorach osrodki pokrywajg sie, na przyktad w sektorze budownictwa sg dwa
osrodki, ale na ogot na kazda specjalizacje przypada jeden osrodek. Mogg one rowniez przyjmowaé uczniow

z innych regionéw Walonii. W niektérych miastach istnieje kilka osrodkéw. Na przyktad w Mons jest ich piec.
Koordynacja w ramach sieci stuzy wymianie dobrych praktyk i osiggnieciu synergii. Kazdy o$rodek jest partnerstwem
publiczno-prywatnym i niezaleznym organizatorem. Osrodki powstawaty od 2001 r.

W belgijskim Regionie Flamandzkim (Flandrii) regionalne centra technologiczne (RTC) utworzone w 2004 r.
dziatajg jako ,posrednicy w projektach dostosowujgcy ksztatcenie do innowacyjnych wyzwan i potrzeb rynku pracy”,
oferujgc ustugi wsparcia dla 500 flamandzkich szkot Srednich, ktére koncentrujg sie na ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym. Tworzg one platformy wymiany informacji na szczeblu prowincji i lokalnym. Regionalne centra
technologiczne utatwiajg optymalne przejscie od ksztatcenia do rynku pracy. Dziatajg miedzysektorowo, ale nadal
w srodowisku edukacyjnym. W kazdej prowincji flamandzkiej jest jedno RTC, co tgcznie daje pie¢ centrow. Ich sie¢
skiada sie z instytucji szkoleniowych i dydaktycznych, sektoréw i przedsiebiorstw i czesto otrzymuje wsparcie na
podstawie porozumien ogdlnych, dzieki ktérym instytucje szkoleniowe uzyskujg dostep do lepszej infrastruktury

i sprzetu. Dzieki wspétpracy z organizacjami publicznymi i prywatnymi regionalne centra technologiczne chcg
umozliwi¢ szkotom $srednim poznanie najnowoczesniejszego i innowacyjnego sprzetu i procesow gtéwnie w celu
zapewnienia umiejetnosci technicznych.

Istnieje wyrazna réznica w odniesieniu do centréw doskonatosci zawodowej, w ktorych wiodgcg role odgrywaja
wiadze regionalne, i w warunkach, w ktérych nie sg wyznaczane sieci centréw doskonatos$ci zawodowej jako takie (w
sensie odrebnych osrodkéw). Jednym z nich jest Tknika, baskijskie centrum badan i innowacji stosowanych

w dziedzinie VET w Hiszpanii. Centrum Tknika zostato utworzone przez rzad regionalny w celu wspierania
lokalnych organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego, szkét wyzszych i przedsiebiorstw w ramach rozmaitych
projektow w szesciu dziedzinach.

* Innowacje stosowane w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego (technologia)

»  Ciggte doskonalenie (zarzgdzanie jakoscig)

»  Badania dotyczgce metod i proces6w uczenia sie (metody uczenia sig)

*  Przedsiebiorczo$¢ i zmiana zarzgdzania (przedsiebiorczos¢)

» Internacjonalizacja w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego (internacjonalizacja)#
*  Zréwnowazony rozwoj

Tknika stanowi bardzo elastyczny model, umozliwiajgcy wspotprace z organizatorami w réznych konfiguracjach.
Dzieki utworzeniu sieci kontaktow i bezposredniemu udziatowi baskijskiej kadry nauczycielskiej zajmujgcej sie
szkoleniem zawodowym centrum opracowuje innowacyjne projekty w dziedzinie technologii, ksztatcenia

i zarzgdzania oraz zawiera umowy z poszczegoélnymi przedsiebiorstwami, klastrami, szkotami wyzszymi

i instytucjami, m.in. w innych panstwach. Wspotpracuje na przyktad z baskijskim klastrem energetycznym, ktory dazy
do poprawy konkurencyjnosci przedsiebiorstw energetycznych. Tknika jest centrum doskonatosci zawodowej samym
w sobie, ale wspiera doskonato$¢ w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym w catym kraju Baskéw. W tym sensie mozna
powiedzie¢, ze prowadzi wtasng sie¢ centrow doskonatosci zawodowej, a przyktady doskonatosci zawodowej sg
rozpowszechniane na szeroka skale wsrod organizatorow ksztatcenia i szkolenia zawodowego i przedsiebiorstw.

Innym przyktadem tego regionalnego zréznicowania jest region Véastra Gotaland w Szwecji. W tym regionie wiadze
regionalne nadzorujg i koordynujg szereg szeroko zakrojonych i wzajemnie powigzanych dziatan. Wtadze regionu
Vastra Gotaland sg odpowiedzialne za kwestie wzrostu i rozwoju, a takze za opieke zdrowotng i leczenie. Region
wspotpracuje z 49 gminami, przedsiebiorstwami handlowymi i przemystowymi oraz srodowiskami akademickimi.
Strategia inteligentnej specjalizacji stanowi wazng sitg napedowg dziatalnosci, a osiem inkubatoréw i sze$¢ parkow
naukowych wspiera rozwdj i innowacje w przedsiebiorstwach, srodowiskach akademickich, instytutach i podmiotach
spotecznosciowych. Wiadze regionalne prowadzg regionalng ,platforme kompetencji’, aby mozliwie najlepiej
dopasowac podaz pracy i popyt na prace (zob. rozdziat 3). Wspdtpracuje z czterema organami gminnymi nad




16 IDENTYFIKACJA | GRUPOWANIE CENTROW DOSKONALOSCI ZAWODOWEJ

kilkoma wspdlnymi przedsiewzieciami rozwojowymi, na przyktad w zakresie doradztwa dotyczgcego studiéw

i poradnictwa zawodowego, stazy, walidacji oraz rozwoju szkolnictwa wyzszego w dziedzinie opieki zdrowotnej

i technologii. W ramach regionalnego ksztatcenia zawodowego dorostych na poziomie szkolnictwa sredniego |l
stopnia oraz we wspotpracy ze szkolnictwem wyzszym witadze regionalne wnoszg ze swojej strony wktad w postaci
analiz, sprawozdan i prognoz oraz badan prowadzonych na poziomie regionalnym i subregionalnym. Wspotpraca
w dziedzinie ksztatcenia ma miejsce na poziomie subregionalnym.

3.1.2 Indywidualni organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego
dzialajacy jako centra doskonatosci zawodowej na potrzeby regionu (lub
subregionu) lub sektora

W wielu panstwach jako centra doskonatos$ci zawodowej dziatajg indywidualni organizatorzy ksztatcenia i szkolenia
zawodowego i nie istniejg w nich Zadne krajowe lub regionalne sieci w rodzaju centrow doskonatosci zawodowe;j
powigzanych z nadrzednymi strategiami rozwoju regionalnego, innowacji lub inteligentnej specjalizacji. W takich
przypadkach dziatania o wigkszej warto$ci dodanej, takie jak o$rodki innowacji, inkubatory przedsiebiorczo$ci i projekty
badawczo-rozwojowe, wpisujg sie w strukture ,normalnych” dziatan organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego.
Zazwyczaj tego rodzaju centra doskonatosci zawodowej majg biezgcy i rozwijajacy sie portfel dziatan opartych na projektach
(zwykle czesciowo finansowanych przez UE) majgcych na celu wspieranie innowacji i transnarodowej mobilnosci
pracownikow i ucznidow. Czesto specjalizujg sie one w konkretnych sektorach i na potrzeby ich wsparcia rozbudowaty
specjalistyczne zaplecze. Te centra doskonatosci zawodowej mogg obejmowac zasiegiem swojej dziatalnosci regiony,
subregiony lub, w przypadku mniejszych krajow, cate panstwa, na przyktad Malte. Jak juz wspomniano powyzej,

w niektdérych panstwach istniejg krajowe wymogi lub oczekiwania, ujete w ramy zapewnienia jakosci, aby indywidualni
organizatory prowadzili dziatalnos¢ jako centra doskonatosci zawodowe;j.

Przyktady indywidualnych organizatorow ksztatcenia i szkolenia zawodowego dziatajgcych jako centra
doskonatosci zawodowej w Europie

W Finlandii Omnia jest wspolnym organem oswiatowym dla regionu Espoo, nalezgcym do trzech gmin i oferujgcym
ksztatcenie i szkolenie zawodowe na poziomie srednim |l stopnia, przyuczenie do zawodu, ksztatcenie ogélne na
poziomie srednim |l stopnia, warsztaty i kursy dla os6b dorostych w ramach inicjatywy otwartego ksztatcenia
dorostych. Zakres jego obowigzkéw ma zaréwno charakter regionalny, jak i krajowy. Posiada licencje wydang przez
Ministerstwo Edukacji i Kultury i wspotpracuje z ministerstwami (krajowymi i zagranicznymi), miastami, izbami
handlowymi i przedsiebiorcami (zawarto umowy o wspotpracy z ponad 2 000 przedsiebiorstw w regionie), a takze ze
zwigzkami zawodowymi w zakresie ksztatcenia i szkolenia. Omnia réwniez gosci i wysyta za granice setki ekspertow
i ucznioéw rocznie, zarzgdza unijnymi projektami rozwoju sieci i uczestniczy w réznych sieciach edukaciji globalne;j.
W tym kontekscie karta mobilnosci Omnia w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego na lata 2016—2020
umozliwia $ciste powigzanie prac rozwojowych, globalnego tworzenia sieci kontaktéw i dziatan na rzecz mobilnosci
miedzynarodowej z programami szkoleniowymi i $ciezkami uczenia sie.

Na Litwie Technologiczny i Biznesowy Osrodek Szkolenia Zawodowego w Wilnie jest panstwowym osrodkiem
ksztatcenia i szkolenia zawodowego posiadajgcym dwa branzowe osrodki ksztatcenia praktycznego — sektorowe
centrum ksztatcenia praktycznego dla przemystu maszynowego i centrum ksztatcenia praktycznego dla sektora
energetycznego. Centrum zapewnia programy szkoleniowe odpowiadajgce potrzebom litewskiego rynku pracy,

w szczegolnosci zapotrzebowaniu na specjalistow IT. Wspotpracuje z roznymi partnerami, w tym z organizacjami

z sektora publicznego i prywatnego. Wspdlnie z dwiema innymi organizacjami centrum stworzyto inicjatywe
szkoleniowg o nazwie Akademija.IT, w ramach ktérej szkolenie teoretyczne w dwadch kierunkach informatycznych
(programista Java i tester oprogramowania) jest potgczone z praktycznym przyuczeniem do zawodu

w przedsiebiorstwach. Akademija.IT wspétpracuje z szeregiem firm informatycznych.

Maltanska Wyzsza Szkota Sztuki, Nauki i Technologii (MCAST) dziata jako centrum doskonatosci zawodowej dla
catego kraju. Znaczna czesc¢ ustug oferowanych przez MCAST odpowiada szesciu kluczowym obszarom
inteligentnej specjalizacji na Malcie (ICT, zarzgdzanie przedsiebiorstwami i handel, ustugi publiczne, inzynieria
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i transport, nauki stosowane i tworczos¢ artystyczna). W tym celu wspétpracuje z réznymi partnerami, w tym
z instytutami badawczymi, instytucjami szkolnictwa wyzszego i przedsiebiorstwami. Ponadto MCAST w coraz
wiekszym stopniu koncentruje sie na promowaniu przedsiebiorczosci (wsréd oséb mtodych).

South West College w Irlandii Pétnocnej (Zjednoczone Krélestwo) posiada szeroka oferte z zakresu szkolnictwa
wyzszego i ksztatcenia ustawicznego (ksztatcenie i szkolenie zawodowe) realizowang we wspotpracy zaréwno ze
szkotami wyzszymi, jak i przedsiebiorstwami. Wiele kurséw i przyuczenie do zawodu oferowane w South West
College sa zgodne z ramami strategicznymi Irlandii Pétnocnej na rzecz inteligentnej specjalizacji. Ponadto College
posiada wyznaczone centrum InnoTech, ktére prowadzi szerokg game dziatan majgcych na celu rozwdj innowacji

i wsparcie lokalnych przedsiebiorstw. Wsrdd innych form pomocy oferowane jest wsparcie w zakresie innowaciji

i mentoringu dla matych i mikroprzedsigbiorstw, a takze oparte na potrzebach szkolenia dla pracownikow
subsydiowane przez rzad.

W Stowenii Solski center Nova Gorica oferuje szeroki wybér programéw edukacyjnych i szkolen z réznych
dziedzin, w tym elektrotechniki, informatyki, obrobki drewna, budowy maszyn, mechatroniki, ustug motoryzacyjnych,
transportu, zdrowia, rolnictwa, gastronomii, zywnosci i ekonomii. Centrum oferuje réwniez program gimnazjum
technicznego na trzech kierunkach (elektrotechnika, budowa maszyn i informatyka) dla wszystkich, ktérzy wybierajg
ksztatcenie ogdlne. Ponadto w dziedzinie informatyki, mechatroniki i rolnictwa Nova Gorica idzie o krok dalej,
wprowadzajgc policealne studia zawodowe. Réwnolegle z ksztatceniem formalnym osrodek prowadzi szereg innych
dziatan na rzecz kompleksowego rozwoju zawodowego i 0osobistego, takich jak udziat w zawodach sportowych oraz
udziat w projektach krajowych i miedzynarodowych, wydarzeniach kulturalnych i konkursach wiedzy.

W tej kategorii centrow doskonatos$ci zawodowej warianty obejmujg organizatorow dziatajgcych w sektorze prywatnym
i organizacje spoteczenstwa obywatelskiego.

* W Portugalii ISQ nalezy do miedzynarodowej grupy konsultingowej sktadajacej si¢ z sieci jednostek zaleznych,
ktora rozwineta sig na przestrzeni lat w celu zapewnienia swojemu sektorowi mozliwosci w zakresie badan, rozwoju
i innowacji. Jest drugim co do wielkos$ci organizatorem ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Portugalii i zaspokaja
potrzeby nie tylko na szczeblu regionalnym i krajowym, ale takze miedzynarodowym. Tworzy osrodki szkoleniowe
»pod klucz”, gotowe do natychmiastowego wykorzystania na catym $wiecie, co obejmuje ich budowe i uktad,
modele realizacji szkolen i zarzgdzania nimi, szkolenie personelu i szkolenie instruktorow.

* W Republice Macedonii Pétnocnej Instytut Rozwoju Spotecznosci (CDI) Tetovo jest trwatg organizacja
spoteczenstwa obywatelskiego, ktéra dziata na rzecz budowy demokratycznego, zintegrowanego i wieloetnicznego
spotfeczenstwa dzieki wzmacnianiu zdolnosci osdb, organizacji i instytucji. Doswiadczenie CDI opiera sig¢ na ponad
20-letniej dziatalno$ci w spotecznosci, ktéra wychodzi naprzeciw potrzebom obywateli i zapewnia pomoc i wsparcie
w pokonywaniu wyzwan. W zwigzku z tym praca instytutu obejmuje wazny element, jakim jest wigczenie
spoteczne, koncentrujgc sie przede wszystkim na ksztatceniu zmarginalizowanych obywateli o niskich dochodach
w swoim osrodku ksztatcenia i szkolenia zawodowego ,Urban VET”. W tym kontekscie CDI $wiadczy rowniez
ustugi na rzecz lokalnych grup dziatania i grup spotecznosci, m.in. udostepnianie obiektéw szkoleniowych
i przestrzeni biurowych, a takze zasobow szkoleniowych. Ponadto CDI zapewnia ksztatcenie i szkolenie zawodowe
dla wieznidow w Macedonii. Aby swiadczy¢ swoje ustugi, CDI wspétpracuje z wieloma réznymi partnerami
w obszarze ksztatcenia zawodowego, w tym z Osrodkiem Uczenia sie przez Cate Zycie w Skopje, DVV
International w Niemczech, Uniwersytetem w Lillehammer i z prof. dr. Dimitarem Tabakowem z Technikum
Ekonomicznego w Silistrze w Butgarii.

3.2 Nomenklatura dotyczgca centrow doskonatosci zawodowej

Opisane powyzej zroznicowanie wigze si¢ ze znacznymi rozbieznosciami w sposobie okreslania centréow doskonatosci
zawodowej w poszczegolnych panstwach. Czasami uzywa sie specjalnego okreslenia (zazwyczaj tam, gdzie ustanowiono
sieci krajowe lub regionalne).

*  Centra kompetencji (Centres de compétences) w Walonii

+  Kampusy zawododw i kwalifikacji we Francji, zwane réwniez centrami doskonatosci (pdles d'excellence) i centrami
ksztatcenia (pbles de formation). Sg rowniez nazywane klastrami/sieciami i ekosystemami terytorialnymi
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*  Centrum badan naukowych i innowacji (Hiszpania, kraj Baskéw, Tknika)

»  Spotecznos¢ na rzecz rozwoju (Niderlandy, sie¢ Katapult) opisywana réwniez jako spoteczno$¢ innowacyjnego
uczenia sie i pracy

»  Centra Ksztatcenia Praktycznego w Polsce (z dniem 1 wrzesnia 2019 r. Centra Ksztatcenia Praktycznego stang sie
Centrami Ksztatcenia Zawodowego)

*  Woyzsze instytuty techniczne (wt. Istituti Tecnici Superiori — ITS) we Wtoszech

«  Partnerstwo na rzecz doskonatosci: Solski center Nova Gorica w Stowenii

Niekiedy nie ma konkretnego okreslenia zwigzanego z centrum doskonatosci zawodowe;j.

* W Finlandii opisuje sie Omnia jako organizatora ksztatcenia multidyscyplinarnego lub wielosektorowego i centrum
rozwoju regionalnego oraz wzorowy osrodek know-how w zakresie ksztatcenia dla gosci i oficjalnych delegaciji /
siedzibe niepowtarzalnego osrodka przedsiebiorczo$ci.

»  Technologiczny i Biznesowy Os$rodek Szkolenia Zawodowego w Wilnie (Vilniaus technologijy ir verslo profesinio
mokymo centro nuostatai)

*  Maltanska Wyzsza Szkota Sztuki, Nauki i Technologii (MCAST) (chociaz jest to takze Miedzynarodowe Centrum
Doskonatosci — tytut przyznawany przez EDEXCEL, instytucje nalezgca do przedsiebiorstwa Pearson, bedgcg
prywatnym wielonarodowym podmiotem zajmujgcym sie ksztatceniem i egzaminowaniem).

3.3 Zasieg sektorowy

Centra doskonatos$ci zawodowej réznig sie rowniez pod wzgledem zasiegu sektorowego. W przewazajgcej mierze nacisk
ktadziony jest na sektory gospodarki. Centrum doskonatosci zawodowej koncentruje sie na jednym sektorze lub dziata

w wielu sektorach. W sieciach, takich jak sieci we Francji i w Walonii, same sieci obejmuja wiele sektoréw, ale tworzace je
indywidualne centra czesto specjalizujg sie tylko w jednym sektorze.

Celem Cornwall Marine Network (CMN) w Zjednoczonym Krolestwie jest poprawa i zwiekszenie dobrobytu
kornwalijskiego sektora morskiego, utrzymanie i zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia w sektorze morskim, poprawa
umiejetnosci sity roboczej i zachecanie do tworzenia sieci kontaktéw w ramach sektora. W zwigzku z tym specjalnie
dla kornwalijskiego sektora morskiego opracowano program szkolen, w tym przyuczenie do zawodu, wsparcie dla
osob mtodych, krotkie kursy, dotacje na szkoleniowa i krajowe kwalifikacje zawodowe. Program przyuczenia do
zawodu CMN zaprojektowano specjalnie tak, aby miat dtugoterminowy i znaczgcy wptyw na konkurencyjnosc
kornwalijskiego sektora morskiego.

Poniewaz sieci centréw doskonatos$ci zawodowej odzwierciedlajg krajowe i regionalne priorytety gospodarcze, zazwyczaj
obejmujg sektory przechodzgce szybkie, technologiczne i innowacyjne zmiany, ktérych rozwoj panstwa i regiony chca
wspieraé. Aby to zilustrowaé, w tabeli 2.1 przedstawiono przeglad sektoréw objetych dwiema sieciami centréw doskonatosci
zawodowej, a mianowicie francuskimi kampusami handlu i kwalifikacji (Campus des Métiers et des Qualifications) oraz
centrami kompetencji z Walonii (Centres de Compétences). Wiekszos$¢ centrow doskonatos$ci zawodowej obejmuje swojg
dziatalnoscig przemyst wytworczy, a nie sektor ustug, przy czym najwigksza liczba centréw doskonatos$ci zawodowej dziata
na rzecz sektorow budownictwa i techniki przemystowej. W szczegélnosci w ramach tych programéw mozna zaobserwowac
okresowe zainteresowanie optymalng efektywnoscig energetyczng (np. inteligentna energia elektryczna) oraz
,ro0zwigzaniami cyfrowo-technologicznymi” (np. projektowanie cyfrowe i inteligentny dom). Podobnie duza liczba centrow
doskonatosci zawodowej specjalizuje sie w przemysle ekologicznym i zréwnowazonym rozwoju. W$rod sektorow
zwigzanych z ustugami najczesciej dotyczyto to ICT, systemow cyfrowych i innowacyjnych, przy czym duza liczba
pozostatych centréw doskonatosci zawodowej specjalizuje sie w turystyce i gastronomii.
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Tabela 3.1 Zasieg sektorowy kampusoéw i centrow kompetencji w ramach
centrow doskonatosci zawodowej

Kampusy handlu i kwalifikacji

Sektor (Francja) Ce ompetencji (Walonia)
Produkcja

Techniki budowlane i przemystowe 13,5% (1=13) 32,0 % (I=8)
oot 18,7 % (=18) 8,0% (=2
Transport (morski/lgdowy) 11,5 % (I=11) 12,0 % (I=3)
Sektor kultury, wzornictwa i kreatywny 9,4 % (1=9) 8,0 % (I=2)
Przestrzen kosmiczny i aeronautyczny 6,2 % (I=6) 4,0 % (I=1)
Chemia i biotechnologie 5,2 % (I=5) 4,0 % (I=1)
Rolnictwo i agrobiznes 5,2 % (I=5) 4,0 % (I=1)
Produkcja ogétem 69,7% (1=67) 72,0 % (1=18)
Ustugi

ICT / systemy cyfrowe i innowacyjne 12,5 % (I=12) 12,0 % (I=3)
Turystyka i gastronomia 11,5 % (I=11) 12,0% (I=3)
Ustugi biznesowe i logistyka 3,1% (1=3) 4,0 % (I=1)
lsts(l)L*JéJ(i:zzrc]i;owotne, socjalne i medyczno- 3,1 % (1=3) 0,0 % (1=0)
Ustugi ogotem 30,2% (1=29) 28,0 % (I1=7)

100% (1=96) 100% (1=25)

Podejscie to oznacza, ze uzasadnione jest pytanie, czy centra doskonatosci zawodowej nie tracg szans na innowacje

w niektdrych dziedzinach, np. ekoturystyka lub zmiana systeméw dostaw w handlu detalicznym. Jego zasadnos¢ jest
réwniez watpliwa z uwagi fakt, ze wigkszo$¢ miejsc pracy w Europie wystepuje w sektorze ustug, a nie produkcji, a zatem
beneficjenci ksztatcenia i szkolenia zawodowego najprawdopodobniej znajdg prace w tych sektorach. Ponadto koncentracja
sektorowa centrow doskonatosci zawodowej niesie ze sobg ryzyko przeoczenia niektorych zawoddéw, tymczasem uczniowie
interesujg sie raczej konkretnymi zawodami, a nie catymi sektorami.

Koncentracja na sektorach gospodarki oznacza stosunkowe zaniedbywanie kwestii spotecznych. Przyktady centrow
doskonatosci zawodowej, ktére koncentrujg sie na zagadnieniach spotecznych, sg rzadkie (wyjatki stanowig organizacja
$rodowiskowa w Republice Macedonii Pétnocnej — zob. sekcja 3.4 — i wioska sie¢ ENAIP, w sktad ktérej wchodzg
przedsigbiorstwa spoteczne — sekcja 4.4.). Wydaje sig, ze o problemach spotecznych rzadko sie wspomina. Odzwierciedla
to réowniez charakter strategii rozwoju regionalnego, innowacji i inteligentnej specjalizacji, ktére koncentrujg sie na niektérych
sektorach, w ktérych wystepuje potencjat wzrostu gospodarczego (klastry ,tradycyjne” itp.).

Istnieje jednak kilka przyktadéw koncentrowania sie sektoréw zaawansowanych technologii i sektorow o wysokim stopniu
innowacyjnosci na kwestiach spotecznych. Na przyktad wiekszos$¢ centrow we Flandrii koncentruje sie na tak zwanych
Jwardych sektorach STEM”, takich jak metalurgia, budownictwo, motoryzacja, obrébka drewna oraz ogrzewanie

i chtodzenie (chociaz niektére centra oferujg réwniez innowacyjne rozwigzania w zakresie opieki). Kwestie spoteczne nie
lezg we wstepnym zakresie dziatalnosci centréw, a mimo to w ostatnich latach coraz bardziej przyciggajg uwage dzieki
skupieniu sie na innowacyjnych aspektach STEM. Ten nowy sposdb myslenia wprowadzono w 2015 r. i bedzie odgrywac
gtéwna role w nadchodzacych latach (2019-2021) w prowadzonym we Flandrii projekcie ,Innowacje w szkoleniach
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zawodowych i technicznych” (InnoVET)3. W ramach projektu innowacyjne programy nauczania dotyczgce tych ,twardych”
sektorow ksztatcenia i szkolenia zawodowego bedg silnie powigzane z innowacyjnoscig oraz wyzwaniami spotecznymi

i Srodowiskowymi, w rozwigzywaniu ktorych kluczowa role bedg odgrywac przyszli specjalisci w zakresie ksztatcenia

i szkolenia zawodowego.

3.4 Wnioski

W tej sekcji przedstawiono centra doskonatosci zawodowej i pokazano ogromng réznorodnosc interpretacji doskonatosci
zawodowej, ktére wystepujg w Europie Do doskonatosci dazy sie poprzez rézne struktury, w szczegolnosci wyznaczone
sieci krajowe lub regionalne lub indywidualnych organizatoréw dziatajgcych jako centra doskonatosci zawodowej. Pomimo,
a moze wiasnie z powodu takiej réznorodnosci w sekcji tej podkreslono réwniez mozliwos¢ wystepowania luk w przypadku
zasiegu sektorowego i kwestii spotecznych. W kolejnych rozdziatach przyjrzymy sie bardziej szczegdtowo trzem obszarom
dziatalnosci centréw doskonatos$ci zawodowej: nauczaniu i uczeniu sig, wspotpracy z przedsigbiorstwami, szkotami
wyzszymi i innymi zainteresowanymi stronami, a takze zarzgdzaniu i finansowaniu, aby zidentyfikowa¢ typowe dziatania
prowadzone przez centra doskonatosci zawodowej, jak rowniez wszelkie dalsze luki, jakie mogg ewentualnie wystepowac.

3 Wiecej informaciji na temat krajowej sieci centrow doskonatosci zawodowej InnoVET (Innovation in Vocational and Technical Training) we
Flandrii znajduje sie na s. 23.
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4.0 Nauczanie i uczenie si¢

W niniejszej sekcji przedstawione zostang typowe dziatania i wspolne cechy sposobow, w jakie centra doskonatosci
zawodowej dgzg do doskonatosci w grupie dziatan zwigzanych z nauczaniem i uczeniem sie. Sekcja obejmuje nastepujgce
zagadnienia:

+ dostosowanie do potrzeb rynku pracy;

* uczenie sie przez cate zycie, ksztatcenie zawodowe podstawowe oraz ustawiczne ksztatcenie i szkolenie
zawodowe;

* innowacje i uczenie sie oparte na projektach;

* innowacyjne programy nauczania i pedagogika ukierunkowana na umiejetnosci przekrojowe;

«  transnarodowe wspoélne programy nauczania;

*  programy i Sciezki ksztatcenia i szkolenia zawodowego na poziomie wyzszym;

* inwestowanie w ustawiczne doskonalenie zawodowe nauczycieli i 0s6b prowadzacych szkolenia;

+  poradnictwo zawodowe i walidacja uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego.

4.1 Dostosowanie do potrzeb rynku pracy

Dostosowanie ksztatcenia i szkolenia zawodowego, aby lepiej zaspokajato popyt na umiejetnosci na rynku pracy, jest
wspolnym motywem przewodnim wszystkich centrow doskonato$ci zawodowe;j. Jest to kluczowy czynnik stymulujgcy ich
dziatalnos¢. Jednym z motywdw tworzenia sieci centrow doskonatosci zawodowej na przyktad w Walonii, we Francji i we
Wioszech byto zblizenie sie do rynku pracy, zwtaszcza na zasadzie tworzenia partnerstw z udziatem przedsiebiorstw, tak
aby jak najlepiej odpowiadaty ich potrzebom. We wszystkich tych systemach istnieje mozliwos¢ elastycznego podejscia do
potrzeb sektoréw, zawodow i w zakresie umiejetnosci, ktdre partnerzy uznajg za stosowne, co prowadzi do zréznicowania
skfadu, celow i dziatan poszczegodlnych centrow doskonatosci zawodowe;.

Poza centrami doskonato$ci zawodowej istniejg duze réznice miedzy panstwami lub regionami pod wzgledem ogdlnych
mechanizméw prognozowania umiejetnosci*. Centra doskonatosci zawodowej wykorzystujg dane generowane przez te
mechanizmy i uzupetniajg je bardziej szczegotowymi, lokalnymi informacjami dotyczgcymi potrzeb w zakresie umiejetnosci
0 znacznie wiekszym poziomie szczegotowosci niz zwykle rejestrowany przez standardowe narzedzia statystyczne,

w przypadku ktorych wykorzystywane sg standardowe kategorie sektorowe i zawodowe (chociaz podejmuje sie dziatania
majgce rozwigzac te problemy na szczeblu krajowym i europejskim®). Ponadto tgczac ksztatcenie i szkolenie zawodowe

z biznesem w regularnym dialogu, centra doskonatosci zawodowej zapewniajg uwzglednienie nie tylko popytu na
umiejetnosci, ale takze podazy umiejetnosci. Dobry przykfad takiej sytuacji opisano w ramce ponize;j.

4 http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/events/skills-anticipation-methods-and-practices
5 np. http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vacancies



http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/events/skills-anticipation-methods-and-practices
http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vacancies
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Regionalna ,,platforma kompetencji” regionu Vastra Gotaland w Szwecji

W 2010 r. szwedzki rzad zlecit Vastra Gotaland stworzenie w tym regionie platformy kompetencji, ktérej celem jest
dopasowanie podazy i popytu na rynku pracy. Platforma kompetencji jest czescig krajowej strategii na rzecz wzrostu
regionalnego, ktorg wdrozono we wszystkich regionach Szweciji.

Celem platformy kompetenciji jest przyczynienie sie do:
*  poszerzenia wiedzy na temat systemu ksztatcenia i podazy umiejetnosci;

* koordynowania analiz potrzeb w zakresie podazy kompetencji i w obszarze ksztatcenia;
*  zaciesnienia wspotpracy w zakresie podazy umiejetnosci i planowania ksztatcenia;

*  poszerzenia wiedzy na temat podazy réznych form ksztatcenia i popytu na nie na podstawie réznych form
krajowych celéw i odpowiedzialnosci organdw.

Potrzebe kompleksowego podejscia wykazano w przegladzie programéw edukacyjnych z 2009 r., w ktérym
przyjrzano sie, jakie programy byly prowadzone i ile os6b w nich uczestniczyto. W wyniku przegladu stwierdzono
brak wiedzy, prognoz i danych, zaréwno w perspektywie $rednio-, jak i dlugoterminowej, w odniesieniu do
istniejgcych potrzeb w zakresie umiejetnosci na poziomie regionalnym. Utrudniato to, zaréwno na poziomie
krajowym, jak i lokalnym, podjecie decyzji o kierunku dalszego szkolenia w zakresie umiejetnosci.

Aby unikngé ponownego wystgpienia podobnej sytuacji, we wspoétpracy z pozostatymi regionami metropolitalnymi
(Malmo i Sztokholm) i szwedzkim Urzedem Statystycznym, opracowano prognozy dotyczgce rynku pracy

i ksztatcenia w perspektywie 2020 r. na szczeblu regionalnym i subregionalnym. W Szwecji po raz pierwszy
przygotowano takie prognozy na szczeblu regionalnym.

W Vastra Gotaland rozwinieto réwniez wspodtprace w zakresie ksztatcenia. Instytucje oswiatowe wspotpracujg ze
sobg na wiele sposobow, gromadzac informacje i dane na temat zapewnianego ksztatcenia oraz zdobywanych przez
uczniéw umiejetnosci i kompetencji. Utatwia to identyfikowanie niedoboréw kwalifikacji, zaréwno na szczeblu
lokalnym, jak i regionalnym.

Zaleta platformy jest to, ze wtadze regionalne Vastra Goétaland dziatajg jako strona neutralna w stosunku do szczebla
gminnego, krajowego i partneréw spotecznych w kwestiach podazy kompetenc;ji.

Nalezy zauwazy¢, ze uczestnictwo przedsiebiorstw w centrach doskonatosci zawodowej wydaje sie przewyzszac
uczestnictwo zwigzkéw zawodowych, przy czym trudno jest znalez¢ przyktady zaangazowania zwigzkéw zawodowych,
chyba ze istniejg silne tradycje lub ustalenia instytucjonalne dotyczgce zaangazowania partneréw spotecznych, np.

w panstwach, w ktérych wystepuje system dualny. Na Islandii zwigzki zawodowe sponsorujg uczestnictwo czionkéw

w kursach ksztatcenia ustawicznego w Kolegium Technicznym w Reykjaviku.
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4.2 Uczenie sie przez cate zycie, ksztalcenie zawodowe podstawowe
oraz ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe

Praca centréw doskonatosci zawodowej opiera sie zazwyczaj na zasadach uczenia sie przez cate zycie. Moze to by¢
wyraznym celem, jak na przyktad w inicjatywie kampuséw we Francji, a takze moze odzwierciedla¢ krajowg kulture, filozofie
i ogotem podejscie do ksztatcenia i szkolenia (co moze wyjasnia¢ range Skandynawii wsréd przyktadow przedstawionych

w dalszej czesci tej sekcji). Przyktady z Wioch stanowig dobrg ilustracje zakresu mozliwych podejsc.

Dostep do uczenia sie przez cate zycie we Wioszech: za przyklady moga postuzy¢ IAL, CIOFS-FP i SCF VET.

Innovazione Apprendimento Lavoro (sie¢ IAL) jest jedng z najbardziej rozlegtych witoskich sieci przedsiebiorstw
spotecznych dziatajgcych w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz uczenia sie przez cate zycie. Sie¢
utrzymuje staty dialog z przedsiebiorstwami i Swiadczy ustugi w catym tancuchu ksztatcenia i szkolenia, w tym ustugi
uzupetniajgce majace na celu wigczenie spoteczne i reintegracje zawodowg oséb mtodych i dorostych.

Wsrod innych ustug centra IAL oferuja:
e poradnictwo zawodowe;
*  szkolenie ustawiczne;

»  Sciezki podnoszenia kwalifikacji i przekwalifikowywania pracownikéw, bezrobotnych i pracownikow
zagrozonych bezrobociem;

*  programy i dziatania majgce na celu rozwoj lokalny i wigczenie spoteczne.

Sie¢ IAL kieruje réwniez szczegolne wysitki na rzecz wigczenia spotecznego i integracji zawodowej oséb
niepetnosprawnych i innych grup szczegoélnie wrazliwych. W rezultacie 11% zorganizowanych przez nig w 2017 r.
kurséw dotyczyto promowania wigczenia spotecznego i zawodowego.

Podobnie, prowadzgc dziatalno$¢ edukacyjng, warsztaty i projekty oraz swiadczgc ustugi, CIOFS-FP, bedacy
organizacjg nienastawiong na zysk, zajmuje sie szkoleniem zawodowym, poradnictwem, certyfikacjg kompetencji,
wigczeniem spotecznym, promowaniem umiejetnosci przystosowania zawodowego, integracjg na rynku pracy

i rownoscig szans. Jedng z gtéwnych grup docelowych sg osoby mtode, w szczegdlnosci nalezace do stabszych grup
doswiadczajacych wykluczenia spotecznego, ubdstwa lub dyskryminacji. Grupa to obejmuje réwniez mtodziez NEET
(mtodziez nieksztatcgcy sie, niepracujgca ani nieszkolacg sie) o niskim poziomie wyksztatcenia, mtodziez

o specjalnych potrzebach edukacyjnych, osoby wczesnie konczace nauke i mtodych migrantow.

Inna organizacja nienastawiona na zysk — Scuola Centrale Formazione (SCF) — zrzesza 46 organizacji, ktére
zarzgdzaja tacznie 96 osrodkami ksztatcenia i szkolenia zawodowego w 11 wioskich regionach. Dziatalnos¢ SCF
obejmuje prowadzenie ukierunkowanych programoéw dla oséb bezrobotnych i grup defaworyzowanych, m.in.
migrantow, osoby niepetnosprawne i bytych wiezniéw. Wsrdd przyktadow dziatalnosci mozna wymieni¢ nauke
czytania i pisania dla migrantéw, mediacje kulturowg i przyuczenie do zawodu.

Stopien, w jakim wspomniane zasady wptywajg na $wiadczenie ustug w tym zakresie, jest zréznicowany — dotyczy to

w szczegolnosci dostepnosci zaréwno ksztatcenia zawodowego podstawowego, jak i ustawicznego ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w ramach centréow doskonatosci zawodowej. Dostepnosc¢ ksztatcenia zawodowego podstawowego

i ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego zalezy, przynajmniej czesciowo, od specyfiki szerzej rozumianego
systemu ksztatcenia i szkolenia oraz od funkcji, jaka centra doskonato$ci zawodowej petnig w tym systemie. W niektorych
przypadkach, np. we Flandrii i Walonii, przyktady dziatalnosci dotyczg gtownie dorostych stuchaczy, w tym os6b
bezrobotnych. W Niderlandach, w ramach ,Chemelot Innovation and Learning Labs” (CHILL) bedgcego jednym z centréw
doskonatosci zawodowej nalezagcym do sieci Katapult, partnerzy CHILL oferujg uzyskanie kwalifikacji w ramach szkolenia
zawodowego podstawowego, natomiast samo CHILL opracowato zestaw narzedzi obejmujgcy ponad trzydziesci programow
i warsztatow poswieconych szkoleniom praktycznym. Wszystkie te inicjatywy sg dostepne dla specjalistow dziatajgcych

w branzy na zasadzie indywidualnej lub grupowej i moga zosta¢ w 100% przystosowane do potrzeb poszczegolnych
przedsiebiorstw. W Hiszpanii utworzono w 2008 r. sie¢ zintegrowanych szkét zawodowych — obecnie w jej sktad wchodzi
150 szkét zawodowych udostepniajgcych petne spektrum istniejgcych szkolen zawodowych.
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Przyktad jednej z takich szkoét opisano w ramce ponize;j.

taczenie ksztalcenia zawodowego podstawowego z ustawicznym ksztatceniem i szkoleniem zawodowym:
przyktad aragonskiego regionalnego centrum innowacji w dziedzinie szkolenia zawodowego (CIFPA)

Celem aragonskiego regionalnego centrum innowacji w dziedzinie szkolenia zawodowego (CIFPA), ktére
nalezy do hiszpanskiej sieci zintegrowanych osrodkéw szkoleniowych, jest promowanie innowacyjnych procesow
technologicznych i metodycznych w ramach systemu szkolenia zawodowego wspolnoty autonomicznej Aragonii
oraz petnienie funkcji krajowego osrodka referencyjnego na potrzeby zarzgdzania logistykg handlowg i transportem.
W tym celu jednym z gtéwnych obszaréw dziatalnosci centrum jest wspieranie osrodkéw ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w Aragonii w zarzgdzaniu oferowanymi przez nie szkoleniami technicznymi i szkoleniami
przekrojowymi. CIFPA opracowuje rowniez réznego rodzaju srodki sprzyjajgce internacjonalizacji, w szczegdlnosci
poprzez propagowanie miedzynarodowych projektéw, zapewnianie uczestnikom VET dostepu do miedzynarodowych
praktyk szkoleniowych oraz organizowanie wyjazdow zagranicznych dla nauczycieli. CIFPA jest takze
odpowiedzialna za koordynowanie dziatarn w obszarze innowacji na szczeblu regionalnym oraz realizacji projektow
badawczych w zakresie VET. W tym kontekscie CIFPA zarzadza szeregiem grup roboczych, m.in. grupami
roboczymi ds. innowacyjnych metod, jakosci i doskonatosci w VET oraz korzystania z dronéw do celdéw zwigzanych z
VET. Korzystajgc ze wsparcia Aragonskiego Instytutu na rzecz Rozwoju i Fundacji Emprender w Aragonii, centrum
oddaje obecnie do uzytku réznego rodzaju pomieszczenia na potrzeby opracowywania projektéw biznesowych,
ktérych przedsiebiorstwa nie mogg realizowa¢ w swoich wtasnych osrodkach z uwagi na brak miejsca, aby pobudzi¢
przedsiebiorczos¢ w regionie. Ponizej przedstawiono zbiorcze zestawienie innych inicjatyw regionalnych
realizowanych przez centra doskonatosci zawodowej w catej Europie.

Organizowanie odptatnych szkolen dla przedsiebiorstw dostosowanych do ich potrzeb jest powszechnie stosowang
praktyka. Na przykiad osrodek szkoleniowy dla przedsigbiorstw Solski center Nova Gorica w Stowenii oferuje szkolenia
w zakresie formalnego ksztatcenia dorostych i zawodowego ksztatcenia ustawicznego, a takze szkolenia zorientowane
praktycznie. Szkolenia te koncentrujg sie na podnoszeniu kwalifikacji i przekwalifikowywaniu grup docelowych, takich jak
osoby pracujgce i bezrobotne, przedsiebiorstwa, rzemiesinicy i nauczyciele. Ogdlniej rzecz ujmujac, celem osrodka
szkoleniowego jest poprawa mobilnosci miedzy réznymi grupami zawodowymi we wspotczesnym przemysle, pobudzanie
rozwoju osobistego oraz wnoszenie wktadu w dziatania stuzgce przezwyciezaniu szerzej rozumianych wyzwan stojgcych
przed wspoétczesnym spoteczenstwem. Konkretne ustugi $wiadczone przez osrodek obejmuja:

*  poradnictwo zawodowe;

*  wsparcie na rzecz mobilnosci migdzynarodowej;

*  praktyczne szkolenia zawodowe;

* uczenie sie oparte na projektach i innowacjach;

* szkolenia praktyczne dla nauczycieli w przedsiebiorstwach;
*  szkolenia dla mentorow w przedsiebiorstwach;

* inicjatywy wspierajgce migrantow.

W tym konteks$cie o$rodek Solski center Nova Gorica udostepnia réwniez rézne rodzaje ksztatcenia zawodowego, w tym
ksztatcenie na poziomie $rednim i wyzszym, a takze ksztatcenie zawodowe podstawowe i ustawiczne ksztatcenie i szkolenie
zawodowe mitodziezy i dorostych. Kolejnym dowodem $wiadczgcym o szerokim zasiegu tej oferty jest fakt, ze zakres
wspotpracy prowadzonej przez szkote biotechniczng obejmuje szkoty podstawowe, stowarzyszenia (np. Stowarzyszenie na
rzecz Oliwek, Stowenskie Towarzystwo Pszczelarskie i Stowarzyszenie Biodynamiczne), spotecznosc¢ lokalng, Izbe Rolniczag
oraz inne izby nalezgce do Konsorcjum Szkét Biotechnicznych Stowenii.

Inne centra doskonatosci zawodowej posunely sie jeszcze dalej, tworzgc specjalne osrodki uczenia sie przez cate zycie.
Osrodki te mogg petni¢ rézne funkcje; niektdére z nich oferujg odpowiednie ustugi w zakresie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, natomiast inne (zazwyczaj instytucje zajmujgce sie ksztatceniem i szkoleniem zawodowym na poziomie
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wyzszym) prowadzg badania naukowe, ktérych wyniki sg nastepnie wykorzystywane w ramach dziatan podejmowanych
przez centrum doskonatosci zawodowej. Inne podejscie zaktada tgczenie ksztatcenia i szkolenia zawodowego z badaniami
naukowymi — kwestie te omoéwiono ponizej.

(i) Osrodki koncentrujace sie na swiadczeniu ustug w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Centra doskonatosci zawodowej wykorzystujg takie osrodki do skupiania inicjatyw na rzecz uczenia sie przez cate zycie i ich
propagowania wsrod dorostych stuchaczy, a takze do odréznienia ich od ksztatcenia zawodowego podstawowego. Osrodki
te mogg zapewnia¢ osobom, ktére muszg podnies¢ lub zmieni¢ swoje kwalifikacje, specjalne narzedzia dostepu,
walidacyjne i wspierajgce.

Osrodek uczenia sie przez cate zycie przy Instytucie Technologii w Dundalk jest postrzegany przez catg spotecznosé
potnocno-wschodniej Irlandii jako cenny zasob, poniewaz zapewnia mieszkancom mozliwos$¢ uzyskania pomocy

w rozwoju ich kariery zawodowej, zwiekszaniu ich umiejetnosci lub pobudzaniu ich rozwoju osobistego. Osrodek
propaguje rowniez uczenie sie¢ jako cel sam w sobie. Szeroka oferta inicjatyw akademickich i innych inicjatyw

w zakresie uczenia sie nie tylko obejmuje kilkadziesigt réznych kurséw cieszgcych sie niestabnaca popularnoscig na
przestrzeni lat, ale jest réwniez uzupetniana o nowe inicjatywy, zgodnie z wymogiem dostosowywania oferty do
zmieniajgcych sie potrzeb dynamicznego spoteczenstwa zwigzanych z ksztatceniem i szkoleniem.

Ponizej przedstawiono przyktady dziatan podejmowanych w tym obszarze.

. Osrodek uczenia sie przez cate zycie przy Instytucie Technologii w Dundalk koordynuje prowadzenie ponad
piecdziesieciu realizowanych w niepetnym wymiarze godzin kurséw w zakresie rozwoju zawodowego
i uczenia sie przez cate zycie.

. W ramach inicjatywy Springboard+, ktéra ma na celu utatwienie osobom nabywania i podnoszenia
kwalifikacji w sektorach, w ktérych stwierdzono niedobér wykwalifikowanej sity roboczej, oferowane sg
réznego rodzaju kursy.

. Instytut prowadzi procedure naboru dla dojrzatych uczniow (powyzej 23. roku zycia), w ramach ktérej
wnioski sg rozpatrywane na podstawie oceny ich portfolio. Instytut Technologii w Dundalk aktywnie zacheca
do skfadania wnioskow przez osoby dojrzate i rezerwuje przynajmniej 20% tgcznej liczby miejsc na
wszystkich kursach dla kandydatéw, ktorzy zostali przyjeci w ramach procedury naboru dla dojrzatych
uczniéw. Politechnika stosuje specjalng procedure wprowadzajgcg w odniesieniu do nowo przyjetych
dojrzatych ucznidéw i zapewnia szereg pomocy naukowych, ktére majg umozliwi¢ im petne rozwiniecie
swojego potencjatu.

. Instytut oferuje kursy w ramach programoéw przyuczenia do zawodu w obszarze ciesielstwa/stolarki,
elektryki, mechaniki silnikéw i instalacji wodno-kanalizacyjnych (korniczace sie wydaniem certyfikatu biegtosci
w rzemiosle).

(ii) Osrodki badan naukowych nad procesem uczenia sie przez calte zycie

Osrodki te prowadzg badania naukowe z zamiarem ich szerokiego rozpowszechnienia, przy czym wyniki tych badan sg
réwniez wykorzystywane w ramach dziatarh podejmowanych przez ich wkasne centrum doskonatosci zawodowe;.
Prawdopodobienstwo zastosowania tego podejscia jest wieksze w przypadku centrow doskonatosci zawodowe;j
zrzeszajgcych instytucje VET wyzszego szczebla, ktérych zwykta dziatalno$¢é obejmuje prowadzenie badan naukowych.

Osrodki uczenia sie przez cale zycie na rzecz badan naukowych i rozwoju: kraje nordyckie

VIA University College, Dania

Osrodek badan naukowych VIA analizuje, w jaki sposdb proces uczenia sie i planowania kariery zmienia sie
w trakcie zycia cztowieka. W osrodku realizowane sg trzy programy: program ksztatcenia zawodowego, program
oceny dotychczasowych efektéw uczenia sie i nabytych umiejetnosci oraz program poradnictwa zawodowego.
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Program ksztatcenia zawodowego obejmuje nastepujgce obszary badawcze:
* rodzaje wiedzy i uczenia sieg;

» profesjonalne ksztatcenie zawodowe.

Uniwersytet w Jonkdping, Szwecja

W ramach Szkoty Ksztatcenia i Komunikaciji dziatalno$¢ prowadzi Krajowe Centrum Uczenia sie przez Cate Zycie
noszace nazwe Encell. Encell powstato w 2001 r. z inicjatywy rzadu i stanowi jedno z o$miu krajowych centréw
kompetencji na rzecz uczenia sie przez cate zycie w Szweciji.

(iii) Osrodki taczace swiadczenie ustug w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego z prowadzeniem badan
naukowych

Osrodki te stosujg charakterystyczne i innowacyjne podejscie, ktére ma na celu przetamanie barier miedzy ré6znymi
rodzajami osob uczacych sie i réznymi rodzajami uczenia sie i ktérego nieodtgcznym elementem sg badania naukowe, co
sprawia, ze proces swiadczenia ustug w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego moze nieustannie ewoluowac, aby
moc zaspokaja¢ zmieniajgce sie potrzeby.

Omnia w Finlandii oferuje szerokie spektrum ustug koncentrujgcych sie na wspieraniu procesu uczenia sie przez
cate zycie: ustugi ksztatcenia zawodowego na poziomie srednim Il stopnia, szkolenia zwigzane z rozwojem kariery
zawodowej i przygotowania zawodowego, ustugi ksztatcenia ogdlnego na poziomie srednim Il stopnia,
organizowanie warsztatow szkoleniowych dla przedsiebiorstw i prowadzenie kurséw dla oséb dorostych w ramach
inicjatywy otwartego ksztatcenia dorostych. W tym kontekscie warto wspomnie¢ zwtaszcza o tym, ze w sierpniu
2011 r. swoje podwoje otworzyta InnoOmnia, bedgca zwienczeniem inicjatywy przewodniej w dziedzinie szkolenia
zawodowego. InnoOmnia to centrum uczenia sie przez cate zycie usytuowane w kampusie Omnia Kirkkokatu, ktére
oferuje niepowtarzalne potgczenie ustug wzmacniajgcych pozycje nauczycieli, uczniéw i przedsiebiorcow,
zwiekszajgcych poziom innowacyjnosci na poziomie najblizszym obywatelowi oraz zapewniajgcych wysoka jakosc
ustug w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego poprzez:

* udzielanie wsparcia w dziedzinie przedsigbiorczosci obecnym i przysztym przedsigebiorcom, gtéwnie
z sektora artystyczno-rzemieslniczego lub z sektora ustug;

+  realizowanie programdw na rzecz uczenia sie opartego na pracy / szkolenia w miejscu pracy i projektow
skierowanych do ucznidw szkét zajmujacych sie ksztatceniem i szkoleniem zawodowym (VET) na poziomie
srednim |l stopnia;

+  wprowadzanie innowaciji i realizowanie programéw pilotazowych w zakresie nowych rozwigzan
pedagogicznych w obszarze nauczania i uczenia sie zawodowego, np. gamifikacji, mobilnego uczenia sie
i metod nauczania przedsigbiorczosci;

*  rozwoj zawodowy nauczycieli i cztonkéw kadry kierowniczej szkoty w odniesieniu do sektoréw szkolnictwa
podstawowego i sredniego (K-12) i szkolnictwa zawodowego.

Wszystkie przestrzenie sg przestrzeniami edukacyjnymi, a kazdy jest zaréwno osobg uczacg sie, jak i nauczycielem.
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4.3 Innowacje i uczenie sie oparte na projektach

Centra doskonatosci zawodowej zazwyczaj zajmujg sie opracowywaniem lub wdrazaniem innowacyjnych metod nauczania
i szkolenia, uwzgledniajgc metody bazujgce na technologiach cyfrowych (np. MOOC, symulatory itp.). W tym kontekscie
powszechnie korzysta sie z rozwigzan w zakresie uczenia sig¢ opartego na projektach, ktére stanowi fgcznik migedzy
podejsciami interdyscyplinarnymi a beneficjentami ksztatcenia i szkolenia zawodowego w réznych dziedzinach (np.
projektowanie, marketing, inzynieria) pozwalajgcy rozwigzywac rzeczywiste problemy/wyzwania zwigzane z praca.
Korzystanie z tego rodzaju rozwigzan w zakresie uczenia sie opartego na projektach wigze sie z koniecznos$cig
zawigzywania gtebszych partnerstw i prowadzenia $cistej wspotpracy w ramach poszczegdlnych instytucji. W zaleznosci od
etapu ich rozwoju centra doskonatosci zawodowej moga pemi¢ funkcje ,odbiorcow” innowac;ji lub ich ,wytworcow”.

Innowacje w procesie nauczania i szkolenia mogg by¢ jednorazowymi zmianami w obowigzujgcych praktykach
wprowadzanymi w odpowiedzi na zapotrzebowanie na umiejetnosci w konkretnych sektorach lub mie¢ postac¢ statych

i wielkoskalowych programéw zmian. Metody e-uczenia sie sg do$¢ szeroko rozpowszechnione i czesto wchodzg w sktad
standardowego ,zestawu narzedzi” centréw doskonatosci zawodowej, ktéry wykorzystuje sie stosownie do okolicznosci. Na
przyktad w Technifutur Centre de Compétences w Walonii stosuje sie rozne formy e-uczenia sie, w zaleznosci od potrzeb
danego przedsiebiorstwa. Po okresleniu tych potrzeb wybiera sie najodpowiedniejszg metode e-uczenia sie, np. metode
katalogowg, metode ksztatcenia mieszanego, metode szybkiego e-uczenia sie, metode webcastéw lub metode powaznych
gier. Gdzie indziej sieci centréow doskonatosci zawodowej mogg wdraza¢ innowacje, aby poradzi¢ sobie z konkretnymi
wyzwaniami; takie dziatania stanowig pewnego rodzaju ,uzupetnianie luk” o wartosci dodanej. We Flandrii regionalne centra
technologiczne (RTC) wprowadzajg innowacyjne metody nauczania i szkolenia w sektorach, w ktérych przeszkody prawne
lub etyczne utrudniajg uczniom wykorzystywanie swoich umiejetnosci w rzeczywistym srodowisku pracy, np. w sektorze
chemicznym przy pracy z pacjentami w rzeczywistych sytuacjach zwigzanych ze sprawowaniem opieki. RTC zapewniajg
dostep do symulowanych srodowisk edukacyjnych, np. wirtualne ¢wiczenia spawalnicze, wirtualna wycieczka po zaktadzie
chemicznym, w trakcie ktdrej uczestnik szkolenia moze zmienia¢ domysine ustawienia réznych urzadzen i analizowa¢ wptyw
zmiany ustawien na przebieg okreslonych procesow, lub szkolenia w zakresie sprawowania opieki przeprowadzane

z uzyciem dzieci-robotéw.

Centra doskonatos$ci zawodowej czesto wdrazajg rowniez innowacje w ramach wspdlnie realizowanych projektow — typowy
przykfad takiej sytuacji opisano ponizej.
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Powstawaniu innowacji mozna réwniez pomagac, tworzgc specjalistyczne placéwki szkoleniowe, potencjalnie we
wspotpracy z szkotami wyzszymi i instytutami badawczymi. (Placéwki te mogag peti¢ funkcje zblizong do inkubatoréw, ktére
omoéwiono w kolejnym rozdziale). Takie placéwki w wysokim stopniu sprzyjajg uczeniu sie opartemu na projektach.

Inne centra doskonatosci zawodowej idg o krok dalej i tworzg specjalne placowki lub osrodki, ktérych celem jest m.in.
ustawiczne prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej. Jednym z celéw centrum InnoOmnia, o ktorym wspomniano powyzej,
jest pobudzanie innowacyjnosci na poziomie najblizszym obywatelowi poprzez realizowanie programoéw pilotazowych

w zakresie nowych rozwigzan pedagogicznych w obszarze nauczania i uczenia sie zawodowego, takich jak gamifikacja,
mobilne uczenie sie i metody nauczania przedsiebiorczosci. Na przyktad projekt Work for Adults 2.0 finansowany ze
$rodkow kluczowego dziatania 2 w ramach programu Erasmus+ ma na celu opracowywanie rozwigzan w obszarze mediow
spotecznosciowych i cyfrowego uczenia sig, ktére majg pemic¢ funkcje czynnika motywujgcego i uwierzytelniajgcego

W procesie opartego na pracy uczenia sie dorostych stuchaczy. W ponizszej ramce opisano przyktad innego centrum
doskonatosci zawodowe;.
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Uczenie sie oparte na projektach stanowi nieodtgczny element dziatalnosci prowadzonej przez centra doskonatosci
zawodowej. W Technikum Zawodowym Technologii i Systemdéw Komputerowych w miescie Prawec w Butgarii uczenie sie
oparte na projektach stanowi istotny element innowacyjnych metod nauczania, a takze procesu przygotowywania sie do
udziatu w konkursach informatycznych, tworzenia kotek szkolnych poswieconych dziedzinom cieszacym sie szczegodlne
duzym zainteresowaniem (na przyktad robotyka) oraz opracowywania projektu dyplomowego.

Konkursy stanowig jedno z narzedzi wykorzystywanych przez centra doskonato$ci zawodowej do propagowania uczenia sie
opartego na projektach. Wyzsza Szkota Techniczna Nauk Stosowanych w Suboticy (Serbia) jest — wspdlnie

z Uniwersytetem Ekonomicznym w Suboticy — jednym z organizatoréw BizKod. BizKod to konkurs dla studentéw z Suboticy,
ktorzy majg pomysty biznesowe w dziedzinie programowania. Konkurs ma na celu promowanie przedsiebiorczosci wsrod
studentoéw. Udziat w BizKod moga wzig¢ zespoty sktadajgce sie zarowno ze studentéw kierunkéw
biznesowych/ekonomicznych (marketingu), jak i ze studentéw kierunkéw technicznych. Celem takiego interdyscyplinarnego
podejscia jest rozwiniecie i przetestowanie technologii stosowanych w otoczeniu biznesowym.

4.4 Innowacyjne programy nauczania i pedagogika ukierunkowana na
umiejetnosci przekrojowe

Centra doskonatos$ci zawodowej powszechnie uznajg konieczno$c¢ biezgcego monitorowania zachodzgcych zmian — dotyczy
to nie tylko zmian zwigzanych z zapotrzebowaniem na umiejetnosci techniczne w przemysle, ale réwniez zmian dotyczacych
umiejetnosci przekrojowych, ktére niekiedy okresla sie mianem ,kompetencji XXI w.”. Wszystkie centra doskonatosci
zawodowej uwzgledniajg te kompetencje w swoich programach, ktére czesto sg realizowane dzieki wsparciu pojedynczych
projektow finansowanych ze zrodet zewnetrznych. Przedsiebiorczo$¢ odgrywa wazng role w tym wzgledzie. Istnieje szereg
przyktadow pojedynczych centréw doskonatos$ci zawodowej dziatajgcych w ten sposéb.
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W Republice Macedonii Pétnocnej Instytut Rozwoju Spotecznosci Tetovo brat udziat w opracowywaniu
platformy internetowej oferujgcej narzedzia i szkolenia w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej, ktora jest dostepna
w Macedonii za posrednictwem finansowanego ze srodkéw UE programu SEED (ang. Social Entrepreneurship in
European Dimension — przedsiebiorczos¢ spoteczna w wymiarze europejskim). Celem SEED-OER jest zwiekszenie
konkurencyjnosci przedsiebiorstw spotecznych i wzmocnienie ich potencjatu w UE poprzez opracowanie platformy
OER oferujgcej odpowiednie rozwigzania szkoleniowe dostosowane do specyficznych potrzeb sektora, uzupetnione;j
0 repozytorium najlepszych praktyk, studiéw przypadku i wyciggnietych wnioskéw. SEED-OER bedzie petnit funkcje
centrum i platformy wymiany praktyk, wiedzy i ofert dla przedsiebiorcéw spotecznych z catej UE. Platforma SEED-
OER bedzie nie tylko zrodtem praktycznych narzedzi i zasobow szkoleniowych — ma peic¢ réwniez funkcje
akceleratora przedsiebiorczosci spoteczne;j.

Wydziat zarzgdzania miedzynarodowego w branzy turystycznej i hotelarskiej w szkole wyzszej

w Czarnogorze oferuje specjalistyczne kursy opracowane z mysla o rozwijaniu przedsiebiorczosci i umiejetnosci
przydatnych w sektorze gastronomii i hotelarstwa oraz umiejetnosci przywédczych. Na wydziale tym przyktada sie
szczegolng wage do kursow, ktére zaznajomig uczestnikéw z finansowymi aspektami prowadzenia dziatalnosci

w sektorze gastronomii i hotelarstwa, a takze przyblizg im problematyke zarzgdzania finansami, kontrolowania
kosztéw i gromadzenia danych statystycznych na temat przedsiebiorstwa.

VIA University College w Danii zostat uznany przez Dunska Fundacje na rzecz Przedsiebiorczosci za najbardziej
przedsigbiorczg instytucje szkolnictwa wyzszego w 2018 r. Uniwersytet VIA w strategiczny sposéb uwzglednia
problematyke przedsiebiorczosci i innowacyjnosci we wszystkich 42 oferowanych przez siebie programach
ksztatcenia, uwzgledniajgc programy, ktére nie koncentrujg sie tradycyjnie na rozwijaniu umiejetnosci studentow

w tym obszarze. Uniwersytet VIA dotozyt zwtaszcza szczegolnych staran, aby nie traktowac¢ problematyki
przedsiebiorczosci jako odrebnej dziedziny i wigczy¢ jg do ogdlnych programéw nauczania dla ponad 19 tys.
studentéw. Pracownicy tego wydziatu zostali przeszkoleni w zakresie prowadzenia kurséw w dziedzinie
przedsiebiorczosci, a Uniwersytet VIA oferuje specjalne zajecia fakultatywne i kursy poswiecone problematyce
przedsiebiorczosci. Na wiekszosci kampuséw utworzono réwniez studenckie centra przedsiebiorczosci. Jeden
konkretny cel polega na zapewnieniu wiekszej liczbie studentéw mozliwosci zaktadania swoich wtasnych
przedsiebiorstw — coraz wieksza liczba studentéw biorgcych udziat w réznych programach decyduje sie na taki krok.
Uniwersytet VIA jest ponadto zaangazowany w realizacje szeregu finansowanych ze srodkéw UE projektow na rzecz
rozwoju w dziedzinie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci studentéw. W ramach oferowanych przez uniwersytet VIA
programow zawodowego ksztatcenia biznesowego przeszkolono rowniez stu mentoréw, ktérzy swiadczg ustugi

w zakresie poradnictwa zawodowego na rzecz uczestnikow VET.

Takie inicjatywy moga by¢ réwniez wspierane przez centra doskonatosci zawodowej, co przedstawiono w ponizszej ramce.

Flandria — dzieki niedawnemu zawigzaniu partnerstwa z Departamentem Edukacji program InnoVET (Innowacje
w Szkoleniach Zawodowych i Technicznych) bedzie stanowit element tgczacy wyzwania spoteczne, umiejetnosci
XXI w., konsorcja szkét zawodowych oraz instytucje szkolnictwa wyzszego i przedsiebiorstwa. W ramach tego
programu, ktéry ma na celu profesjonalizacje nauczycieli przedmiotéw praktycznych i technicznych i ktérego
realizacja ma potrwac¢ przynajmniej trzy lata, do 2021 r., przedstawiony zostanie zbiér co najmniej 50 innowacyjnych
programow nauczania, ktére zostang udostepnione 500 szkotom zawodowym. W nowym programie InnoVET
przyktada sie szczegdlng wage do umiejetnosci XXI w. Umiejetnosci przekrojowe, takie jak: umiejetnosci
rozwigzywania problemow, umiejetnosci wspotpracy, umiejetnosci w dziedzinie robotyki i technologii informacyjnych
itp., bedg petnity kluczowa role w ramach innowacyjnych projektéw opracowywanych przez szkoty wspaélnie z ich
partnerami zewnetrznymi, ktére zostang nastepnie rozpowszechnione we wszystkich 500 szkotach zawodowych.
Regionalne centra technologiczne bedg sprawowaty nadzér nad realizacjg tych projektow, a umiejetnosci
przekrojowe beda petnity w tym kontekscie funkcje elementu spajajgcego.
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4.5 Transnarodowe wspolne programy nauczania

Transnarodowe wspodlne programy nauczania sg rzadko stosowane przez centra doskonatosci zawodowej. Cho¢ wiele
centrow doskonatosci zawodowej posiada strategie miedzynarodowe i podejmuje powigzane z nimi dziatania (o ktorych
bedzie mowa w kolejnym rozdziale), nawet te z nich, ktére wykazujg sie duzg aktywnoscig i realizujg liczne projekty
miedzynarodowe, nie podejmujg sie zazwyczaj opracowania wspolnych programéw nauczania. Rzadko spotykanym
wyjatkiem od tej reguty jest dunski Uniwersytet VIA, ktéry wydaje podwaojne dyplomy (programy studiow rownolegtych) we
wspotpracy z miedzynarodowymi instytucjami oswiatowymi. Jest to jeden z elementéw krajowej inicjatywy na rzecz
poszerzania wspotpracy z partnerami miedzynarodowymi. Uniwersytet VIA odniost bardzo duze sukcesy w propagowaniu
idei wydawania podwojnych dyploméw w panstwach takich jak Chiny i Rumunia.

Przyktadem bardziej typowych inicjatyw w tym obszarze sg dziatania prowadzone przez centrum Solski center Nova Gorica
w Stowenii, ktére oméwiono w ponizszej ramce.

Typowe dzialania zwigzane z opracowywaniem transnarodowego programu nauczania przez centrum
doskonatosci zawodowej: przyktad centrum Solski center Nova Gorica, Stowenia

W ramach projektu RAY realizowanego jako jeden z elementéw kluczowego dziatania 3 programu Erasmus+
Centrum Solski center Nova Gorica wprowadza innowacyjne modele uczenia sie opartego na pracy obejmujace
spersonalizowang opieke dydaktyczng, a takze innowacyjne projekty zwigzane z pracg. Czesc¢ projektu jest
poswiecona udostepnianiu rezultatéw za posrednictwem rozwigzan w obszarze mobilnosci miedzynarodowe;j

i wirtualnego kampusu. Ponadto celem projektu BoQua (koncepcja kwalifikacji europejskich ,wykwalifikowany
specjalista ds. rozwoju kariery”) jest opracowanie nowego, ogélnoeuropejskiego, jednolitego systemu kwalifikaciji
specjalistéw zajmujacych sie problematykg orientacji zawodowej (np. nauczycieli, pedagogoéw spotecznych,
zawodowych doradcow). Rezultaty projektu powinny przyczyni¢ sie do poprawy jakosci dziatan prowadzonych w tej
dziedzinie oraz do zapewnienia wiekszej poréwnywalnosci kwalifikacji ekspertow, a takze procesu realizacji
programow orientacji zawodowej w szkotach, instytucjach doradczych i w ramach otwartego, ogélnoeuropejskiego
rynku pracy dla os6b mtodych.

4.6 Programy i Sciezki ksztatcenia i szkolenia zawodowego na poziomie
wyzszym

Centra doskonatosci zawodowej roznig sie istotnie miedzy sobg, jezeli chodzi o podejscie do tego aspektu ich dziatalnosci.
W pewnym stopniu mozliwosci, jakimi dysponujg centra doskonato$ci zawodowej w tym zakresie, zalezg od przepisow
krajowych okreslajgcych, jakiego rodzaju organy/organizacje utworzone zgodnie z prawem mogg realizowac okreslone
rodzaje programéw na danym poziomie; w niektérych panstwach wprowadzono istotne ograniczenia w tym zakresie,
podczas gdy w innych centrom zagwarantowano wiekszg autonomie, np. zapewniajgc im mozliwos¢ prowadzenia
wspotpracy i wydawania wspolnych dyploméw.

W przypadku niektérych sieci centrow doskonatosci zawodowej Sciezki ksztatcenia na poziomie wyzszym nie zawsze
wchodza w skfad systemu centrow doskonatosci zawodowej. Na przyktad niektére centra w Walonii oferujg kursy zaréwno
na poziomie podstawowym, jak i na poziomie eksperckim i zaawansowanym, przy czym nie znaleziono zadnych dowodoéw
Swiadczgcych o tym, ze programy byty realizowane we wspotpracy z instytucjami szkolnictwa wyzszego. Inne centra
doskonatosci zawodowej wybrane do celéw tego badania (na przyktad Uniwersytet w Jonkdping, VIA University i Instytut
Technologii w Dundalk, o ktérych mowa w ponizszych ramkach) oferujg programy VET na poziomie wyzszym (poziom 5.

i wyzszy zgodnie z ERK), natomiast inne, m.in. sieci francuskie i niderlandzkie, oferujg takie programy we wspotpracy

z innymi ,,ogéinymi/akademickimi” szkotami wyzszymi. Francuskie kampusy prowadza programy ksztatcenia i szkolenia
zawodowego na poziomie wyzszym, w tym rowniez dla oséb uczacych sie (czesto dorostych), kidre nie ukonczyly studidw
lub chcag przekwalifikowaé sie w celu podjecia studidw. Prowadzona w Niderlandach inicjatywa CHILL, ktéra wchodzi

w sktad sieci Katapult, powstata jako rezultat wspoétpracy przedsiebiorstw z sektora chemicznego (DSM, SABIC),
organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego (Arcus College, Leewenborgh Opleidingen) oraz uniwersytetéw
(Uniwersytet Nauk Stosowanych Zuyd, Uniwersytet w Maastricht). Partnerzy i cztonkowie-zatozyciele inicjatywy CHILL —
Uniwersytet w Maastricht i Uniwersytet Nauk Stosowanych Zuyd — prowadzg programy VET na poziomie wyzszym.
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Wspétpraca z instytucjami szkolnictwa wyzszego jest powszechnie spotykanym zjawiskiem; moze ona przybiera¢ rézne
formy, od udostgpniania pomieszczen do celdw dydaktycznych az po wspdlne przyznawanie kwalifikacji. South West
College w Zjednoczonym Krélestwie (Irlandia Potnocna) prowadzi kursy specjalizacyjne (w dziedzinie wytworstwa, opieki
zdrowotnej i inzynierii), ktére obejmujg uzyskanie dyploméw potwierdzajgcych ukonczenie ksztatcenia na poziomie wyzszym
wydawanych wspolnie z Queen’s Belfast University i Ulster University. Oferta South West College obejmuje réwniez kursy
doksztatcajace i przyuczenie do zawodu w tych samych dziedzinach. W ponizszej ramce objasniono szczegotowo, w jaki
sposo6b jedna instytucja moze by¢ dostawcag zaréwno programow, jak i $ciezek ksztatcenia.

Instytut Technologii Dundalk w Irlandii (DkIT) — dostawca zaréwno programow, jak i sciezek ksztatcenia
i szkolenia zawodowego na poziomie wyzszym w kontekscie uniwersyteckim

» Instytut to instytucja oSwiatowa prowadzaca programy VET na poziomie wyzszym (kursy konczace sie
uzyskaniem certyfikatow biegtosci w rzemiosle oraz kursy dla studentéw studiow licencjackich
i magisterskich). Kursy oferowane przez DKIT sklasyfikowano jako nalezgce do pozioméw od 6. do 10.
w ramach irlandzkich krajowych ram kwalifikacji (10-stopniowy system), co odpowiada poziomowi 5.
i wyzszym ERK.

» Osoby zainteresowane kontynuowaniem nauki po uzyskaniu dyplomu potwierdzajgcego ukonczenie
ksztatcenia na poziomie wyzszym (Higher Certificate) w celu uzyskania dyplomu licencjata (Bachelors
Degree) i dyplomu licencjata wyspecjalizowanego (Honours Bachelor Degree) mogg wzig¢ udziat w rocznych
kursach uzupetniajgcych.

» DKIT zawart strategiczny sojusz z Dublin City University, dzieki czemu obie te instytucje mogg realizowac
swoje ambitne programow badan, uzyskujgc szerszy dostep do oséb uczgcych sie ze wszystkich sSrodowisk,
ktérym moga zaoferowaé wieksze mozliwosci rozwoju. Na poziomie studiéw podyplomowych mozna zapisa¢
sie na kursy konczgce sie uzyskaniem dyplomu ukonczenia studiow podyplomowych, dyplomu magistra
i stopnia doktora.

» DKIT jest cztonkiem Pétnocno-Wschodniego Sojuszu na rzecz Dalszego Ksztatcenia i zapewnia studentom
dostep do programow ksztatcenia i szkolenia na poziomie wyzszym za posrednictwem opisanej inicjatywy.

4.7 Inwestowanie w ustawiczne doskonalenie zawodowe nauczycieli
i 0sOb prowadzacych szkolenia

Ustawiczne doskonalenie zawodowe (UDZ) nauczycieli i 0s6b prowadzacych szkolenia jest kwestig o kluczowym znaczeniu
dla centréw doskonatosci zawodowej. Centra doskonatosci zawodowej nie moga realizowa¢ swoich podstawowych celow

w przypadku braku wysokiej jakosci innowacyjnych metod nauczania i szkolenia. Nauczyciele i osoby prowadzgce szkolenia
muszg ustawicznie doskonali¢ swoje umiejetnosci pedagogiczne i techniczne. Mimo to centra doskonatosci zawodowej
przypisujg rézne znaczenie kwestiom zwigzanym z UDZ.

Centra doskonatos$ci zawodowej takie jak Strukovna $kola Vice Vlatkoviéa w Chorwacji ktadg duzy nacisk na stymulowanie
ustawicznego ksztatcenia nauczycieli i 0s6b prowadzacych szkolenia poprzez wykupywanie prenumerat najwazniejszych
czasopism branzowych i pedagogicznych oraz branie udziatu w programach szkolenia i ksztatcenia nauczycieli
organizowanych przez Ministerstwo Edukaciji i ASSO (Agencje Szkolenia Zawodowego i Ksztatcenia Dorostych). Co istotne,
szkofa bierze réwniez udziat w realizacji projektow przyczyniajgcych sie do nabywania przez nauczycieli nowych
umiejetnosci nauczania (jest to jeden z czynnikéw odrézniajgcych centrum doskonatosci zawodowej od innych
organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego). Na przyktad projekt E-MOBILE stanowi jedng z czesci sktadowych
procesu ksztatcenia/rozwoju nauczycieli, ktéry pozwala im wzbogaci¢ swoj repertuar umiejetnosci nauczania o nowe
elementy (wiedze finansowg i umiejetnosci cyfrowe). Podobnie na uniwersytecie OsloMet w Norwegii duza czes$¢ kurséw
jest skierowana do nauczycieli VET, a w ofercie znajduje sie pie¢ ,potaczonych” kurséw ustawicznego i dalszego ksztatcenia
prowadzonych przy wsparciu Ministerstwa Edukacji w ramach programu na rzecz propagowania szkolenia zawodowego.
Kursy te sg po$wiecone zagadnieniom takim jak ,Stosowanie nowych rozwigzan technologicznych w nauczaniu
przedmiotéow zawodowych” i ,Innowacyjna pedagogika i organizacja uczenia sie w nauczaniu przedmiotéw zawodowych”.

Dziatania prowadzone przez inne centra doskonatosci zawodowej i sieci centréw doskonatosci zawodowej idg jeszcze dalej.
Nauczyciele i osoby prowadzgce szkolenia stanowig jedng z grup docelowych Centres de Compétences w Walonii, ktére
prowadzg kursy dla nauczycieli na poziomie srednim i wyzszym, aby dostosowac¢ stosowane przez nich metody nauczania
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do potrzeb branzy. We Flandrii regionalne centra technologiczne dazg do zwiekszania kompetencji technicznych nauczycieli
prowadzgcym ksztatcenie i szkolenie zawodowe podstawowe. Osiggnieto to, oferujgc im mozliwo$¢ wziecia udziatu

w programach nauczania nauczycieli realizowanych w latach 2016—2018 w ramach wdrazanego stopniowo, ale
jednoczesnie prowadzonego w sposoéb ciggly, podejscia obejmujgcego ,Sciezke STEM”, ktére miato na celu rozwiniecie

i wzbogacenie ich umiejetnosci w taki sposob, by odpowiadaty realiom XXI w., a takze zaznajomienie ich z najnowszymi
zdobyczami techniki. Od poczatku 2019 r. dziatania te sg prowadzone w ramach programu ,InnoVET” koncentrujgcego sie
na wprowadzaniu innowacji w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Obecnie toczg sie rowniez dyskusje na temat
mozliwosci przeniesienia uwagi regionalnych centréw technologicznych z uczniéw na nauczycieli i uznania tej zmiany za
najwazniejszg metode dazenia do doskonatosci w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego od wrzesnia 2020 r.

Podejscie o wysokiej wartosci dodanej stosowane przez niektdre centra doskonatosci zawodowej polega na prowadzeniu
badan naukowych nad rolg nauczycieli VET i os6b prowadzgcych szkolenia VET i wykorzystywaniu wynikéw tych badan
przy opracowywaniu programéw szkolenia nauczycieli. Podejscie to pozwala tgczy¢ ustawiczne doskonalenie zawodowe
z innowacyjnymi metodami nauczania i szkolenia. Przyktad takiej sytuacji opisano w ramce ponize;j.

Pracownicy Wydziatu Wiedzy o Spoteczenstwie i Pracy Socjalnej szkoty wyzszej VIA University College w Danii
gromadzg wiedze na temat inicjatyw spotecznych i pedagogicznych adresowanych do grup ryzyka. W ramach
realizowanych projektéw powigzanych ze stosowanymi praktykami zbadano i rozwinieto oferty srodkow
pedagogicznych i spoteczno-zawodowych dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych. Celem jest utworzenie i dalsze
rozwijanie sprawnie funkcjonujgcych inicjatyw adresowanych do grup ryzyka w Danii przy jednoczesnym stosowaniu
podejscia zapobiegajacego zwiekszaniu sie liczby oséb nalezgcych do grup ryzyka. Wiedza na temat pracy
spoteczno-pedagogicznej i spoteczno-zawodowej powstaje w Scistej wspotpracy z podmiotami odpowiedzialnymi za
prowadzenie programow i praktyk w zakresie ksztatcenia, a uzyskiwane rezultaty sg udostepniane studentom,
praktykom i badaczom w Danii i poza jej granicami.

4.8 Poradnictwo zawodowe i walidacja uczenia si¢ pozaformalnego
I nieformalnego

Zgromadzono niewiele dowodéw swiadczgcych o tym, ze centra doskonatosci zawodowej zajmujg sie problematyka
poradnictwa zawodowego i walidacji. Obowigzujgce ustalenia odzwierciedlajg zazwyczaj szersze ustalenia przyjmowane na
szczeblu krajowym/regionalnym, przy czym w wielu panstwach dziatania zwigzane z poradnictwem zawodowym i walidacje
moga by¢ brane za pewnik z uwagi na fakt, ze sg postrzegane jako nieodtgczny element pracy organizatorow ksztatcenia

i szkolenia zawodowego, mimo ze tego typu dziatania mogg by¢ réwniez prowadzone przez niezalezne organizacje.
Sytuacja w kwestii walidacji jest zréznicowana, jezeli chodzi o stopien rozwoju tej dziedziny, jak i dostepno$¢ srodkow w tym
zakresie®, co znajduje odzwierciedlenie w dziatalnosci centréw doskonato$ci zawodowe;.

W niektérych panstwach poradnictwo zawodowe i walidacja stanowig nieodtgczny element Swiadczenia ustug w zakresie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Na przyktad w Niemczech udzielanie poradnictwa zawodowego stanowi jeden

z obszarow kompetencji osrodkow ksztatcenia zawodowego (Bildungszentren), ktérymi zarzgdzajg niemieckie izby.
Realizowany przez te osrodki projekt VELIKOM to inicjatywa na rzecz walidacji dotychczasowych efektéw uczenia sie

i nabytych umiejetnosci. Podobnie w Austrii poszczeg6lne izby regionalne w krajach zwigzkowych prowadzg osrodki
poradnictwa zawodowego zajmujgce sie w szczegolnosci poradnictwem i doradztwem zawodowym. Dzieki temu
opracowano wiele ustug i narzedzi w zakresie doradztwa, z ktérych najwazniejszym jest strona internetowa ,BIC.at”
zawierajgca informacje na temat perspektyw rozwoju kariery zawodowe;.

W sytuacjach, w ktérych istniejg zorganizowane sieci centréw doskonatosci zawodowej, podejmowanie dziatan zwigzanych
z poradnictwem zawodowym i walidacjg moze stanowi¢ wymég przynaleznosci do sieci. We Francji jedng z przewidzianych
w obowigzujgcych przepisach funkcji kampusow jest udzielanie informacji na temat mozliwosci walidacji dotychczasowych
efektdow uczenia sie i nabytych umiejetnosci. W Walonii Centres de Compétences mogg zosta¢ akredytowane jako centra
zajmujgce sie walidacjg dotychczasowych efektdw uczenia sie i nabytych umiejetnosci, jak miato to miejsce w przypadku
centrum doskonatosci zawodowej Technifutur.

W systemach VET charakteryzujgcych sie wysokim stopniem autonomii organizatorow sposéb $wiadczenia ustug
w zakresie poradnictwa zawodowego i walidacji moze istotnie sie rézni¢, w zaleznosci od ustalen przyjetych na szczeblu

6 http:/Amwww.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/validation-non-formal-and-informal-learning/european-inventory
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krajowym. W Irlandii Instytut Technologii w Dundalk (DKIT) swiadczy ustugi walidacji dotychczasowych efektdéw uczenia sie
i nabytych umiejetnosci zgodnie z opracowanymi przez siebie wytycznymi dotyczgcymi polityki i praktyk w zakresie
uznawania dotychczasowych efektéw uczenia sie i nabytych umiejetnosci. Prowadzone przez DkIT Centrum Karier

i Umiejetnosci Przystosowania Zawodowego swiadczy dostosowane do indywidualnych potrzeb ustugi poradnictwa
zawodowego w obszarze rozwoju kariery i prowadzi warsztaty poswiecone umiejetnosciom pozadanym na rynku pracy.

W ramach wspomnianych warsztatow organizuje sie obozy szkoleniowe zwigzane z rozwojem kariery, udziela sie
wskazéwek dotyczgcych kariery i zapewnia sie uczestnikom mozliwos$¢ tworzenia sieci kontaktéw ze specjalistami w tej
dziedzinie. Wtadze hrabstwa Vastra Gétaland w Szwecji opracowaty i wdrozyty inicjatywe okreslang jako ,Validation West”
(Validering Vast) bedaca regionalnym systemem walidacji finansowanym ze $rodkéw INTERREG, ktéry angazuje wszystkie
odpowiednie zainteresowane strony, w tym instytucje szkolnictwa wyzszego, w oparciu 0 model KUB.

W niektérych panstwach i centrach doskonato$ci zawodowej walidacja moze by¢ dostepna wytgcznie w przypadku
niektorych sektoréw/zawodéw — np. na Lotwie Ryski Uniwersytet Techniczny $wiadczy ustugi walidacji dotychczasowych
efektdow uczenia sie i nabytych umiejetnosci dla scisle okreslonego zbioru zawodoéw (technik-programista, technik systemow
komputerowych, technik elektroniczny, technik telekomunikacyjny, sekretarz/sekretarka, specjalista ds. obstugi klienta,
elektryk, mechanik i stolarz).

Na przeciwlegtym koncu spektrum Uniwersytet VIA w Danii realizuje krajowy program poswigecony dotychczasowym efektom
uczenia sie i nabytym umiejetnosciom i prowadzi Centrum Wiedzy na temat Poradnictwa Zawodowego i Edukacyjnego —
dodatkowe informacje na ten temat zamieszczono w ramce ponizej.

VIA University College w Danii prowadzi krajowy program poswiecony dotychczasowym efektom uczenia sie
i nabytym umiejetnosciom

Celem tego opracowanego w 2007 r. przy wsparciu Ministerstwa Edukacji programu jest skoncentrowanie sie na
zadaniach w obszarze badan i rozwoju na szczeblu krajowym i miedzynarodowym, aby zwiekszy¢ profesjonalizm
i jakos¢ wysitkdbw na rzecz uznawania dotychczasowych efektdéw uczenia sie i nabytych umiejetnosci. Cel ten jest
realizowany dzigki wspotpracy z dunskimi i miedzynarodowymi instytucjami badawczymi.
Gtéwne zatozenia programu obejmuja:

*  opracowywanie projektéw badawczych;

+ organizowanie konferencji i seminariow;

*  rozwijanie kompetencji;

*  propagowanie ustug doradztwa i prowadzenie dialogu zwigzanego z problematykg dotychczasowych
efektéw uczenia sie i nabytych umiejetnosci.

W ramach programu na rzecz poradnictwa zawodowego opracowanego przez Centrum Wiedzy na temat
Poradnictwa Zawodowego i Edukacyjnego Uniwersytetu VIA prowadzi sie badania w obszarze:

»  poradnictwa zawodowego w szkotach podstawowych i oceny gotowosci do udziatu w szkoleniach;
»  poradnictwa zawodowego w edukacji w perspektywie uczenia sie przez cate zycie;

*  poradnictwa zawodowego dla oséb dorostych w perspektywie uczenia sie przez cate zycie;

*  powigzan miedzy dziataniami w zakresie doradztwa a organizacjg poradnictwa zawodowego;

» rolami nadzorczymi i perspektywami dla poradnictwa zawodowego w mediach cyfrowych.
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49 Whniosek

Niektore sposrod oméwionych powyzej dziatan w obszarze nauczania i uczenia sie sg czesciej spotykane niz inne. Centra
doskonato$ci zawodowej zazwyczaj zajmujg sie opracowywaniem lub wdrazaniem innowacyjnych metod nauczania

i szkolenia, uwzgledniajgc metody bazujgce na technologiach cyfrowych (np. MOOC, symulatory itp.). Propaguja réwniez
uczenie sie oparte na projektach, a takze programy nauczania, w ramach ktérych opracowuje sie umiejetnosci przekrojowe
i techniczne. Centra czesto oferujg tez zaréwno ustugi ksztatcenia zawodowego podstawowego, jak i ustugi ustawicznego
ksztalcenia i szkolenia zawodowego zgodnie z zasadami uczenia sie przez cate zycie. Jezeli chodzi o programy i sciezki
ksztafcenia i szkolenia zawodowego na poziomie wyzszym, sytuacja jest mocno zréznicowana. W pewnym stopniu
odzwierciedla ona réznice w przepisach krajowych okreslajacych, jakiego rodzaju organy/organizacje utworzone zgodnie
z prawem mogg realizowac okreslone rodzaje programéw na danym poziomie. Niemniej jednak wspotpraca z instytucjami
szkolnictwa wyzszego jest powszechnie spotykanym zjawiskiem; moze ona przybiera¢ r6zne formy, od udostepniania
pomieszczen az po wspolne przyznawanie kwalifikacji.

Ogolnie rzecz biorgc, centra doskonatosci zawodowej rzadziej oferujg wspodlne transnarodowe programy nauczania VET,
ustugi ustawicznego doskonalenia zawodowego nauczycieli i 0s6b prowadzgcych szkolenia oraz ustugi poradnictwa
zawodowego i walidacji dotychczasowych efektéw uczenia sie i nabytych umiejetnosci, cho¢ — poza wspélnymi
transnarodowymi programami nauczania — dziatania te stanowig istotng czes$¢ oferty niektérych centréw doskonatosci
zawodowej. Jednym z powoddw, dla ktérych ustugi poradnictwa zawodowego i walidacji w obszarze UDZ nie cieszg sie
duzg popularnoscig, moze by¢ fakt, ze odpowiedzialno$¢ za Swiadczenie tych ustug spoczywa na innych zainteresowanych
stronach.

Analiza specyfiki centrow doskonatosci zawodowej i podejmowanych przez nie dziatan prowadzi do szeregu ogolnych
wnioskow.

»  Po pierwsze, oczywiste jest, ze centra doskonatos$ci zawodowej réznig sie miedzy soba, jezeli chodzi o poziom ich
ambicji pod wzgledem dziatan objetych analizg; pozwala to podzieli¢ te dziatania na szereg kategorii, poczawszy
od dziatan ,podstawowych”, a skonczywszy na bardziej ,zaawansowanych” dziataniach. Centra doskonatosci
zawodowej mogg by¢ ,odbiorcami” innowac;ji lub ich ,twdrcami”; mogg one wprowadzac¢ niewielkie, jednorazowe
zmiany w stosowanych praktykach lub realizowac¢ state, szeroko zakrojone programy wprowadzania zmian; mogg
one wreszcie $wiadczy¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb ustugi szkoleniowe na rzecz przedsiebiorstw lub
ustanawia¢ o$rodki uczenia sie przez cate zycie.

»  Podrugie, niektére centra doskonatosci zawodowej wnoszg warto$¢ dodang do swoich dziatah poprzez integracje,
zwilaszcza praktyk i badan. Jak zostato to wykazane zaréwno w odniesieniu do o$rodkéw uczenia sie przez cate
zycie, jak i w odniesieniu do ustawicznego doskonalenia zawodowego nauczycieli i 0s6b prowadzacych szkolenia,
niektére centra doskonatosci zawodowej stosujg podejscia refleksyjne, w ramach ktorych — dzieki stosowaniu
regularnych i systematycznych podejs¢ do badan naukowych — mogg identyfikowaé sposoby rozwijania
doskonato$ci i wykorzystywac je nastepnie w swojej codziennej dziatalnosci.

»  Po trzecie, najwieksza luka w dziataniach zwigzanych z nauczaniem i uczeniem sie wystepuje w obszarze
wspolnych transnarodowych programéw nauczania. Opracowanie i wdrozenie takich programéw nauczania
wymaga znacznej ilosci czasu i duzego wysitku, co znalazto potwierdzenie w doswiadczeniach zwigzanych ze
szkolnictwem wyzszym zgromadzonych w ramach poprzedniego programu UE, Erasmus Mundus. To wfasnie
w tym obszarze interwencja UE moze wnies¢ wartos¢ dodang.

*  Nalezy rowniez pamietac o tym, ze systemy VET wywierajg wptyw na rodzaje dziatan podejmowanych przez centra
doskonatosci zawodowej. Jest to szczegdlnie dobrze widoczne, jezeli chodzi o stopien dostepnosci zarbwno
ksztatcenia zawodowego podstawowego, jak i ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego w ramach
centréw doskonatosci zawodowej oraz wspomniane powyzej powigzania z sektorem szkolnictwa wyzszego.
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5.0 Wspotpraca i partnerstwa

W tej sekcji przyjrzymy sie tym dziataniom, ktére moga by¢ skutecznie prowadzone wytgcznie w Scistej wspotpracy
z szeregiem zainteresowanych stron. Obszary objete analizg obejmuja:

*  wymienianie si¢ zasobami ludzkimi i sprzetem;

* wspieranie innowacji i przedsiebiorstw typu start-up;
*  tworzenie i rozpowszechnianie nowej wiedzy;

*  wspotprace miedzynarodows;

»  udziat w konkursach umiejetnosci.

5.1. Wymienianie si¢ zasobami ludzkimi i sprzetem

W przypadku centrow doskonatosci zawodowej wspétpraca z przedsiebiorstwami nie ogranicza sie wytgcznie do
zagwarantowania, aby swiadczone ustugi ksztatcenia i szkolenia zawodowego byly dostosowane do potrzeb rynku pracy.
Organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego stosunkowo czesto majg przeciez zarzady, w ktorych zasiadajg
przedstawiciele wielu zainteresowanych stron, czesciowo po to, aby zapewni¢ odpowiednie dopasowanie oferty
szkoleniowej do popytu i podazy umiejetnosci. W przypadku centréw doskonatosci zawodowej ten ,normalny” poziom

i charakter zaangazowania zainteresowanych stron jest jednak dodatkowo podwyzszony dzieki zaciesnionej wspotpracy

i poszerzonym partnerstwom z przedsiebiorstwami. Wynika to z dgzenia do zagwarantowania lepszego dopasowania
$wiadczonych ustug do zapotrzebowania przedsiebiorstw na umiejetnosci — dotyczy to w szczegolnosci sytuacji, w ktorej
potrzeby te gwaltownie sie zmieniajg. Taka zaciesniona wspotpraca i poszerzone partnerstwo w swojej najbardziej
podstawowej formie wigzg sie z wymiang zasobdéw ludzkich (pracownikéw, studentow) i sprzetu.

Istnieje szereg aspektdéw zwigzanych z wymiang sprzetu i wiedzy fachowej, na ktére warto zwrdci¢ uwage. Po pierwsze,
nalezy podkresli¢, ze w niektorych systemach VET ten rodzaj wspotpracy zostat zinstytucjonalizowany (np. w panstwach,
w ktérych istniejg systemy dualne) lub organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego zostali zobowigzani do takiej
wspotpracy z mocy prawa (na przyktad w Finlandii od wszystkich organizatoréw ksztatcenia wymaga sig, aby
wspotpracowali z lokalnymi MSP lub, bardziej ogéinie, z podmiotami prowadzgcymi dziatalno$é w sektorze zatrudnienia).
W przypadku procedur zapewniania jakosci stosowanych przez organizatoroéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego mozna
réwniez oczekiwac, ze wymiana sprzetu i wiedzy fachowej bedzie stanowita nieodtgczny element kazdej oferty wysokiej
jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego (jak ma to miejsce w Zjednoczonym Krolestwie).

Po drugie, w swojej najprostszej — cho¢ wcigz bardzo wartosciowej — formie wspodtpraca z przedsiebiorstwami jest
prowadzona w celach zwigzanych z przyuczeniem do zawodu lub stazami. Taka wspotpraca zostata
zinstytucjonalizowana w panstwach, w ktérych istniejg systemy dualne, przy czym zyskuje ona réwniez na popularnosci

w innych panstwach. W Serbii WyZzsza Szkota Techniczna Nauk Stosowanych w Suboticy organizowata kursy majgce na
celu przekwalifikowanie pracownikéw jednego przedsigbiorstwa (Termometal), ktdrzy nie dysponowali okreslonymi
kwalifikacjami w momencie wejscia na rynek UE; przedsiebiorstwo zwrécito sie do szkoty z wnioskiem o opracowanie
kurséw dostosowanych do jego potrzeb, co zapoczatkowato Scistg wspotprace miedzy tymi dwoma podmiotami i zapewnito
studentom szkoty mozliwos¢ odbywania stazy w tym przedsiebiorstwie w ramach dualnego modelu ksztatcenia.

Po trzecie, najpowszechniejszg formg wspotpracy jest przekazywanie sprzetu w darowiznie lub jego udostepnianie. Na
swoim najbardziej podstawowym poziomie przyczynia sie to do poprawy jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego przez
zapewnienie uczniom mozliwosci zdobycia doswiadczenia lub uzyskania wiedzy na temat najnowszego sprzetu.

W normalnych warunkach takie dziatania koncentrujg sie na okreslonych sektorach lub technologiach.
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Centrum Ksztalcenia Praktycznego (CKP) w Krosnie wspotpracuje z Panstwowa Wyzszg Szkotg Zawodowg
w Krosnie dysponujgca specjalistycznymi laboratoriami wyposazonymi w nowoczesny sprzet laboratoryjny
znajdujacy sie w pomieszczeniach CKP. Nawigzano réwniez wspotprace z przedsigbiorstwami takimi jak Szwed,
Siemens i Sandvik, ktére zaopatrujg Centrum w najnowoczesniejszy sprzet, zapewniajac mozliwo$¢ prowadzenia
szkolen na najwyzszym poziomie. Wspotpraca ta stwarza perspektywy rozwoju i pozwala spetni¢ wysrubowane
kryteria zwigzane z ksztatceniem przysztych pracownikow zaktadoéw produkcyjnych w regionie.

We Flandrii, gdzie regionalne centra technologiczne koncentrujg sie na podstawowym/obowigzkowym etapie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, przyktadem wysoce cenionego innowacyjnego projektu jest projekt ,Fabryka
Przyszitosci” realizowany przez Regionalne Centrum Technologiczne Brabancji Flamandzkiej, w ramach ktérego
stworzono ,ciezaréwke technologiczng” wyposazong w najnowsze zdobycze techniki produkcyjnej. Wspomniana
ciezaréwka odwiedza 25 szkot rocznie, aby zapewni¢ uczniom mozliwosé zapoznania sie ze zdobyczami czwartej
rewolucji przemystowej w bezpiecznym srodowisku dydaktycznym. Partnerami tej inicjatywy sg Regionalne Centrum
Technologiczne Brabancji Flamandzkiej (szkolenia sektorowe), Siemens, SICK, FANUC Robotics, EXMORE, Ultimo,
Beckhoff Automation bvba, Limtec+/Anttec, UCLL i VDAB.

Na Wegrzech Centrum Technicznego Szkolenia Zawodowego w Budapeszcie otrzymato wsparcie w postaci
sprzetu od przedsiebiorstwa FESTO zajmujgcego sie sterowaniem przemystowym i automatykg. Projekt modutowego
stanowiska treningowego zgodnego z wymogami czwartej rewolucji przemystowej stanowi jeden z niedawnych
rezultatéw tej wspotpracy. Poza udostepnianiem sprzetu i oprogramowania FESTO dostarcza jednak rowniez
odpowiednich programéw nauczania i wspiera szkolenia prowadzone przez instruktoréw Centrum — ma to na celu
zagwarantowanie, ze uczniowie nabywajg wiedze odpowiadajgcg zapotrzebowaniu rynku w ramach praktycznych,
zorientowanych na cele szkolen zgodnych z wymogami czwartej rewolucji przemystowej. W ramach tej sieci
wspotpracy FESTO i Centrum wspélnie wreczajg uczniom dowody potwierdzajgce nabycie okreslonych umiejetnosci.

Celem stowackiej krajowej sieci doskonatych organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego okreslanej jako
Centra Doskonatosci w obszarze Ksztalcenia i Szkolenia Zawodowego jest tworzenie partnerstw publiczno-
prywatnych miedzy szkotami a przedsigebiorstwami, aby swiadczy¢ wysokiej jakosci ustugi szkoleniowe zaréwno

w ramach programow ksztatcenia zawodowego podstawowego, jak i w ramach programéw ustawicznego ksztatcenia
i szkolenia zawodowego. Szkoty wspotpracujg z przedsiebiorstwami w ramach uméw dotyczgcych ksztatcenia
dualnego, a nauczyciele w szkotach szkolg osoby prowadzgce szkolenia w przedsiebiorstwach w zakresie
pedagogiki i psychologii. W zamian za to nauczyciele szkét zawodowych moga rowniez naby¢ kwalifikacje osob
prowadzgcych szkolenia w przedsiebiorstwach w ramach szkolen organizowanych przez przedsiebiorstwa; z kolei
specjalisci z przedsiebiorstw majg mozliwo$¢ nauczania w szkotach przez 10 godzin w tygodniu bez koniecznosci
posiadania dyplomu w dziedzinie pedagogiki.

Czwartg kwestig, na ktorg nalezy zwrdci¢ uwage, jest fakt, ze wspotpraca z zainteresowanymi stronami wigze sie nie tylko
z dzieleniem sie sprzetem, ale réwniez z dzieleniem sie wiedzg fachowa. Na Politechnice w Reykjaviku w Islandii
przedstawiciele przedsiebiorstw swiadczg ustugi w zakresie mentoringu lub sprawowania nadzoru. Na przyktad w Szkole
Multimedialnej przedstawiciele przedsiebiorstw biorg udziat w programie szkoleniowym, wspierajgc uczniéw

w przygotowywaniu ich projektéw zaliczeniowych. W trakcie pierwszego i drugiego semestru nauki uczniowie zdobywajg
podstawowg wiedze. W trakcie trzeciego semestru wybierajg swojg dziedzine specjalizacji, natomiast w czwartym
semestrze przygotowujg jeden duzy, niezalezny projekt, korzystajgc ze wsparcia nauczycieli i przedstawicieli
przedsiebiorstw. W Technikum Zawodowym Technologii i Systeméw Komputerowych w miescie Prawec w Butgarii
przedsigbiorstwa wspierajg rozwoj zawodowy uczestnikow ksztatcenia zawodowego podstawowego (w wieku 14-18 lat),
Swiadczgc na ich rzecz ustugi poradnictwa i doradztwa zawodowego.

Piaty istotny aspekt jest zwigzany z tym, ze w przypadku centréw doskonato$ci zawodowej przeptyw zasobdw i wiedzy
fachowej z reguty wykracza poza zwykte jednostronne udostepnianie, przyjmujgc czesciej forme wymiany dwustronne;j.

W ramach takiej wymiany wszystkie strony — organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego, przedsiebiorstwa, szkoty
wyzsze — petnig zardéwno funkcje ,dawcéw”, jak i ,odbiorcéw” wsparcia, co pozwala zoptymalizowa¢ warto$¢ dodang
zwigzang z wymianami przynoszgcymi korzysci obydwu stronom. Na przyktad Szkota Biznesu przy Uniwersytecie

w Jonkoping w Szwecji prowadzi szeroko zakrojong wspotprace obejmujgcg wymiany dwustronne, a w Niemczech IHK
Schwaben — we wspotpracy z Uniwersytetem Nauk Stosowanych w Augsburgu — zrealizowato projekt ,,Praktyczne podejscie
do innowac;ji”, w ramach ktérego studenci kierunkéw informatycznych opracowali aplikacje informatyczne dla 13
przedsiebiorstw z tego regionu. Centra doskonatosci zawodowej zapewniajg rowniez mozliwos¢ systematycznego wtgczania
wymian wiedzy fachowej jako jednego z elementéw dziatalno$ci w obszarze ksztatcenia i szkolenia zawodowego. We
Flandrii dwa regionalne centra technologiczne (Regionalne Centrum Technologiczne Flandrii Wschodniej i Regionalne
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Centrum Technologiczne Flandrii Zachodniej) utworzytly spotecznosci, w ramach ktérych nauczyciele i przedstawiciele
przedsiebiorstw moga spotykac sie ze sobg i wymienia¢ sie wiedzg oraz doswiadczeniami.

Na Cyprze Cypryjskie Centrum Produktywnosci (CPC) podpisato w 2017 r. protokoét ustalen dotyczacy korzystania ze
sprzetu wirtualnej rzeczywistosci z Instytutem Cypryjskim (Cyl). Cyl jest liderem w dziedzinie stosowania technologii
wirtualnej rzeczywistosci i wspotpracuje z jednym z wiodgcych Swiatowych zespotéw badawczych w tym obszarze,
Krajowym Osrodkiem Zastosowan Obliczen Superkomputerowych przy Uniwersytecie lllinois w Urbanie i Champaign.
Korzystajgc ze wsparcia swoich profesoréw, studentow i pracownikéw technicznych, Cyl bedzie wspotpracowat z CPC
w zakresie najlepszych mozliwych sposobow wykorzystania jego sprzetu wirtualnej rzeczywistosci, ktory bedzie
wykorzystywany zaréwno w ramach prowadzonych przez CPC programéw szkolenia w obszarze inzynierii, jak réwniez
w ramach réznego rodzaju projektéw badawczych realizowanych przez Cyl. Dotyczy to rowniez przysztych wspolnych
projektéw opracowywanych w konteks$cie ram wspotpracy miedzy Cyl a CPC.

Centrum Ksztalcenia Praktycznego w Kros$nie prowadzi z inicjatywy pracodawcow Centrum Edukacji Technicznej
(HTEC), ktérego gtéwnym celem jest ksztatcenie wysoko wykwalifikowanych operatoréw i programistow przy
wykorzystaniu innowacyjnych rozwigzan. Dzieki wsparciu przedsiebiorstwa Abplanalp organizuje sie regularne
spotkania z przedstawicielami przemystu w regionie, a uczniowie moga korzysta¢ z szeroko zakrojonego wsparcia
w postaci stypendiéw, programéw poswiadczania umiejetnosci oraz inicjatyw pozwalajgcych im zdoby¢ praktyczng
wiedze. Przedsiebiorcy na szczeblu lokalnym moga korzystaé z mozliwosci szkoleniowych oferowanych w ramach
HTEC oraz zapewni¢ swoim pracownikom mozliwo$¢ uzyskania specjalistycznych porad technologicznych. Maszyny
i urzadzenia o wysokiej wartosci technologicznej i dydaktycznej udostepniane w nowych laboratoriach sg
wykorzystywane przez uczestnikow VET, studentéw instytucji szkolnictwa wyzszego, a takze pracownikow
przedsiebiorstw, ktorzy moga podnosic¢ tam swoje kwalifikacje zawodowe.

Széstg kwestig, na kitdrg nalezy zwrdci¢ uwage, jest fakt, ze centra doskonatosci zawodowej zazwyczaj poswiecajg
szczegding uwage MSP. Wymiana sprzetu i wiedzy fachowej, o ktérej mowa powyzej, z reguty odbywa sie z udziatem
wiekszych przedsiebiorstw, co jest zwigzane z czynnikami takimi jak czas, iloé¢ zasobéw i potencjat. Obecnie jednak to MSP
sg zazwyczaj grupg docelowg dla centréw doskonatosci zawodowej, poniewaz stanowig one istotne Zrédto zatrudnienia

i moga by¢ potencjalnym organizatorem przygotowania zawodowego dla beneficjentow ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
a takze oferujg osobom uczacym sie mozliwo$é rozwijania ich umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczoéci. MSP napotykajg
jednak trudnosci w angazowaniu sie w takie dziatania z uwagi na brak czasu i niedobdr zasobow. Centra doskonatosci
zawodowej moga zatem udzielaé MSP konkretnego, ukierunkowanego wsparcia. W ponizszej ramce przedstawiono
podejscia do istniejgcych centrow doskonatosci zawodowej udzielajgcych wsparcia.
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Dziatania centréw doskonatos$ci zawodowej koncentrujace si¢ na MSP

Szkota Inzynierska to jedna z czterech szkot wehodzgcych w sktad Uniwersytetu w Jonkdping w Szwecji. Wizja
prezentowana przez szkote jest ukierunkowana na opracowywanie i rozpowszechnianie nowych technologii i wiedzy,
co zwigksza konkurencyjno$é matych i érednich przedsiebiorstw na arenie miedzynarodowej. Scislej rzecz biorac,
dziatalno$¢ Szkoty Inzynierskiej skupia sie na przygotowywaniu studentéw do odnoszenia sukceséw w biznesie oraz
na opracowywaniu konkretnych metod pracy dostosowanych do potrzeb matych i $rednich przedsiebiorstw.

W ramach zaje¢ studentom przekazuje sie szeroki zakres wiedzy technicznej, aby wyposazy¢ ich w odpowiednie
kwalifikacje techniczne i rozbudzi¢ w nich ducha przedsiebiorczosci. Programy edukacyjne majg niepowtarzalny
charakter, poniewaz dostarczajg réwniez wiedzy na temat dziedzin wykraczajgcych poza obszar technologii, takich
jak przywodztwo, komunikacja, przedsiebiorczos¢ i ekologia.

W kraju Baskéw w Hiszpanii Tknika prowadzi sie¢ TKgune, za posrednictwem ktorej przedsiebiorstwa —

w szczegdlnosci MSP — mogg uzyskaé dostep zaréwno do ustug (wiedzy fachowej), jak i infrastruktury. Sie¢ TKgune
zostata podzielona na pie¢ obszardw strategicznych: produkcja, automatyzacja, motoryzacja, energia i przemyst
kreatywny. Sie¢ TKgune stanowi jeden z elementéw Systemu Innowacji Technologicznych w obszarze Szkolenia
Zawodowego Euskadi opracowanego przez Tknika i wdrazanego we wspotpracy z baskijskimi centrami ksztatcenia
zawodowego.

W Austrii austriackie izby gospodarcze (Wirtschaftskammer Osterreich, WKO) $wiadcza ustugi doradztwa na
rzecz MSP, aby zwiekszy¢ poziom ich udziatu w dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Ponadto istnieje rowniez
mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego w zaleznosci od specyficznych potrzeb danego projektu (,KMU-Paket
FGG”).

W Portugalii grupa ISQ brata udziat w realizacji licznych projektéw miedzynarodowych ukierunkowanych na MSP.
Projekty te dotyczyty:

*  aplikacji mobilnych dla instruktorow w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego w przedsigbiorstwach,
aby utatwi¢ MSP uczestniczenie w programach przyuczenia do zawodu;

«  europejskiego programu hauczania bazujgcego na ECVET i zestawu modutéw szkoleniowych dla MSP
poswieconych zarzgdzaniu programami przyuczenia do zawodu;

* innowacyjnych aplikacji w zakresie uczenia sie na odlegto$¢ opartego na instruktazu opracowanych z mysla
o0 szkoleniu nauczycieli i edukatorow ze szkot zawodowych w siedzibach organizatoréw szkolen i organéw
posredniczgcych w zakresie korzystania i projektowania wielopoziomowych aplikacji przeznaczonych do
uczenia sie na odlegtosc;

*  wielojezycznej platformy e-uczenia sie oferujacej innowacyjne kursy e-uczenia sig oraz OER poswigcone
zarzgdzaniu programami przyuczenia do zawodu opracowane z myslg o MSP;

*  wytycznych w zakresie walidacii, certyfikacji i akredytacji procesu zarzgdzania przyuczeniem do zawodu dla
MSP w Europie;

+  elastycznego pakietu edukacyjnego poswigconego uczeniu si¢ opartym na pracy dostarczajgcego obecnym
i przysztym pracownikom MSP (uczestnikom VET / uczniom zawodu) podstawowej wiedzy technicznej na
temat czwartej rewolucji przemystowe;j.

Nalezy réwniez pamietac¢ o tym, ze dzielenie sie zasobami ludzkimi i sprzetem moze réwniez sprzyja¢ podejmowaniu
bardziej ztozonych dziatan wnoszgcych warto$¢ dodang, takich jak dziatania przedstawione ponizej. Tego rodzaju dziatania
stanowig pierwszy krok prowadzgcy do kolejnego rodzaju wspétpracy, w ramach ktorej osrodki dgzg do promowania
innowacji i wspierajg przedsiebiorstwa typu start-up — kwestie te oméwiono w nastepnej sekciji.

Instytut Technologii w Dundalk w Irlandii udostepnia swoje nowoczesne obiekty przedsigbiorstwom w ramach
wspolnych projektdéw badawczych oraz do celéw przeprowadzenia analiz rzeczywistych przyktadow przemystowych
i biznesowych przez uczniéw na potrzeby przedsiebiorstw. Na przyktad jedno przedsiebiorstwo (Ergo) przeznaczyto
ponad 1 min EUR na utworzenie dziatu badawczo-rozwojowego na potrzeby dalszego rozwijania rozwigzan
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programistycznych dla podmiotéw z sektora ustug finansowych. Dziatalno$¢ badawcza koncentrowata sie na
rozwijaniu komponentéw oprogramowania Ergo upraszczajgcych ztozone procesy biznesowe.

5.2 Wspieranie innowacji i przedsiebiorstw typu start-up

Niektdre centra doskonatosci zawodowej nie ograniczajg sie do udostepniania sprzetu i zasobow ludzkich w celu
zagwarantowania, aby proces $wiadczenia ustug ksztatcenia i szkolenia zawodowego maogt lepiej zaspokajac potrzeby rynku
pracy, i podejmujg dziatania we wspotpracy z innymi zainteresowanymi stronami stuzgce propagowaniu i stymulowaniu
innowacji i wymieniania sie nimi oraz sprzyjajgce powstawaniu nowych przedsiebiorstw. Takie inicjatywy zazwyczaj
przyjmuja forme fizycznych osrodkow, ale mozna je realizowac rowniez w srodowiskach wirtualnych oraz w postaci ustug
doradztwa i wsparcia. Niekiedy w ramach tego samego osrodka funkcjonujg zaréwno centra innowaciji, jak i inkubator
przedsigbiorczosci; w innych przypadkach sg one fizycznie odseparowane od siebie. Najczesciej te dwa rodzaje placowek
trudno jest od siebie odrézni¢, co Swiadczy o dalej posunietych zmianach w tym obszarze.

»inkubatory przedsiebiorczosci mozna okresla¢ mianem centréw innowacji, pépiniéres
d’enterprises, biegunéw technologicznych lub parkéw naukowych. (...) Celem wspétczesnych
inkubatorow (...) jest wnoszenie wkiadu w budowanie poczucia wspoélnoty. Stanowig one zazwyczaj
polaczenie stref wspoltdzielenia stanowisk pracy, specjalnej przestrzeni coworkingowej i biur dla
przedsiebiorstw typu start-up. Moga by¢ one roéwniez dysponowaé pomieszczeniami
przeznaczonymi do kontaktéw spotecznych lub nawet kawiarnie czy restauracje otwarta dla osoéb
z zewnatrz, poniewaz ich celem jest stanie sie czescig spotecznosci lokalnej, a nie ukrywanie sie

przed nig”’.

Na potrzeby niniejszego badania warto jednak dokonac¢ rozréznienia miedzy tymi dwiema placowkami, majgc na uwadze
powyzsze zastrzezenie.

Centra innowacji udostepniajg platformy umozliwiajgce beneficjentom ksztatcenia i szkolenia zawodowego uzyskiwanie
informacji na temat najnowszych zmian przemystowych i technologicznych oraz nabywanie wartosciowych umiejetnosci
technicznych i przekrojowych w trakcie pracy nad nowymi produktami i procesami przynoszgcymi korzysci
przedsiebiorstwom i szkotom wyzszym. Scista wspétpraca z przedsiebiorstwami i szkotami wyzszymi stanowi nieodtgczny
element tych dziatan. Na przyktad w Austrii izby dgza do wspierania innowacji w przedsiebiorstwach prowadzgcych
dziatalno$¢ w danym sektorze. Oferujg one ustugi doradztwa w zakresie innowacji (np. BISTECH) i wdrazajg projekty,

w ramach ktérych beneficjenci ksztatcenia i szkolenia zawodowego rozwijajg ustugi pozadane przez lokalne
przedsiebiorstwa (np. projekt ,Praktyczne podejscie do innowacji”).

7 https://smallbusiness.co.uk/how-business-incubators-help-boost-growth-and-innovation-2471907/
Zob. réwniez artykut opublikowany na stronie internetowej magazynu Forbes, w ktérym wspomina sig o ,nowej fali centréw innowacji”
(https://www.forbes.com/sites/michellegreenwald/2018/04/02/a-new-wave-of-innovation-hubs-sweeping-the-world/#69bd6bf91265).
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Ponizej przedstawiono szereg dziatan na rzecz innowacji.

Przyktady ilustrujgce szerokie spektrum dziatan w dziedzinie innowacji i inkubacji przedsiebiorczosci

Politechnika w Santiago w Hiszpanii, majaca status centrum innowacji w dziedzinie szkolenia zawodowego

i Swiadczgca zarowno ustugi w zakresie szkolenia zawodowego podstawowego, jak i ustugi w zakresie ustawicznego
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, realizuje innowacyjne projekty w dziedzinach takich jak robotyka i energia
elektryczna i wspdlnie z przedsiebiorstwem Schneider zbudowata inteligentny dom (wykorzystujacy rozwigzania

w zakresie automatyki domowej) na nalezgcym do siebie terenie. Dysponuje ona rowniez laboratorium mediow
audiowizualnych, ktére otrzymato nagrode w dziedzinie innowacji i ktére jest rowniez wykorzystywane przez lokalne
przedsiebiorstwa. Politechnika jest uwazana za wzorzec innowacyjnosci w tym obszarze i utrzymuje rozbudowang
sie¢ kontaktéw z okolicznymi przedsiebiorstwami. Uczelnia wspotpracuje nie tylko z pobliskimi przedsiebiorstwami,
ale réowniez z innymi szkotami, i bierze udziat w konkursach. Organizowane sg regularne wizyty w lokalnych
inkubatorach przedsiebiorczosci w celu wspierania rozwoju przedsiebiorczosci.

Inicjatywe Luksemburgu dotyczacg VET o nazwie ,,Skills Bridge” scharakteryzowano jako inicjatywe wspierajgca
lokalne przedsiebiorstwa w rozwijaniu umiejetnosci cyfrowych swoich pracownikow, aby umozliwi¢ im przystosowanie
sie do transformacji cyfrowej rynku pracy. Po ustaleniu przez uczestniczace przedsiebiorstwa kluczowych kwestii
dotyczgcych cyfryzacji, w ramach inicjatywy otrzymajg one wsparcie w podejmowaniu niezbednych dziatan, przy
czym w przypadku kazdego przedsiebiorstwa planowane jest indywidualne podejscie.

W Polsce Centrum Ksztatcenia Praktycznego (CKP) w Krosnie jest czitonkiem stowarzyszenia Dolina Lotnicza,
ktore zrzesza przedsiebiorcéw z potudniowo-wschodniej Polski — najwiekszego i najbardziej znanego klastra
przemystowego w Polsce. Jest ono takze cztonkiem partnerstwa EACP (European Aerospace Cluster Partnership).
W CKP w Krosnie funkcjonujg dwa regionalne centra ksztatcenia zawodowego i nowoczesnych technologii — jedno
centrum zajmuje sie mechanika, drugie — lotnictwem. W nowoczesnych i dobrze wyposazonych laboratoriach
realizowanych jest wiele form ksztatcenia opartego na kursach, ktérego odbiorcami sg uczestnicy ksztatcenia

i szkolenia zawodowego, studenci instytucji szkolnictwa wyzszego oraz pracownicy przedsiebiorstw, ktérzy mogag
podnies¢ swoje kwalifikacje (w oparciu o umowe o wspétpracy z Doling Lotniczg oraz przedsiebiorstwami z branzy
nowoczesnych technologii). CKP w Krosnie posiada réwniez status autoryzowanego osrodka egzaminacyjnego,
ktory moze przeprowadzac¢ egzaminy zewnetrzne z zakresu ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Serbska Wyzsza Szkota Techniczna Nauk Stosowanych w Suboticy uczestniczy w iDEA Lab — projekcie
sponsorowanym ze srodkow programu Tempus, ktérego celem jest rozwdj iDEA Lab jako srodowiska fizycznego
i wirtualnego do generowania, rozwijania i komercjalizowania innowacyjnych pomystéw studentéw. Osigga sie to
dzieki zapewnieniu odpowiedniego ksztatcenia, mentoringu i technologii. Zaktadajgc dziatalno$¢ gospodarcza
(przedsiebiorstwa typu start-up) lub we wspétpracy z przedsiebiorstwami (otwarte innowacje) uczelnia wspiera
wspotprace miedzy szkotami wyzszymi a przedsiebiorstwami, rozwija potencjat zatrudnienia absolwentéw i wptywa
na poprawe innowacyjnosci przedsiebiorstw. iDEAlab stanowi kreatywng, otwartg dla studentéw, przestrzen
coworkingowa, ktérej celem jest zapewnienie odpowiedniej przestrzeni i wyposazenia w zakresie kurséw
specjalistycznych, a takze wspieranie studentow w konczeniu prac dyplomowych. Studenci i inni potencjalni
uzytkownicy iDEAlab moga rozwija¢ swoje pomysty, pracujgc z doswiadczonymi mentorami. Dostepne sg
nowoczesne technologie, takie jak skaner 3D, drukarki 3D, Arduino i zestawy LEGO Mindstorm.

Inkubatory przedsiebiorczosci dajg studentom mozliwos¢ zdobycia umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci, jak

i innych umiejetnosci przekrojowych. Umozliwiajg im rowniez wprowadzanie na rynek wtasnych pomystéw na dziatalno$c.
Inkubatory zapewniajg przestrzen oraz szereg innych ustug, takich jak mentoring oraz $wiadczenie pomocy przy
finansowaniu. W takich srodowiskach uczenie sie moze odbywac sie zaréwno w sposdb formalny, jak i nieformalny. Na
przyktad Uniwersytet w JOonkdping, we wspotpracy z Business Lab znajdujgcym sie nieopodal Science Park Jonkdping,
stworzyt studentom mozliwos¢ zatozenia dziatalnosci gospodarczej w trakcie studidow. Kazdego roku studenci i pracownicy
naukowi Uniwersytetu w Jénkoping zaktadajg okofo 50 przedsiebiorstw. Takie wsparcie nie ogranicza sie tylko do obecnych
uczestnikéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego i czesto obejmuje tez absolwentéw oraz nauczycieli VET oraz osoby
prowadzgce szkolenia VET.
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Inkubator Brewhouse w szwedzkim Goteborgu: zapewnienie nieformalnych oraz formalnych mozliwosci
uczenia sie.

Inkubator ten zatozono w 2004 r. i wchodzi on w zakres dziatan zwigzanych z zakladaniem dziatalnosci i wsparciem,
ktére na poziomie regionalnym koordynuje Véastra Gotaland. Jego celem jest uczynienie z zachodniej Szwecji
centrum kreatywnosci, sztuki i przedsigbiorczosci. Obejmuje on innowacyjne obiekty przeznaczone na organizacje
wydarzen i koncertéw, a w odnowionej fabryce znajdujg sie powierzchnie biurowe i studyjne. W jego ramach
funkcjonuje okoto 60 przedsiebiorstw z sektora kreatywnego zapewniajgcych dziatania zwigzane z inkubatorem /
wsparcie biznesowe na rzecz przedsiebiorstw typu start-up. Funkcjonujg takze nagradzane projekty rozwoju
talentéw, takie jak Brewhouse Big Band (wszechstronny zespot regionalny dla oséb w wieku 15-25 lat, ktéry zdobyt
kilka nagrod krajowych). Brewhouse ma swéj udziat réwniez w innych stowarzyszeniach i platformach, ktére
poszerzajg dostepne mozliwosci uczenia sie. Obejmujg one CSR West Sweden — platforme uczenia sie, wspotpracy
i wymiany doswiadczen dla celéw zréwnowazonego rozwoju, ktora jest takze partnerem West Pride, stowarzyszenia,
ktore podnosi jakos$¢ zycia osob LGBTQ za posrednictwem sztuki i kultury, i ktérego biuro znajduje sie w Brewhouse.

Centra innowacji i inkubatory przedsiebiorczosci zazwyczaj wystepujg na poziomie poszczegdlnych centréw doskonatosci
zawodowej. Interesujgcg kwestig jest stopien, w jakim sieci centréw doskonatosci zawodowej wspierajg innowacje
i inkubacje przedsiebiorczosci. Ponizej przedstawiono przyktady obrazujgce, w jaki sposéb moze sie to odbywac.

We Flandrii Regionalne Centra Technologiczne wspétpracujg z lokalnymi MSP, by nawigzaé lokalne partnerstwa
miedzy MSP a szkotami funkcjonujgcymi w ramach ich spotecznosci. Projekt InnoVET ma w szczegdlnoéci na celu
rozpoczecie dziatania od probleméw spotecznych/technicznych, ktére bedg wspdlnie rozwigzywane w ramach sieci
wspdtpracy szkot, MSP i instytutéw szkolnictwa wyzszego, i ktére beda sygnalizowaé wszystkim stronom statg
potrzebe analizowania proceséw wewnetrznych, partnerstw zewnetrznych oraz podejs¢ metodycznych. Najnowsze
projekty obejmuja:

wozek elektryczny wyposazony w urzadzenie zatadowcze;

*  ruchomy tester paneli fotowoltaicznych: nowy, uproszczony sposo6b testowania paneli fotowoltaicznych
w celu osiagniecia optymalnej efektywnosci;

» latwe tadowanie, ,zielona jazda”: alternatywny wiatrak zasilajgcy zielong energig rowery elektryczne;
* inteligentna pompa ciepta zasilana cieptem ziemi: w jaki sposéb technologia moze uwrazliwi¢ na
zrownowazone podejscie przez potgczenie inteligentnych pomp ciepta z koszami grzewczymi

wyposazonymi w czujniki wskazujgce redukcje emisji CO2;

» stacja klimatyczna odporna na trzesienia ziemi: przyktad technologii, ktéra sprawi, ze bedziemy prowadzi¢
aktywne dziatania przez przewidywanie zmian klimatu;

e wyrazny numer domu: modutowy i energooszczedny numer domu, ktéry pomaga stuzbom ratunkowym
w $ledzeniu wtasciwego adresu;

* dom jednoosobowy 2.0: dom zaprojektowany do zamieszkania przez jedng osobe ze szczegdlnym
uwzglednieniem zasilania energig ze zrodet odnawialnych;

*  czujnik dachowy R-ISO: czujnik usterek uziemienia paneli fotowoltaicznych;

*  energetyczna elektroniczna podtoga: przeksztatcanie nacisku stép w zréwnowazong energie elektryczna.

W Szwajcarii obszar ksztatcenia i szkolenia zawodowego zawiera przyktady szczegdlnie zwartych i ugruntowanych
lokalnych/regionalnych klastrow wspoétpracujgcych zainteresowanych stron w zakresie VET. Przyktadowo w miescie
Baden istnieje znaczne skupisko organizatoréow ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz szkét prowadzacych
ksztatcenie i szkolenie zawodowe, innych znanych instytucji szkolnictwa, duzych przedsiebiorstw
miedzynarodowych, wyspecjalizowanych MSP, centréw innowacji oraz osrodkéw badan naukowych. Te
zainteresowane strony prowadzg wspotprace w ramach formalnych uméw o wspoétpracy, systemu ksztatcenia
zawodowego lub w ramach nieformalnej wspotpracy, by wspiera¢ transfer wiedzy i technologii.
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5.3 Tworzenie i rozpowszechnianie nowej wiedzy

Chociaz wspotpraca ze szkotami wyzszymi i przedsiebiorstwami wsrod centrow doskonatosci zawodowej jest zjawiskiem
powszechnym, mogg zaistnie¢ trudnosci w ocenie stopnia, w jakim przektada sie ona na tworzenie i rozpowszechnianie
nowej wiedzy lub tez stopnia, w jakim skupia sie ona na tworzeniu i rozpowszechnianiu nowej wiedzy. W tym kontekscie na
uwage zastuguje kilka aspektéw tworzenia i rozpowszechniania nowej wiedzy z udziatem centrow doskonatosci zawodowe;.

Po pierwsze pomocne moze okazac¢ sie odréznienie nowej wiedzy, ktéra moze zosta¢ stworzona w sposob nieplanowany
lub doraznie jako posrednia korzy$¢ z ogodlnej wspdtpracy oraz systematycznych i zaplanowanych dziatan od $wiadomego
zamiaru tworzenia nowej wiedzy za posrednictwem ,tréjkatow wiedzy”. Centra doskonatosci zawodowej réznig sie pod
wzgledem stopnia, w jakim tworzenie nowej wiedzy przebiega ciggle i systematycznie, lub tez ma w wiekszym stopniu
charakter dorazny. Ogolng wspotprace z szkotami wyzszymi dobrze ilustruje przyktad pochodzacy z Litwy przedstawiony
W ponizszej ramce.

Z kolei niektore centra doskonatosci zawodowej dysponujg wewnetrzng zdolnoscig do tworzenia wiedzy. W kraju Baskow
w Hiszpanii innowacje i badania stosowane stanowig o$ dziatalnosci Tknika, co doskonale ilustruje sposéb, w jaki badania
stosowane w dziedzinie VET mogg przyczynia¢ sie do tworzenia nowej wiedzy.
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W centrach doskonatos$ci zawodowej, ktére stanowig wyzsze instytucje VET lub wyzsze szkoty nauk stosowanych,
tworzenie wiedzy jest czesto dziataniem nieodtgcznym. Zrédtem takiej zdolnosci moga by¢ réwniez partnerzy w centrum
doskonatosci zawodowej. VIA w Danii prowadzi badania stosowane we wspoétpracy z publicznymi i prywatnymi partnerami
w Danii oraz na skale miedzynarodowg w szesciu obszarach badan:

zdrowie i opieka zdrowotna;
pedagogika;

nauczanie i uczenie sie;

badania spoteczne i zarzgdzanie;
inzynieria, energia i Srodowisko;
projektowanie, film i animacja;

Dziatalno$¢ gospodarcza i przedsiebiorczose¢.

Drugim, wymagajgcym podkreslenia aspektem tworzenia i rozpowszechniania wiedzy wsrdd centrow doskonatosci
zawodowej jest fakt, Ze jest to czesto Scisle powigzane z osrodkami innowacji, centrami rozpowszechniania technologii oraz
inkubatorami. Dzieki temu centra doskonatosci zawodowej nawigzujg wspotprace z przedsiebiorstwami i szkotami wyzszymi,
skupiajgc sie na poszukiwaniu nowych proceséw biznesowych i produktéw w reakcji na popyt na rynku lub postep
technologiczny.
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Po trzecie, centra doskonatosci zawodowej, skupiajac sie na doskonatosci w hauczaniu i uczeniu sie, czesto biorg udziat

w dziataniach majgcych na celu tworzenie nowej wiedzy w dziedzinie metodyki nauczania, srodowisk edukacyjnych itp., co
omaéwiono w rozdziale poswieconym nauczaniu i uczeniu sie. Na Lotwie Ryski Uniwersytet Techniczny od 2003 r. organizuje
coroczne miedzynarodowe konferencje dotyczace ,wyzszego ksztatcenia zawodowego w teorii i praktyce” oraz publikuje
artykuty naukowe sporzadzane przez wyktadowcéw z Lotwy i zagranicy, doktorantéw i absolwentéw studiow
podyplomowych.

Ponadto centra doskonatosci zawodowej czesto przytaczajg finansowanie UE, zwlaszcza program Erasmus+, w odniesieniu
do tworzenia wiedzy i innowacji. Przyktadem jest przytoczony juz projekt Erasmus+ RAY, w ktérym uczestniczy szkota
Solski center Nova Gorica. Gtéwne wyniki projektu obejmujg innowacyjny, oparty na pracy model uczenia sie / przyuczenia
do zawodu oraz model partnerstwa migdzy nauczycielem a wewnetrznym instruktorem firmy, jasno okreslajacy role,
obowigzki i dziatania partneréw i grup docelowych, ktére zostang zintegrowane w procesie edukacyjnym i roboczym

w szkotach i przedsiebiorstwach.

5.4 Wspétpraca miedzynarodowa

Wspétpraca miedzynarodowa jest zjawiskiem powszechnym wsréd centréw doskonatosci zawodowej, ktére uznajg jg za
istotng czes¢ ich dziatan, a nie za pozadany dodatek. Odzwierciedla to szersze perspektywy globalne tych centréw, ktdre
dziatania miedzynarodowe postrzegajg jako srodek rozszerzajacy horyzonty studentéw i oferujgcy mozliwosci zapoznania
sie z najnowszymi osiggnigciami w zakresie innowacji w branzy oraz nauczaniu i uczeniu sie. Wiekszos¢ dziatan na skale
miedzynarodowg jest prowadzona w Europie i obejmuje mobilno$¢ pracownikéw i studentéw oraz uczestnictwo

w europejskich projektach na rzecz rozwoju. Konkretne dziatania wzgledem miedzynarodowych kampusow/uczelni (lub
wspolnych stopni naukowych, jak powyzej) nalezg do rzadkosci (zob. przyktad w ramce ponizej).

Zasadniczo centra doskonatosci zawodowej dazg do zwiekszenia zakresu dziatan miedzynarodowych. Przyktadowo South
West College w Zjednoczonym Krélestwie (Irlandii Pétnocnej) ,w ciggu najblizszych trzech lat zbuduje potencjat
umozliwiajgcy stworzenie dorobku poza tym regionem”. Coraz czesciej centra doskonatosci zawodowej zaczynajg réwniez
nawigzywac kontakty poza Europa, co odzwierciedla przyktad szkoty South West College, na ktérej stronie internetowej
znajduje sie obwieszczenie informujgce, ze ,uniwersytet nawigzuje obecnie partnerstwa na nowych i rozwijajgcych sie
rynkach, m.in. w Brazylii, Rosji, rejonie Zatoki Perskiej, Chinach, Eurazji i w Indiach”.

Chociaz udziat w dziataniach miedzynarodowych jest powszechny, poziom zaangazowania centréw doskonatosci
zawodowej jest zré6znicowany. We Francji jednym z celéw Kampuséw Zawodow i Kwalifikacji jest wpojenie uczestnikom
szkolen europejskiej i miedzynarodowej ,otwartosci” oraz rozwdj ich mobilnosci. Silnie zaleca sie rozwdj praktyk i strategii
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transgranicznych dotyczacych miedzynarodowej wymiany studentéw, a cztonkom kampusu zaleca sie stosowanie
finansowania z programu Erasmus i Erasmus+.

Co ciekawe, wydaje sie, ze dziatania miedzynarodowe nie nalezg do dziatan koordynowanych na poziomie strategicznym

w ramach sieci krajowych lub regionalnych. W niemieckim systemie dualnym istnieje jednak sie¢ ponad 40 centrow
mobilnosci wspierajgcych ,VET bez granic”. Znajdujg sie one gtdéwnie w izbach przemystowo-handlowych

i wykwalifikowanych izbach rzemiosta. Dzieki sieci i czesciowemu wspétfinansowaniu ze srodkéw UE doradcy ds. mobilnosci
(Mobilitatsberater) mogg udziela¢ porad przedsiebiorstwom, praktykantom i mtodym, wykwalifikowanym pracownikom
fizycznym w czasie pracy za granicg, zapewniajgc im jednoczes$nie wsparcie. Wszyscy oni pracujg nad budowaniem kultury
mobilnosci wsrdd niemieckich przedsiebiorstw.

Centra doskonatosci zawodowej zazwyczaj majg wtasne miedzynarodowe plany i strategie. W ponizszej ramce
przedstawiono rozpietos¢ tych ambitnych zamierzen — od indywidualnego organizatora w Polsce posiadajgcego plan
dziatania skoncentrowany na mobilnosci (co w sposob typowy ilustruje czesto realizowane cele) po ambitne plany
organizacji badawczo-rozwojowej Tknika w Hiszpanii. Centra doskonatos$ci zawodowej biorg czesto udziat w licznych
dziataniach finansowanych przez UE, obejmujgcych mobilnos¢ i projekty rozwoju, przy czym ich zakres dziatalnosci zmieniat
sie z biegiem lat, co oznacza przynaleznos$¢ do wielu miedzynarodowych sieci.

Przyktady zakresow aktywnosci miedzynarodowej w centrach doskonatosci zawodowej

» Polska: Centrum Ksztatcenia Praktycznego rozpoczeto internacjonalizacje instytucji oswiatowych
i dostosowanie procesu dydaktycznego do potrzeb miedzynarodowego rynku pracy. W tym celu w 2014 r.
opracowano Europejski Plan Rozwoju Szkdét, w ktérym przewidziano wspotprace miedzynarodowa, m.in.
edukacje w przemysle mechanicznym, mechatronicznym, motoryzacyjnym oraz lotniczym i kosmicznym.
Jeden z gtéwnych celéw zaktadat umozliwienie uczniom, absolwentom i pracownikom zdobywanie wiedzy
i doswiadczenia w drodze wspotpracy z innymi krajami (Austria, Hiszpania, Portugalia i Irlandia, np.
w ramach programu Erasmus+ i programu operacyjnego).

* Hiszpania, kraj Baskéw: Jednym z obszaréw pracy centrum Tknika jest internacjonalizacja oparta na
strategii internacjonalizacji. Strategia ta opiera sie z kolei na wsparciu baskijskich przedsiebiorstw za
granica, zarzgdzaniu projektami miedzynarodowymi (z naciskiem na mobilno$¢), wspotpracy w zakresie
projektéw miedzynarodowych i udziale w miedzynarodowych sieciach. Tknika oferuje m.in. wsparcie
przedsiebiorstw baskijskich za granicg dzieki realizacji strategii szkoleniowych skierowanych do
pracownikoéw tych przedsiebiorstw. Kursy moga by¢ prowadzone zaréwno w centrum ksztatcenia
zawodowego Tknika, jak i w krajach docelowych za posrednictwem miedzynarodowego kampusu
baskijskiego ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VETIBAC).

W niektérych przypadkach same sieci centréw doskonatosci zawodowej majg charakter miedzynarodowy, a nie krajowy czy
regionalny. Ustalono, ze kilka takich sieci istnieje we Wioszech (przyktad przedstawiono w ramce ponizej).

Przyktad miedzynarodowej sieci centrow doskonatosci zawodowej: konsorcjum ENAIP NET we Wtoszech

Konsorcjum ENAIP NET zrzesza centra ENAIP z czterech wtoskich regionéw (Piemont, Lombardia, Wenecja
Euganejska, Friuli-Wenecja Julijska), a takze krajowe przedsigbiorstwo spoteczne ENAIP. Konsorcjum reprezentuje
89 osrodkow ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktére zatrudniajg ponad 1 400 pracownikéw i ksztatcg kazdego
roku ponad 40 000 uczniéw. Jego celem jest szerzenie doskonatosci naukowej w catej sieci dzieki wspolnym
dziataniom w ramach miedzynarodowych projektéw oraz wstepowaniu do niektérych z najwazniejszych europejskich
stowarzyszen ksztatcenia i szkolenia zawodowego, takich jak EVTA, EfVET i EVBB, i aktywnemu uczestnictwu w ich
dziatalnosci.
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Unijne dofinansowanie projektu moze umozliwi¢ centrom doskonatos$ci zawodowej odtworzenie partnerstw zawigzanych
w ich krajach na szczeblu transnarodowym. We wspominanym juz projekcie RAY w ramach programu Erasmus+
uczestniczg nastepujacy partnerzy reprezentujgcy organizatorow ksztatcenia i szkolenia zawodowego, przedsiebiorstwa,
organy regionalne i osrodki badawcze:

«  Solski center Nova Gorica (zesp6t szkdt Nova Gorica), Stowenia;
. MAHLE Electric Drives Slovenija d.o.o.;
* RRA SEVERNE PRIMORSKE Regijska ravojna agencija d.o.0. (agencja rozwoju regionalnego), Slovenija;

»  Center Republike Slovenije za poklicno izobrazevanje (krajowy instytut ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego),
Stowenia;

»  Satakunnan kouluskuntayhtyma, Sataedu, Finlandia;
*  Prizztech Ltd, Finlandia;

*  Tknika, Hiszpania.

5.5 Udziat w konkursach umiejetnosci

Udziat w krajowych i miedzynarodowych konkursach umiejetnosci stanowi skuteczne narzedzie zwickszania
atrakcyjnosci i doskonatosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego, jednak nie jest powszechnie wykorzystywany przez centra
doskonatosci zawodowej. Na przyktad we Flandrii tylko niektére regionalne centra technologiczne biorg udziat w konkursach
takich jak ,Flamandzka dziecieca olimpiada nauk przyrodniczych, technologii, inzynierii i matematyki” i ,Turniej techniczny”.
Jednoczesnie niektére centra doskonatosci zawodowej bardzo chetnie biorg udziat w konkursach, jak przedstawiono

W ramce ponizej.

Udziat w konkursach umiejetnosci: na przyktad Wyzsza Szkota Technicznej Nauk Stosowanych w Suboticy
w Serbii

W ostatnich latach studenci uczestniczyli w szeregu konkurséw, zaréwno w kraju, jak i za granica, m.in. w:
«  krajowym konkursie szkét inzynierskich, Subotica, 2017 r.;

«  konkursie ,Start Up Weekend”, Nowy Sad, 2016 r.;

«  konkursie ,Najlepsze nowe innowacje”, Wyzsza Szkota Techniczna w Suboticy, 2016 r.;

+  konkursie programistycznym dla studentéw, BIZKOD, Wyzsza Szkota Techniczna w Suboticy, 2016 r.;
«  konkursie programistycznym ,Safety Code Hackathon”, FON Belgrad, 2016 r.;

«  krajowym finale ,Imagine Cup”, Belgrad, 2015 r.;

+  konkursie ,Engineer Run”, Wegry, 2013 r.;

+  konkursie ,Imagine Cup”, Sydney, Australia, 2012 r.
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5.6 Whnioski

Zadbanie, by ksztatcenie i szkolenie zawodowe byty Scisle dopasowane do potrzeb rynku pracy, stanowi istotny element
dziatania centrow doskonatosci zawodowej, ale z informacji przedstawionych w niniejszej sekcji wynika, ze osiggniecie
doskonatosci oznacza podjecie wiekszych wysitkow, pogtebienie wymian z biznesem i nawigzanie bardziej synergicznych
relacji. W takich okolicznosciach ksztalcenie i szkolenie zawodowe sg nie tylko ,lepiej dostosowane” do potrzeb
biznesowych, ale stajg sie réwniez kluczowym i aktywnym elementem ekosystemu umiejetnosci.

Najbardziej podstawowa wspotpraca obejmuje zapewnienie studentom stazy w przedsigbiorstwach, na przyktad w ramach
przyuczenia do zawodu, ale to tgczy sie z dzieleniem sie sprzetem i wiedzg ekspercka, co z kolei taczy sie z dziatalnoscig
w zakresie innowacji i inkubacji przedsiebiorczosci. Rozrézniamy te rozne rodzaje dziatan, chociaz w praktyce granice
miedzy nimi sg ptynne. Funkcjonowanie pojedynczego centrum doskonato$ci zawodowej prawdopodobnie obejmuje
elementy wszystkich trzech rodzajéw dziatalnosci, przy czym w przypadku niektérych sektoréw ma to miejsce w petnym
zakresie, a w przypadku innych nacisk jest kladziony na wspétprace sprowadzajgcg sie do organizowania stazy.

Nalezy podkresli¢, ze wszystkie te dziatania generujg warto$¢ dodang i moga stanowi¢ zrodto doskonatosci. Istniejg jednak
rézne sposoby zwigkszania wartosci dodanej. Na przyktad wymiana sprzetu i wiedzy eksperckiej moze przynies¢ najwieksze
korzysci, jezeli bedzie dwustronna, tj. jezeli organizacje ksztatcenia i szkolenia zawodowego nie bedg tylko korzystac
jednostronnie z materiatéw, sprzetu lub czasu pracy pracownikéw przedsigbiorstw, ale nawigzg z nimi dwustronne stosunki.
Ponadto zwigzek miedzy wspieraniem innowac;ji i inkubacjg przedsiebiorczosci a rozwojem gospodarczym jest inny,
prawdopodobnie silniejszy, bardziej aktywny i bezposredni niz w przypadku zapewniania ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, ktére odpowiada na zapotrzebowanie biznesu na umiejetnosci.

Jednoczesnie dziatania generujgce warto$¢ dodang wymagajg wiekszego zaangazowania i zasobow. W zwigzku z tym nie
jest zapewne zaskoczeniem fakt, ze chociaz wspétpraca z przedsigbiorstwami jest powszechna i zinstytucjonalizowana

w niektérych systemach ksztatcenia i szkolenia zawodowego (np. w systemie dualnym), udziat centréw doskonatosci
zawodowej jako osrodkow innowaciji lub inkubatoréw przedsiebiorczosci jest mniej prawdopodobny. Ponadto
prawdopodobienstwo, ze centra te bedg uczestniczy¢ w tworzeniu i rozpowszechnianiu nowej wiedzy w ramach partnerstwa
z innymi zainteresowanymi stronami, m.in. za posrednictwem wspdlnych dziatan badawczo-rozwojowych ze szkotami
wyzszymi, jednostkami badawczo-rozwojowymi w przedsiebiorstwach i osrodkami badawczymi, jest mniejsze.

Jezeli chodzi o tworzenie nowej wiedzy, chociaz wiekszo$¢ centréw doskonatosci zawodowej uczestniczy w tym dziataniu,
ich wktad rézni sie w znacznym stopniu i rzadziej dysponujg zasobami pozwalajgcymi prowadzi¢ ciggte badania, jak ma to
miejsce w przypadku szkoét wyzszych. Waznym pytaniem jest, czy ma to znaczenie, jesli chodzi o podniesienie poziomu
doskonatosci zawodowej. Wydaje sie, ze moze mie¢ to znaczenie o tyle, o ile korzystne bytoby uzyskanie automatycznego
dostepu do wysokiej jakosci obiektéw badawczych lub dostepu do mozliwosci wymiany wiedzy fachowej przez centra
doskonatosci zawodowej. Uzyskanie takiego dostepu mozna bytoby utatwi¢ na poziomie europejskim oraz krajowym.

Wspétpraca miedzynarodowa jest zjawiskiem powszechnym wsréd centréw doskonatosci zawodowej, ktdre uznajg jg za
istotng czes¢ ich dziatan, a nie za pozadany dodatek. Centra doskonatos$ci zawodowej biorg czesto udziat w licznych
finansowanych przez UE dziataniach obejmujgcych mobilno$c¢ i projekty rozwoju, a zakres ich dziatan zmieniat sie¢ wraz

z biegiem lat. Oznacza to udziat w wielu sieciach miedzynarodowych. Zasadniczo centra doskonatosci zawodowej dgzg do
zwiekszenia zakresu dziatan miedzynarodowych, a w niektérych przypadkach same sieci centréw doskonatosci zawodowej
majg charakter miedzynarodowy, a nie krajowy czy regionalny. Chociaz udziat w dziataniach miedzynarodowych jest
powszechny, poziom zaangazowania centrow doskonatosci zawodowej jest zroznicowany. Co ciekawe, wydaje sie, ze
dziatania miedzynarodowe nie nalezg do dziatan koordynowanych na poziomie strategicznym w ramach sieci krajowych lub
regionalnych. Réwniez w tym obszarze wsparcie europejskie moze przyczynic¢ sie do generowania wartosci dodane;j.

Udziat w krajowych i miedzynarodowych konkursach umiejetnosci stanowi skuteczne narzedzie zwigkszania atrakcyjnosci
i doskonato$ci ksztatcenia i szkolenia zawodowego, jednak nie jest ono powszechnie wykorzystywane przez centra
doskonatosci zawodowe;j.
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6.0 Zarzadzanie | finansowanie

Istnieje szereg aspektdéw zarzgdzania centrami doskonato$ci zawodowej i ich finansowania, ktére wymagajg uwagi, m.in.
kontekst polityczny funkcjonowania centréw doskonato$ci zawodowej, jaki stanowig szersze strategie zwigzane ze
strategiami rozwoju regionalnego, innowacji i inteligentnej specjalizacji, rola partnerstw w uzgodnieniach organizacyjnych

i rwnowaga miedzy finansowaniem publicznym i prywatnym oraz rola finansowania UE w dziataniach centrum doskonatosci
zawodowej.

6.1 Kontekst polityczny funkcjonowania centrum doskonatosci
zawodowej — stosunek do strategii rozwoju regionalnego, innowacji
I inteligentnej specjalizacji

Wystepujg pewne réznice w stopniu, w jakim omawiane przyktady sg osadzone w strategiach rozwoju regionalnego,
innowaciji i inteligentnej specjalizacji. Niekiedy zwigzek jest dorozumiany, a strategie zapewniajg szerszy kontekst, natomiast
w innych przypadkach przyktady te stanowig wyrazne narzedzia strategii (przyktady przedstawiono w ramce ponizej).

Przyktady centrow doskonatosci zawodowej wigczonych do szerszej polityki w zakresie innowacji
i konkurencyjnosci

*  Francja, Kampusy zawodéw i kwalifikacji: Celem tej inicjatywy, utworzonej przez francuski rzad w 2013 r.
na podstawie ustawy w sprawie ukierunkowania i programowania na rzecz reformy panstwowego systemu
szkolnictwa (loi d’orientation et de programmation pour la refondation de I'Ecole de la République), jest
stworzenie sieci instytucji, ktére wspotpracujg ze sobg w celu wyksztatcenia puli pracownikéw niezbednej,
aby realizowac krajowe i regionalne strategie socjalne i gospodarcze Francji. Sektory dziatalnosci
kampusow sg zgodne z priorytetami przedstawionymi w tych strategiach politycznych. W szczegoélnosci
kampusy dgzg do dostosowania swojej tematyki do polityki klastrow konkurencyjnosci (poles de
compétitivité) francuskiego rzadu, ktéra ma na celu budowanie zdolnosci w zakresie innowacji. Cel tej
polityki ma zostac¢ osiggniety dzieki wspieraniu tworzenia dofinansowanych przez panstwo grup
przedsiebiorstw, laboratoridow i osrodkéw szkoleniowych skupiajgcych sie na konkretnych tematach, ktére
bedg stanowi¢ siostrzang inicjatywe kampusow.

*  Wiochy: ITS zostaty utworzone w ramach szeroko zakrojonej wspaélnej inicjatywy lokalnych i regionalnych
organdw, instytucji ksztatcenia i szkolenia oraz prywatnych przedsiebiorstw, aby zapewni¢ dostosowanie
systemu edukacji, w ramach ktérego przekazywana bedzie wartosciowa wiedza i solidne umiejetnosci.
Oferta edukacyjna wyzszych szkét technicznych odpowiada zapotrzebowaniu przemystu na nowe,
specjalistyczne techniczne i technologiczne umiejetnosci wspierajgce procesy innowacji. ITS muszg by¢
powigzane z szescioma dziedzinami technologii, kiére uznano za strategiczne dla rozwoju panstwa
(mobilno$¢ zgodna z zasadami zrownowazonego rozwoju, efektywnos¢ energetyczna, innowacyjne
technologie na potrzeby dziedzictwa kulturowego i turystyki, technologie informacyjno-komunikacyjne, nowe
technologie zycia, nowe technologie dla produktéw wytworzonych we Wtoszech), i sg dostosowane do
regionalnych obszaréw inteligentnej specjalizacji. Wyniki ITS sg dostosowane do szczegdlnych cech
przedsiebiorstw dziatajgcych w ich miejscowosciach w tych szesciu dziedzinach technologii.

Pewno catkiem zrozumiate jest, ze relacje sieci centréw doskonatosci zawodowej z szerszymi strategiami sg zwykle bardziej
wyrazne niz ma to miejsce w przypadku indywidualnych organizatoréw dziatajgcych jako centra doskonatosci zawodowe;j,
poniewaz wynikajg one z polityki rzgdowej. Przejawem tego zwigzku jest miedzy innymi obowigzek wtgczenia przez centra
doskonatosci zawodowej do ich dziatalnosci sektoréw okreslonych w strategiach krajowych i regionalnych.

Jezeli systemy umozliwiajg centrom doskonatosci zawodowej elastyczne dziatania, tak jak w przypadku niderlandzkiego
systemu Katapult, mogag wystepowac réznice w zakresie zaspokojenia krajowych potrzeb sektorowych lub potrzeb
regionalnych — w takim przypadku niektére centra zaspokajajg krajowe potrzeby sektorowe, jak przedstawiono w innych
czesciach niniejszego sprawozdania, natomiast inne zaspokajajg potrzeby regionalne.
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Przyktad wsparcia regionalnych potrzeb przez centra doskonatosci zawodowej w sieci krajowej

Wiele inicjatyw w ramach niderlandzkiej sieci Katapult obejmuje wspotprace z wkadzami regionalnymi majgcg na
celu realizacje strategii regionalnych. Na przyktad w latach 2013—2016 trzy pétnocne prowincje Niderlandéw

i dziesie¢ spotecznosci regionalnych dotgczyto do centrum wiedzy specjalistycznej na temat starzenia sie w dobrym
zdrowiu. Prowincje podejmujg dziatania w wielu innowacyjnych miejscach pracy, aby poméc w ustaleniu ich
przysztego programu dziatan. Zmiany w opiece zdrowotnej i ustugach spotecznych wymuszajg na regionalnych
wiadzach i spotecznosciach dostosowanie strategii politycznych do kontekstu aktualnych i przysztych innowacii.

Z punktu widzenia medycyny prewencyjnej regiony odgrywaja rowniez role w dziedzinie sportu i kultury, aby
promowac starzenie sie w dobrym zdrowiu.

Indywidualni organizatorzy dziatajgcy jako centra doskonatos$ci zawodowej funkcjonujg w oparciu o wtasng inicjatywe oraz

0 inicjatywy innych zainteresowanych stron w ich miejscowo$ci lub regionie. Chociaz zwykle zapewniajg spojnos¢ swoich
dziatan z szerszymi strategiami, nie zawsze stanowig wyrazne narzedzia realizacji tych strategii jako catosci. Jednak
mozliwe jest takze, ze centra te wdrazajg programy finansowane za posrednictwem szerszych strategii i w zwigzku z tym sg
z nimi $cisle zwigzane. Na przyktad w strategii innowacji Irlandii Pétnocnej na lata 2014—2025 bezposrednio odniesiono sie
do program ,InnovateUs”, a takze uczestnictwa w tym programie uczelni South West College.

Indywidualni organizatorzy, a takze sieci centrow doskonatosci zawodowej, m.in. sie¢ ITS we Wtoszech i Centres de
Compétences w Walonii, rowniez moga by¢ czesciowo finansowani przez programy europejskie takie jak Europejski
Fundusz Spoteczny, co tgczy je z ramami strategicznymi o szerszym wymiarze (w tym przypadku z programami
operacyjnymi Europejskiego Funduszu Spotecznego).

W krajach stosujgcych system dualny zainteresowane strony nie bytyby na ogét w stanie osiggna¢ w petni swoich celow
w zakresie doskonatosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego bez uwzglednienia strategii o szerszym zakresie.

W niektérych krajach strategie rozwoju regionalnego i inteligentnej specjalizacji nie zostaty jeszcze do tej pory wdrozone,
chociaz mogga istnie¢ inne strategie zapewniajgce kontekst. Na przyktad w Macedonii Pétnocnej nie opracowano jeszcze
zadnych strategii rozwoju regionalnego i inteligentnej specjalizacji, ale wdrozono krajowg strategie w zakresie technologii
informacyjno-komunikacyjnych. W Bulgarii tworzone sg krajowe sieci zapewniajgce kontekst dla centréw doskonatosci
zawodowej (zob. ramka ponizej). W Wielkiej Brytanii agencje rozwoju regionalnego i powigzane z nimi strategie polityczne
zostaty zlikwidowane w 2010 r., a ich obowigzki zostaty przekazane lokalnym partnerstwom gospodarczym, ktére sg
,wolontariackimi” podmiotami, zrzeszajgcymi rézne grupy zainteresowanych stron i komplikujgcymi juz i tak ztozony

i zréznicowany obraz doskonato$ci zawodowej®.

Wspieranie doskonatosci za posrednictwem krajowych sieci w sektorze informatycznym i sektorze
elektromobilnosci w Butgarii

W Butgarii istnieje pie¢ centrow bedacych czescig nowo ustanowionego programu krajowego ,Szkolenie dla
pracownikéw sektora IT”. Centra te zapewniajg szkolenia w zakresie oprogramowania komputerowego dla uczniow
ostatnich trzech klas szkot srednich |l stopnia (klasa X-XII), aby zdobyli petne kwalifikacje z zakresu ksztatcenia

i szkolenia zawodowego w ciggu trzech zamiast pieciu lat. Opracowano panstwowy standard nauczania zawodu,
Lprogramowanie stosowane”, program nauczania i szkolenia uczniéw i nauczycieli, ktére prowadzone sg w ramach
wspotpracy w lokalnych sieciach przedsiebiorstw z sektora IT, szkotach zawodowych i instytucjach szkolnictwa
wyzszego. Siec jest finansowana z budzetu panstwa. Podobng sie¢ / podobny klaster zbudowano réwniez

w sektorze elektromobilno$ci — klaster przemystu pojazddw elektrycznych (EVIC)®, ktéry podpisat protokét ustalen
z Ministerstwem Edukacji i Nauki. Jak dotad wysitki koncentrujg sie gtéwnie na zbudowaniu zdolnosci kazdej sieci,
a takze szkoty, w szczegdlnosci jako instytucji szkoleniowej przeznaczonej nie tylko dla uczniéw. Nawigzanie
dodatkowych partnerstw moze udoskonali¢ funkcje szkoty/sieci.

8 Warto zauwazy¢, Zze przyktad Wielkiej Brytanii pochodzi z Irlandii Pétnocnej, ktdra realizuje inng polityke i ramy zarzadzania niz reszta
Wielkiej Brytanii, m.in. powotata Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

9 http://Iwww.emic-bg.org
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Doskonato$¢ zawodowa moze byé rowniez powigzana z rozwojem regionalnym poprzez samodzielne inicjatywy w zakresie
projektéw podejmowane przez centra doskonatosci zawodowej. Na przyktad estonski organizator ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, Politechnika Tallinska, uczestniczyt jako partner w projekcie ,Bezpieczenstwo technologii informacyjno-
komunikacyjnych w ramach ksztatcenia zawodowego” (ITSVET) realizowanym we wspotpracy z innymi publicznymi

i prywatnymi organizatorami ksztatcenia i szkolenia zawodowego, pracodawcami z obszaru technologii informacyjno-
komunikacyjnych z regionu i szeregiem organow regulujgcych ksztatcenie zawodowe z catej Europy. Projekt miat na celu
odwzorowanie umiejetnosci z zakresu bezpieczenstwa technologii informacyjno-komunikacyjnych, jakich potrzebujg obecnie
pracodawcy, a jego ramach prowadzono bliskg wspétprace z istotnymi pracodawcami, aby odwzorowac potrzeby na
szczeblu regionalnym.

Warto zauwazy¢, ze koordynacja dziatalnosci centrow doskonatosci zawodowej ze strategiami 0 szerszym zakresie jest
zazwyczaj do pewnego stopnia uzalezniona od sytuacji pod wzgledem wspétpracy migdzyresortowej, a takze wspotpracy
miedzy poszczegdlnymi geograficznymi szczeblami witadzy (panstwowym, regionalnym i lokalnym), chociaz nie byto to
przedmiotem badania. Ksztatcenie i szkolenie zawodowe, rozwdj regionalny, innowacja i inteligentna specjalizacja nalezg do
réznych dziedzin polityki z wkasnymi srodowiskami politycznymi, a stopieh wspotpracy miedzyresortowej znacznie sie rozni.
W niektorych sytuacjach osiagniecie koordynaciji i spojnosci miedzy obszarami polityki i szczeblami administracji moze nie
by¢ tatwe.

Z tematem stosunku centréw doskonatosci zawodowej do strategii politycznych o szerszym wymiarze wigze sie zagadnienie
dotyczgce stopnia ich zaangazowania w ogolne krajowe systemy zarzgdzania umiejetnosciami. Nie zostato to wykazane

w ramach badania, ale jest warte komentarza; po pierwsze w wielu krajach nadal trwa proces opracowywania systemow
zarzgdzania umiejetnosciami'®. Po drugie, wiele centréw doskonato$ci zawodowej twierdzi, ze jest w stanie zaspokaja¢
potrzeby w zakresie umiejetnosci z uwagi na sciste zwigzki z indywidualnymi przedsiebiorstwami lub klastrami
przedsiebiorstw. Ponadto nie odnalezlismy zbyt wielu odniesien do takich systemoéw, od czego wazny wyjatek stanowi
~Platforma kompetencji” regionu Vastra Gétaland w Szwecji, oméwiona na poczatku rozdziatu dotyczgcego nauczania

i uczenia sie. Wyréznia sie ona miedzy innymi z powodu zdolnosci do tgczenia podmiotéw zaréwno ze strony podazy pracy,
jak i popytu na prace, i petnieniu roli ,neutralnego posrednika”.

6.2 Zarzadzanie: partnerstwa i przywédztwo

Partnerstwa miedzy sektorem publicznym i prywatnym w pewnej postaci i w pewnym zakresie sg typowe dla centrow
doskonatosci zawodowej, a partnerstwa te czesto przewodzg centrom doskonatosci zawodowej'!. Istnieje duza
réznorodnosc¢ roznych rodzajéw partnerstwa, chociaz nalezatoby rozrézni¢ dwa modele.

Po pierwsze, centra doskonatosci zawodowej mogg obejmowac partnerstwa zawarte specjalnie w celu petnienia funkcji
centrum doskonatosci. Jest to czesty przypadek w sieciach centréw doskonato$ci zawodowej, o czym $wiadczg ponizsze
przyktady.

W Walonii kazde centrum kompetencji w sieci jest organizatorem ksztatcenia i szkolenia zawodowego, korzystajgc
z wiasnych placéwek. Dziatalnos¢ sieci koordynujg publiczne stuzby zatrudnienia Walonii (Forem), ale centra
wchodzgce w sktad sieci to partnerstwa publiczno-prywatne ukierunkowane na poszczegoélne sektory.

W Niderlandach Katapult stanowi spotecznos¢ 160 osrodkéw wspodtpracy pomiedzy przedsiebiorcami, szkotami
zawodowymi, instytucjami szkolnictwa wyzszego i instytucjami rzgdowymi dziatajgcymi w réznych sektorach. Celem
tej sieci, do ktérej nalezy tacznie ponad 50 tys. studentéw, 6 tys. przedsiebiorstw i 4 tys. nauczycieli, jest poprawa
wspotpracy miedzy sektorem instytucji rzadowych i samorzgdowych a sektorem prywatnym, aby nadgzac za tempem
innowacyjnosci i stale zmieniajgcych sie wymagan w zakresie zatrudnienia. Inicjatywa wykracza poza ,tradycyjne”
ksztatcenie i szkolenie zawodowe wysokiej jakosci ze wzgledu na wazng role ,tréjkata wiedzy”, ktéry zdefiniowano
jako potgczenie badan i rozwoju, ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz przedsigbiorstw/przemystu.

10 http://mww.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/events/skills-anticipation-methods-and-practices

1 Wielostronne rady zarzgdzajgce sg dos¢ typowe dla organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego, a chociaz ten stopien i rodzaj
zaangazowania zainteresowanych stron rézni sie od stopnia i rodzaju przewidzianego dla centréow doskonatosci zawodowej, nie nalezy go
pomijac.
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Wyzsze instytuty techniczne we Wtoszech (Istituti Tecnici Superiori — ITS) majg postac fgczonych fundacji
publiczno-prywatnych, w sktad ktérych wchodzg: samorzad terytorialny, szkoty, instytucje szkoleniowe, odpowiednie
przedsiebiorstwa, szkoty wyzsze i instytucje badawcze.

Drugi model zaktada, ze pojedynczy organizatorzy mogg dziata¢ jako wiodgce organizacje wspotpracujgce w ramach
réznych partnerstw zajmujgcych sie okreslonymi sektorami lub kwestiami. W rezultacie wspomniani pojedynczy
organizatorzy funkcjonujg jako ,wezty” lub ,parasole” na potrzeby pakietu dziatan, ktére mogag obejmowac rézne sektory

i wsparcie na rzecz ktérych moze pochodzi¢ z mogacych ulec zmianie projektéw ograniczonych w czasie. Tego rodzaju
model wystepuje w sieciach centréw doskonatosci zawodowej (jak przedstawiono ponizej na przyktadach z Francji

i Chorwaciji), ale jest on najbardziej rozpowszechniony tam, gdzie nie istniejg krajowe lub regionalne systemy centrow
doskonatosci zawodowej. W model ten generalnie wpisujg sie rowniez kraje stosujgce system dualny, przy czym uznaje sie,
ze poszczegolne izby wchodzg w sktad krajowego systemu izb, ktdrego celem jest osigganie doskonatosci zawodowej

w podobny sposob.

We Francji kampusy zawodow i kwalifikacji obejmujg licznych partneréw, w tym witadze lokalne i regionalne,
szkoly, instytucje ksztatcenia ustawicznego i osrodki przygotowania zawodowego, szkoty wyzsze, laboratoria
badawcze, przedsiebiorstwa i organizacje zawodowe, w tym partneréw spotecznych i zwigzki zawodowe. Kazdy
kampus ma swojg organizacje wiodgcag — czesto jest to szkota.
W Chorwacji powstaje 25 regionalnych centrow kompetencji, ktérych zadaniem jest budowanie partnerstw
ukierunkowanych na konkretne kwestie/cele/sektory. Od szkot, ktére zostaty wybrane jako centra regionalne,
oczekuje sig, ze stang sie one czotowymi osrodkami ksztatcenia zawodowego na danym obszarze. Od kazdego
centrum oczekuje sie utworzenia sieci.
Omnia w Finlandii jest organizacjg nienastawiong na zysk nalezaca do trzech gmin. Jej tryb funkcjonowania polega
czesciowo na roli parasola dla szeregu projektéw lub centréw, takich jak InnoOmnia Hub i Omnia Al Lab.
Organizacja ta uczestniczy rowniez w tworzeniu nastepujgcych sieci miedzynarodowych w sektorze edukacji lub
koordynuje ich funkcjonowanie, np:

»  ChiNet, sieci edukacyjnej fgczacej Finlandie i Chiny;

*  sieci Sciezek europejskich;

»  sieci KEVA, ktora sktada sie z 14 organizatoréw ksztatcenia zawodowego;

« finlandzko-japonskiej sieci na rzecz ksztatcenia zawodowego HANAKO;

»  siec¢ indyjskiej na rzecz ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Finlandii;

» sieci ,Okno na Rosje”;

* sieci Korea TechNet skupiajgcej sie na rozwijaniu wspoétpracy w technicznym zakresie ksztatcenia
i szkolenia zawodowego w Finlandii i Korei.

South West College (SWC) w Irlandii Pétnocnej (UK) prowadzi dziatalnos¢ w ramach partnerstwa z wieloma
zainteresowanymi stronami:

* instytucjami szkolnictwa wyzszego, Queen’s University Belfast i Ulster University (razem z ktérymi South
West College oferuje studia uniwersyteckie);

*  rzadem Irlandii Pétnocnej (SWC realizuje niektére z programéw finansowanych przez rzad);

+  samorzadami terytorialnymi Rady Okregu Srodkowy Ulster i Cookstown (South West College otrzymat
Zlecenie od pierwszego z nich na dostarczenie specjalistycznego, indywidualnego wsparcia innowacyjnego
dla lokalnych przedsiebiorstw);
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* lokalnymi przedsiebiorstwami (wsparcie przedsiebiorstw w zakresie przyuczenia do zawodu, szkolen,
mentoringu itp.);

* InterTradelreland (wraz z ktérym SWC wdraza program FUSION);

*  innymi kolegiami i szkotami wyzszymi w Irlandii Pétnocnej, Irlandii Potudniowej i Europie (skad Innotech
przyjmuje studentéw na staze).

Niektorzy indywidualni organizatorzy petnig obowigzki na poziomie krajowym lub regionalnym i uczestniczg w partnerstwach
na poziomie regionalnym, krajowym i europejskim. Doskonaty przyktad przedstawiono w ramce ponize;.

Zespot szk6t Nova Gorica (Solski center Nova Gorica/SCNG) w Stowenii jest bardzo aktywnym cztonkiem
partnerstwa na trzech szczeblach.

Na szczeblu regionalnym jest to jeden z kluczowych podmiotéw w partnerstwie na rzecz rozwoju regionalnego.

Z tego wzgledu zespét jest potgczony z siecig okoto 450 pracodawcow, w tym stuzbg zatrudnienia, izbg handlowa,
izbg rzemiesinicza, agencjg rozwoju regionalnego i parkiem technologicznym, 7 gminami regionalnymi, zwigzkiem
zawodowym spawaczy, Uniwersytetem Nowej Goricy oraz rozmaitymi klubami.

Na szczeblu krajowym SCNG jest jednym z gtéwnych podmiotéw konsorcjum stowenskich osrodkéw szkolnych, do
ktérego nalezy siedem najwiekszych stowenskich osrodkoéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Ze sporym
powodzeniem wspotpracuje rowniez z konsorcjum szkot biotechnologicznych i konsorcjum ustug w Stowenii. Od 11
lat wspotpracujg w ramach duzych projektow EFS na rzecz modernizacji i innowacji w dziedzinie ksztatcenia

i szkolenia zawodowego, fgczenia organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego z pracodawcami,
ustawicznego szkolenia zawodowego dla nauczycieli oraz uczenia sie przez cate zycie.

Na szczeblu miedzynarodowym SCNG reprezentuje konsorcjum stowenskich osrodkéw szkolnych w zarzadzie
EUproVET, europejskiego stowarzyszenia organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego. SCNG jest powigzany
z duzg siecig europejskich instytucji oswiatowych i przedsiebiorstw, ktéra rozwija sie od 1999 r., kiedy to zespot
zaczat bra¢ udziat w projektach finansowanych przez UE.

Czasami wtadze regionalne mogg odgrywac wiodaca role w stymulowaniu i koordynowaniu dziatan na rzecz doskonatosci
zawodowej, jak miato to miejsce w przypadku Tkniki w kraju Baskéw w Hiszpanii i w regionie Véastra Gotaland w Szwecji
(wiecej informacji przedstawiono w sekcji 2.1.1).

Z uwagi na fakt, ze partnerstwa stanowig dominujgcy sposob zarzadzania, pojawia sie pytanie — jakg pozycje zajmujg centra
doskonato$ci zawodowej wzgledem krajowych systemow ksztatcenia i szkolenia zawodowego? Z tym zagadnieniem wigze
sie z kolei pytanie, czy centra doskonatosci zawodowej sg samodzielnymi organizatorami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.

Centra doskonatosci zawodowej zajmujg pozycje inng niz krajowe systemy ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

W niektorych przypadkach centra doskonatos$ci zawodowej mozna opisaé jako ,uzupetnienia” gldwnego systemu ksztatcenia
i szkolenia zawodowego, zapewniajgce alternatywny tryb funkcjonowania w celu zaspokojenia potrzeb rynku pracy dzieki
taczeniu partneréow na rzecz utworzenia ,nowych” organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Taka sytuacja ma
miejsce w Walonii, gdzie kazde centrum kompetencji w sieci jest organizatorem ksztatcenia i szkolenia zawodowego

z wtasnymi placowkami. Dziatalnos$¢ sieci koordynujg publiczne stuzby zatrudnienia Walonii (Forem), ale centra wchodzace
w skiad sieci to partnerstwa publiczno-prywatne ukierunkowane na poszczegdlne sektory. Regionalne centra technologiczne
we Flandrii nie sg formalnymi organizatorami ksztatcenia i szkolenia zawodowego, jednak dzieki tym partnerstwom sg one
kluczowymi partnerami w tworzeniu szerokiego i innowacyjnego wachlarza szkolen dostepnego zaréwno dla ucznidw, jak

i nauczycieli.

W przypadku gdy centra doskonatos$ci zawodowej opierajg sie na indywidualnych organizatorach, z definicji stanowig one
czesc i pakiet lokalnego ksztatcenia i szkolenia zawodowego, chociaz poszczegdélne dziatania, centra innowacji itp.
pozwalajg im dotrze¢ do innych zainteresowanych stron i pozyskiwa¢ dodatkowe zasoby. W niektérych krajach i regionach
(czesciowo ze wzgledu na ich niewielkie rozmiary) istniejg pojedyncze organizacje, ktére petnig funkcje gtéwnych
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organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego i stanowig réwniez przyktady centrow doskonatosci zawodowe;.
Organizacje, takie jak Maltanska Wyzsza Szkota Sztuki, Nauki i Technologii, cho¢ w zarzadzaniu nimi uczestniczy wiele
zainteresowanych stron, tworzg partnerstwa z innymi zainteresowanymi stronami, aby realizowac¢ projekty rozwojowe

i innowacyjne w oparciu o okreslone srodki finansowe, czesto pochodzace z budzetu unijnego. W krajach stosujgcych
system dualny dziatania tego typu stanowig integralng czes¢ systemu.

Sieci centrow doskonatosci zawodowej moga rowniez korzysta¢ z modeli mieszanych, tak jak w Polsce, gdzie Centra
Szkolenia Praktycznego wchodzg w skfad systemu szkolnego, chociaz 49 z 167 centréw funkcjonuje niezaleznie, a pie¢
z nich ma charakter niepubliczny.

Takie ,usytuowanie” centréow doskonatosci zawodowej wzgledem systemow ksztatcenia i szkolenia zawodowego moze
réwniez mie¢ wptyw na ich finansowanie. Finansowanie oméwiono w nastepnej sekcji, ale w tym miejscu warto zwrdcic
uwage na przypadek Wioch, gdzie ITS sg finansowane w ramach programéw operacyjnych EFS, poniewaz znajdujg sie
w sferze gtéwnego systemu szkolnictwa i strumieni jego finansowania.

6.3 Finansowanie

6.3.1 Finansowanie publiczne i prywatne

Z dostepnych dowodow wynika, ze sektor publiczny jest najwazniejszym zroédtem funduszy, przy czym sektor prywatny
zapewnia dodatkowe, ale znaczne dalsze finansowanie. Podziat ten mozna czesciowo wyjasni¢ duzg liczbg panstwowych
szkot zawodowych wsrod ogotu centrow doskonatosci zawodowej. Na przyktad Ryskie Kolegium Techniczne (RTC)

i Uniwersytet Metropolitalny w Oslo (OsloMet) sg panstwowymi szkotami wyzszymi w petni finansowanymi ze srodkéw
publicznych.

Chociaz zrédtem podstawowego finansowania jest sektor publiczny, wigkszo$¢ centréw doskonatosci zawodowej wcigz
korzysta z kombinacji finansowania publiczno-prywatnego. Szkota techniczna w dziedzinie systemow elektronicznych

w Butgarii jest szkotg publiczng dysponujgcg dodatkowymi srodkami pochodzgcymi ze wspoifinansowania przez sektor
prywatny. Zgodnie z tymi mieszanymi strukturami finansowania flamandzki Departament Edukacji i Szkolenia w Belgii
finansuje rowniez strukturalne potrzeby regionalnych centréw technologicznych (Regionale Technologische Centra) dzieki
dekretowi rzgdowemu i umowie o zarzgdzaniu. W tym przypadku RTC s3g prawnie zobowigzane do zwiekszania swoich
podstawowych funduszy publicznych w drodze dofinansowania przez przedsigbiorstwa i z innych funduszy sektorowych.
Podobnie Kolegium Techniczne w Reykjaviku w Islandii jest szkotg prywatna, przy czym Ministerstwo Edukacji zapewnia
wiekszg czes¢ funduszy w ramach umowy o $wiadczenie ustug. W Szwecji panstwo jest odpowiedzialne na wiekszg skale
za finansowanie duzej czesci catego wyzszego szkolnictwa zawodowego w drodze stypendidow panstwowych i finansowania
studidw. Szacuje sie, ze w ramach tego finansowania sektor prywatny wnosi okoto jednej trzeciej catkowitego finansowania
w postaci uczenia sie opartego na pracy, udziatu w charakterze wyktadowcy oraz darowizny w postaci maszyn i innych
zasobow.

W niektorych przypadkach sektor prywatny petni réwniez gtéwng role we zapewnianiu wktadu finansowego. Na przykfad

w Niemczech osrodki ksztatcenia zawodowego (Bildungszentren) sg wspdlnie zarzgdzane przez Niemieckie Izby
Przemystowo-Handlowe, Rolnicze i Rzemiesinicze. W tym przypadku przedsigbiorstwa uczestniczg w finansowaniu centrow
za posrednictwem sktadek cztonkowskich wptacanych do izb — wtadze regionalne zapewniajg jedynie dodatkowe $rodki.
Podobnie austriacka inicjatywa na rzecz przyuczenia do zawodu ,Lehrlingsstellen” w austriackich izbach gospodarczych
finansowana jest przede wszystkim ze sktadek cztonkowskich.

W ramach protokotu podpisanego z tureckim Ministerstwem Edukacji Turecki Zwigzek Izb i Gietd Towarowych
(TOBB) jest w trakcie wprowadzania modelu wspdélnego zarzgdzania z udziatem sektora publiczno-prywatnego,
zgodnie z ktérym bedzie koordynowat dziatalno$¢ 81 szkdét zawodowych na terenie Turcji. Staze dla studentéw bedg
zatem organizowane za posrednictwem przedsigbiorstw zrzeszonych w ramach TOBB. Przewiduje sie rowniez
powotanie rady ds. wdrazania protokotu, ktéra bedzie wyznacza¢ kierunek dziatan administracji szkét i planowania
programu nauczania, kierujgc sie potrzebami poszczegoélnych sektoréow przemystu. Celem nowego modelu
ksztatcenia zawodowego jest lepsze dostosowanie szkolenia zawodowego do zmian na rynku pracy oraz
zwiekszenie wsparcia finansowego i eksperckiego ze strony sektora prywatnego.
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Wiekszos¢ prywatnych srodkéw finansowych pochodzi od przedsiebiorstw przekazujgcych sprzet i kupujgcych, szkolgcych
lub ptacacych na rzecz osrodkéw szkoleniowych lub na potrzeby utworzenia o$rodkéw innowacji / inkubatoréw
przedsiebiorczosci. W przeciwienstwie do strukturalnych, dlugoterminowych wktadéw ten rodzaj finansowania zazwyczaj
wigze sie ze wspoffinansowaniem konkretnych projektéw lub z darowiznami doraznymi. Na przyktad Uczelnia
Technologiczna w Butgarii wspotpracuje z przedsiebiorstwami, ktére wyposazajg szkote w nowoczesny sprzet i technologie,
na zasadzie zaspokajania potrzeb. W tym kontekscie SAP Labs Bulgaria wyposazyto niedawno sale komputerowg

w komputery osobiste i udostepnito roboty Lego na potrzeby nauczania w szkole robotyki. W ten sam spos6b Regionalne
Centra Technologiczne w Belgii czesto kontaktujg sie z partnerami sektorowymi, aby wspdlnie inwestowac¢ w projekty
dostosowane do potrzeb szkot oraz potrzeb rynku pracy. Wspoétpraca z sektorem czesto owocuje wspétinwestowaniem

w projekty realizowane przez prywatne przedsiebiorstwa dziatajgce w tym sektorze, zaréwno finansowym (np. zakup
szkolen), jak i rzeczowym (np. przez udostepnianie wiedzy eksperckiej lub sprzetu).

Niektore centra doskonatosci zawodowej zadbaty réwniez o przyciggniecie inwestycji zagranicznych, np. przez zakup
szkolen i studenckich wizyt studyjnych. Stowenski zespot szkét Nova Gorica podpisat protokot ustalen z niemieckim
dostawcg przemystu motoryzacyjnego MAHLE. Obszary wspotpracy obejmujg ksztatcenie i szkolenie pracownikéw MAHLE
w zakresie spalania wewnetrznego, mechatroniki i elektronicznych systeméw wentylacji cieplnej i klimatyzacji, e-mobilnosci,
programowania ICT oraz gospodarki o obiegu zamknietym.

6.3.2 Srodki Unii Europejskiej

Poza krajowymi Srodkami finansowania centrow doskonatosci zawodowej powszechne jest korzystanie z funduszy UE.
Obejmuje to zaréwno korzystanie ze srodkow w ramach programu Erasmus+, jak i srodkéw EFS, EFRR oraz Interreg.
Najczesciej finansowanie to stuzy uzupetnieniu funduszy podstawowych lub wsparciu jednorazowych inwestycji. W kilku
przypadkach, np. w przypadku wtoskich sieci ITS i sieci w Walonii, gtéwng role odgrywa jednak finansowanie europejskie —
przede wszystkim w ramach programéw operacyjnych Erasmus+ i EFS.

Na przyktad w Republice Macedonii Pétnocnej Wspdlnotowy Instytut Rozwoju Tetovo finansuje swojg dziatalno$¢ gtéwnie
dzieki projektom finansowanym w ramach programu Erasmus+ oraz dzieki réznym innym miedzynarodowym i krajowym
agencjom rozwoju i fundacjom (tgcznie ponad 20 na przestrzeni kilku lat). Na tej samej zasadzie Ryskie Kolegium
Techniczne podpisato umowe o wspotpracy z Panstwowg Agencjg Pracy dotyczaca szkolen finansowanych w catosci ze
srodkow EFS. Ogdlnie rzecz bioragc, finansowanie ze srodkéw EFS wykorzystuje sie w szerokim zakresie, poczawszy od
wdrazania polityki przyjaznej dla srodowiska i bezpieczenstwa pracy, a skonczywszy na szkoleniach skierowanych do
okreslonych grup.

Sposrod funduszy UE program Erasmus+ wydaje sie by¢ najpowszechniej wykorzystywany do wspierania projektéw,
podkres$lajac znaczenie mobilnosci transnarodowej w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym. Przyktadowo hiszpanskie centrum
innowacji w dziedzinie szkolenia zawodowego Santiago Polytechnic bierze udziat w roznych projektach Erasmus+ KA1 na
rzecz mobilnosci studentéw i nauczycieli w ramach ksztatcenia i szkolenia zawodowego na poziomie Srednim i wyzszym.
Ponadto, dzigki udziatowi w projektach Erasmus+, ISQ w Portugalii promuje innowacyjne metody nauczania i szkolenia.
OsloMet réwniez uczestniczy w licznych projektach finansowanych przez UE, gtéwnie w ramach programéw Horyzont

i Erasmus+. EFRR, cho¢ nieco rzadziej wykorzystywany, rowniez okazat sie kluczowym zrédtem finansowania infrastruktury
centrow doskonatosci zawodowej. Na przyktad Ryskie Kolegium Techniczne wykorzystuje finansowanie ze $rodkéw EFRR
na modernizacje, zakup i wyposazenie nowych laboratoriow szkoleniowych.

Przyktad — Program Erasmus+
Dzieki zaangazowaniu w projekty Erasmus+ I1SQ w Portugalii promuje innowacyjne metody nauczania i szkolenia, w tym:

+  platforme edukacyjng online, na ktoérej bedg dostepne otwarte zasoby edukacyjne pozwalajgce zwiekszy¢ poziom
kompetenciji i zaufania, wprowadzajace kobiety w swiat kodowania (projekt ,LIFT: Kobiety kodujg swoja
przysztos¢”);

»  kurs szkoleniowy wykorzystujgcy technologie informacyjno-komunikacyjne z otwartymi zasobami edukacyjnymi
i wigczajgcy w proces ksztatcenia i szkolenia zawodowego nowoczesne rozwigzania cyfrowe (projekt EMVOI);

* innowacyjny pakiet szkoleniowy (projekt ,Ja i Europa”) na rzecz promowania aktywnego obywatelstwa
europejskiego wsréd mtodziezy pochodzacej z roznych srodowisk i znajdujacej sie w niekorzystnej sytuaciji
(program nauczania, innowacyjny zestaw narzedzi dla treneréw i nauczycieli, innowacyjny zestaw narzedzi dla
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miodziezy);

podrecznik dla treneréw i mentoréw LINK-Inc poswigcony nowym podejsciom i innowacyjnym metodom radzenia
sobie z réznorodnoscig kulturowa i etniczng w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym, aby sprzyja¢ rownosci
i wigczeniu w proces uczenia sie opartego na pracy.

Przyktad — Europejski Fundusz Spoteczny

W latach 2009-2014 MCAST realizowata wspolnie z Instytutem Fraunhofer w Niemczech projekt wspierany przez
EFS ,Programy rozwoju zawodowego dla pracownikdw MCAST i studiéw uzupetniajgcych dla studentow”, ktérego
celem byto podniesienie poziomu programow ksztatcenia i szkolenia zawodowego w ramach MCAST oraz
programow ksztatcenia i szkolenia zawodowego dla nauczycieli i wyktadowcow uniwersyteckich.

Przyktad - Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

Na totwie finansowanie ze srodkdw EFRR wykorzystuje sie na zakup, modernizacje i wyposazenie nowych
laboratoriéw szkoleniowych. Oprécz bardziej typowych elementéw, takich jak urzgdzenia wentylacyjne, wydajne
systemy oswietleniowe i nagtasniajgce, srodki z EFRR przeznaczono réwniez na zakup ,nowoczesnego sprzetu
technicznego na potrzeby specjalistycznych szkolen w zakresie obstugi samochodow”.
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Tabela 6.1 Przeglad funduszy UE wykorzystywanych do wspierania centrow doskonatosci zawodowej i ich celow

Erasmus+ INTERREG Inne fundusze UE
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6.4 Whnioski

Waznym wnioskiem wyciggnietym z badania jest stopien, w jakim centra doskonatosci zawodowej réznig sie pod wzgledem
,Lo0sadzenia” w polityce rozwoju regionalnego, innowacji i inteligentnej specjalizacji. Osadzenie w polityce
krajowej/regionalnej moze mie¢ swoje zalety i wady. Centra doskonato$ci zawodowej musza rownowazy¢ zaspokajanie
potrzeb krajowych, a jednoczesnie byc¢ elastyczne w stosunku do potrzeb lokalnych. W niektérych panstwach centra
doskonatosci zawodowej muszg uwzgledniaé krajowe priorytety sektorowe. Chociaz zapewnia to uwzglednienie sektorow na
szczeblu krajowym, moze odbywac sie kosztem realizacji priorytetow subregionalnych, a w kazdym razie moze wystepowac
zroznicowanie poziomu aktywnosci i ,wydajnosci” w systemach krajowych. Z drugiej strony, jezeli brakuje krajowych lub
regionalnych sieci centréw doskonatosci zawodowej, a szersze strategie stanowig tto dla dziatalnosci centrum doskonatosci
zawodowej, istnieje ryzyko wystepowania bardzo niejednolitego krajobrazu w odniesieniu do zaspokajania potrzeb
sektorowych w catym kraju.

Jak zauwazono w rozdziale drugim, centra doskonato$ci zawodowej stosunkowo zaniedbujg tematy spoteczne, co moze
czesciowo wynika¢ z powigzan centrow doskonatosci zawodowej ze strategiami skoncentrowanymi na priorytetach
gospodarczych. To wiasnie te strategie nie zawsze odzwierciedlajg w wystarczajacym stopniu potrzeby spoteczne, co
prawdopodobnie wynika stad, ze stanowig one czes¢ dziedzin gospodarki/zatrudnienia, a nie dziedzin polityki spoteczne;.

Innym waznym wnioskiem jest ustalenie, w jakim stopniu partnerstwa stanowig centralny element zarzadzania centrami
doskonatosci zawodowej. Partnerstwa faktycznie petnig kluczowg funkcje w przypadku centréw doskonatosci zawodowe;.
Zapewniajg wspolng odpowiedzialnos¢ za cele i dziatania oraz wspdlny udziat w ich realizacji dzieki potgczeniu zasobow
i dzieleniu sie nimi. Centra doskonato$ci zawodowej nie tylko sg czesto prowadzone przez partnerstwa, ale tworza réozne
partnerstwa na potrzeby réznych celéw/dziatan, co moze prowadzi¢ do dos¢ ztozonych krajobrazéw doskonatosci.

Waznym pytaniem, jakie sie nasuwa w zwigzku z powyzszym, jest zakres, w jakim dochodzi do dzielenia sie wewnatrz
centrow doskonatosci zawodowej i miedzy nimi. Sieci centrow doskonatos$ci zawodowej sg koordynowane w réznym stopniu,
dlatego tez dzielenie sie w ramach sieci odbywa sie na rézne sposoby i ma rézny zakres. Dzielenie sie, do ktérego nie majg
prawdopodobnie dostepu indywidualni organizatorzy dziatajgcy jako centra doskonatosci zawodowej, stanowi niewatpliwie
zalete sieci centrum doskonatosci zawodowe;j.

W odniesieniu do finansowania oczywiste jest, ze podstawowe finansowanie publiczne na rzecz centrow doskonatosci
zawodowej jest uzupetniane finansowaniem projektéw i wktadem ze strony przedsiebiorstw — albo w formie zapewnienia
pracownikow i sprzetu oraz innej infrastruktury (wsparcia pienieznego lub rzeczowego), albo w formie optat za ustugi.
Ponadto, oczywiste jest, Zze sieci centrow doskonatosci zawodowej sg finansowane poza ,gtéwnym nurtem” ksztatcenia

i szkolenia zawodowego, aby zapewni¢ dodatkowe placéwki i personel. Takie dodatkowe mozliwosci nie sg rzecz jasna
dostepne dla indywidualnych dostawcéw funkcjonujgcych jako centra doskonato$ci zawodowej, w przypadku gdy nie ma
zadnych sieci wspieranych na poziomie krajowym lub regionalnym. Indywidualne organizacje funkcjonujgce jako centra
doskonato$ci zawodowej muszg tworzy¢ wtasne sieci.

Fundusze europejskie petnig wazng role. Nie tylko uzupetniajg $rodki finansowe (lub w niektérych przypadkach uzupetniaja
finansowanie podstawowe), ale tez petnig wazng role we wspieraniu innowacji w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym.
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7.0 Rozwoj centrow doskonatosci
zawodowej

W tej sekcji zestawimy ustalenia zaprezentowane powyzej, aby przyblizy¢ czynniki decydujgce o powodzeniu centréw
doskonatosci zawodowej oraz mocne i stabe strony réznych typoéw centréw doskonatosci zawodowej. Z ustalen tych
korzystamy rowniez do celdow zbudowania modelu okreslajgcego sposoéb, w jaki centra doskonatosci zawodowej mogg
dojrzewac i rozwija¢ sie od podstawowych typédw centrow doskonatosci zawodowej do tych bardziej zaawansowanych.
Nalezy zauwazy¢, ze nie mozna byto bezposrednio zebra¢ danych dotyczgcych czynnikéw przyczynowych, biorgc pod
uwage zakres i skale czasowg badania, tak wiec analiza opiera sig¢ na ekstrapolacji i domystach wynikajacych z danych
z wykorzystaniem szerszego doswiadczenia w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

7.1 Gtébwne czynniki sukcesu
Na podstawie dostepnych dowoddéw mozna stwierdzi¢, ze sukces centrum doskonatosci zawodowej polega na:

» silnych i trwatych relacjach miedzy zainteresowanymi stronami — organizatorami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego (w tym ksztatcenia i szkolenia zawodowego na poziomie szkolnictwa wyzszego), instytucjami
szkolnictwa wyzszego i przedsiebiorstwami, ktérych oddziatywania sg wzajemne i obopdlnie (a nie jednostronnie)
korzystne;

+ silnym osadzeniu w ramach rozwoju regionalnego, innowacji i inteligentnej specjalizacji. Takie osadzenie
pozwala zidentyfikowaé synergie migedzy strategiami politycznymi i wsrdd zainteresowanych stron, eliminujgc
dziatania dorazne, ktore, cho¢ korzystne, same w sobie prawdopodobnie nie prowadzg do realizacji wszystkich
potencjalnych korzysci;

* integracji dziatan. W centrach doskonatosci zawodowej tkwi ogromny potencjat, ktéry pozwolitby osiggng¢ wiecej
niz suma osiggnie¢ poszczegolnych centrow, w szczegolnosci w sytuacjach, w ktorych centra doskonatosci
zawodowej budujg relacje zwrotne miedzy dziataniami i badaniami.

7.2 Mocne i stabe strony réznych rodzajow centrow doskonatosci
zawodowej

W sekgiji 2 ustalono, ze wystepujg dwa gtéwne rodzaje centrow doskonatosci zawodowej. Centra doskonato$ci zawodowej
sg celowo tworzonymi podmiotami w ramach struktury krajowej lub regionalnej, sktadajgcymi sie z wielu centréw
doskonatosci zawodowej, i indywidualnymi organizacjami dziatajgcymi jako centra doskonatosci zawodowe;j dla regionu (lub
podregionu) lub sektora. Biorgc pod uwage szereg kryteridw, istniejg pewne istotne réznice miedzy tymi dwoma rodzajami,
ktore umozliwiajg ocene ich wzglednie mocnych i stabych stron, jak pokazano w ponizszej tabeli. Z analizy tej wynika, ze
centra doskonatosci zawodowej, ktére sg ,celowo tworzonymi” podmiotami, moga przynosi¢ wiecej korzysci niz
indywidualne organizacje dziatajgce jako centra doskonato$ci zawodowej, przy czym nalezy przyznac¢ jednoczes$nie, ze
doskonato$¢ mozna dostrzec w obu rodzajach centréw doskonatosci zawodowe;j.
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Tabela 7.1 Mocne i stabe strony réznych rodzajow centréw doskonatosci

zawodowej

Centra doskonatosci zawodowej jako ,,celowo
tworzone” podmioty,

w ramach struktury krajowej lub regionalnej,
sktadajace sie z wielu centréw doskonatosci
zawodowej

Indywidualne organizacje funkcjonujace
IEL)

centra doskonatosci zawodowej dla
regionu (lub podregionu) lub sektora

Zwiazek ze
strategiami
rozwoju
regionalnego,
innowacji

i inteligentnej
specjalizacji

Przewidywanie
umiejetnosci

Zasieg

Tworzenie sieci
kontaktéw

Pozyskiwanie
zasobow

+ Centra doskonatosci zawodowej moga by¢
Scisle powigzane ze strategiami rozwoju
regionalnego, innowaciji i inteligentnej
specjalizacji, co zapewnia sp6jnos¢ pomiedzy tymi
centrami pod wzgledem ukierunkowania na
wspolne priorytety i, by¢é moze, wspolng grupe
sektoréw.

— Priorytety subregionalne i kwestie spoteczne
moga nie byc¢ traktowane priorytetowo, jezeli nie
zostaty ujete w strategiach regionalnych (ktére
zazwyczaj koncentrujg sie na priorytetach
gospodarczych).

+ Duzy potencjat systematycznego wigczania sie
w systemy przewidywania umiejetnosci.

+ W wystarczajgcy sposob powigzane lokalnie,
aby dokfadnie dostosowa¢ dziatalnos¢ do
parametréw polityki krajowej/regionalne;j.

+ Zapewniajg objecie sektoréw na poziomie
krajowym.

— Moga wystepowac réznice miedzy centrami
doskonatosci zawodowej pod wzgledem poziomu
dziatalnosci i ,wydajnosci”.

+ Istniejg juz mozliwosci tworzenia sieci
kontaktéw i dzielenia sie, czesto utatwione dzigki
sieci.

+ Sie¢ moze by¢ finansowana z funduszy
podstawowych, zapewniajgc dodatkowy poziom
zdolnosci.

+ Majg zdolno$¢ zaspokojenia lokalnych
i regionalnych potrzeb sektorowych
stanowigcych uzupetnienie priorytetéw
krajowych.

+ Kwestie spoteczne mogg stac sie
bardziej widoczne.

— Indywidualni organizatorzy mogg mie¢
bardziej zréznicowany stosunek do szerzej
zakrojonej polityki.

+ Mechanizmy przewidywania
umiejetnosci, ktére moga opierac sie
zaréwno na wiedzy lokalnej, jak i krajowej.

— Indywidualni organizatorzy moga mie¢
bardziej zré6znicowany stosunek do
systemow przewidywania umiejetnosci.

— W catym panstwie obraz doskonatosci
bedzie prawdopodobnie niejednorodny
przy braku dostepnosci centréw
doskonatosci zawodowej w niektdrych
miejscach.

— Centra doskonatosci zawodowej musza
budowac¢ wtasne sieci i platformy do celéw
dzielenia sie (chociaz rzgdy krajowej lub
wiadze regionalne mogg zapewni¢
wsparcie w tym zakresie).

— Wiegksze poleganie na inicjatywie
indywidualnych organizatoréw

w pozyskiwaniu funduszy; brak wsparcia
ze strony szerszej sieci.

— W przypadku matych organizatoréw
mozliwosci prowadzenia bardziej
kosztownych dziatan w rodzaju centrow
doskonatosci zawodowej, np. osrodkow
innowacji lub inkubatoréw
przedsiebiorczosci, mogg by¢ ograniczone,
chyba ze panstwo udzieli wsparcia.



62 IDENTYFIKACJA | GRUPOWANIE CENTROW DOSKONALOSCI ZAWODOWEJ

7.3 Model dojrzatosci

Informacje przedstawione w niniejszym sprawozdaniu stanowig podstawe opracowania modelu, ktéry pokazuje, w jaki
sposob centra doskonato$ci zawodowej mogg przej$¢ od etapu ,tworzenia podstaw” do ,0siggniecia doskonatosci”. Na tej
podstawie najbardziej ,zaawansowane” centra doskonatosci zawodowej nie tylko przyczyniajg sie do opracowywania
strategii rozwoju regionalnego i inteligentnej specjalizacji oraz dziatajg jako podstawy innowacji w lokalnych ekosystemach,
ale takze aktywnie przyczyniajg sig¢ do tworzenia nowej wiedzy. Dane centra mozna rowniez uznac za centra doskonatosci
zawodowej, jezeli wspierajg rozwoj gospodarczy i spoteczny oraz specjalizacje, zapewniajgc ustugi odpowiadajgce
potrzebom rynku pracy, tj. ,robigc to samo lepiej”. Takie podej$cie moze réwniez pomoéc w zdefiniowaniu koncepcji centréw
doskonatosci zawodowej jako jak najszerszej i jak najbardziej sprzyjajgcej wigczeniu spotecznemu, tak aby zacheci¢ do
udziatu w kolejnych platformach. Zapewnienie wysokiej jako$ci dziatar stanowi problem horyzontalny, ktory dotyczy
wszystkich trzech etapow modelu. Model taki stanowitby rowniez dla Komisji podstawe do podjecia decyzji, ktéry poziom
doskonatosci mégtby otrzymywac wsparcie w drodze finansowania. Etapy modelu rozwoju mozna podsumowac

w nastepujgcy sposob.
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Tabela 7.2 Model rozwoju centréw doskonatosci zawodowej

Nauczanie
i uczenie sie

Wspétpraca
i partnerstwa

Tworzenie podstaw
Usprawnienie normalnego ksztatcenia

i szkolenia zawodowe w Scistym powigzaniu
Z rynkiem pracy

Programy nauczania i programy scisle dostosowane
do potrzeb rynku pracy.

Ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe
oferowane rownolegle z ksztatceniem zawodowym
podstawowym w oparciu o zasady uczenia sie przez
cate zycie.

Poprawa jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego
dzieki innowacyjnym metodom nauczania.

Sciezki prowadzace do wyzszego poziomu
ksztatcenia i szkolenia zawodowego dostepne tylko
sporadycznie.

Zachecanie do ustawicznego doskonalenia
zawodowego nauczycieli i 0séb prowadzacych
szkolenia.

Swiadomosé miedzynarodowych, europejskich

i krajowych norm jakosci zwigzanych z ksztalceniem
i szkoleniem zawodowym oraz samoocena praktyk
wewnetrznych w tym zakresie.

Staze w przedsigbiorstwach, zapewnienie sprzetu
i wiedzy fachowej przez przedsiebiorstwa.

Nowa wiedza tworzona doraznie lub jako produkt
uboczny innych dziatan i wykorzystywana
w praktyce.

Uczestnictwo w projektach migdzynarodowych,
gtéwnie dotyczacych mobilnosci.

Zwiekszanie wartosci dodanej

Zaangazowanie w regionalny rozwoj
strategiczny i wspotpraca z szeroki gronem
zainteresowanych stron

Odgrywanie aktywnej roli w mechanizmach
przewidywania umiejetnosci w celu zapewnienia
Scistego dopasowania ksztatcenia i szkolenia
zawodowego do potrzeb rynku pracy.

Pogtebienie integracji ksztatcenia zawodowego
podstawowego i ustawicznego ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w kwestii zasad uczenia sie przez cate
zycie.

Przyjecie bardziej systematycznych podejs¢ do
innowacji w nauczaniu i uczeniu sie.

Systematyczne opracowywanie $ciezek
prowadzgcych do wyzszego poziomu ksztatcenia
i szkolenia zawodowego.

Innowacje w nauczaniu i uczeniu sie powigzane
z ustawicznym doskonaleniem zawodowym.

Wdrazanie systemu zarzadzania jakoscig i dgzenie do
uzyskania akredytowanej przez strone trzecig
certyfikacji w celu jego zatwierdzenia.

Dwustronne wzajemne relacje z przedsiebiorstwami
w zakresie dzielenia si¢ sprzetem i wiedza.

Uczestnictwo w osrodkach innowaciji, centrach
rozpowszechniania technologii, inkubatorach
przedsigbiorczosci.

Tworzenie i rozpowszechnianie wiedzy za
posrednictwem projektow (finansowane na poziomie
unijnym i krajowym).

Osiagniecie doskonatosci

Wspottworzenie lokalnych ekosystemow umiejetnosci oraz
lokalnych innowacji i rozwoju regionalnego.

Szeroko zakrojona internacjonalizacja ksztatcenia i szkolenia
zawodowego

»Autorefleksyjne” centrum doskonatosci zawodowej

Udziat w synergicznej zaleznosci od mechanizméw przewidywania
umiejetnosci.

Centra uczenia sie przez cate zycie integrujg Swiadczenie ustug; niewielkie
rozréznienie miedzy ksztatceniem zawodowym podstawowym

a ustawicznym ksztatceniem i szkoleniem zawodowym lub brak takiego
rozréznienia.

Nie tylko wprowadzanie innowaciji, ale takze prowadzenie badan lub
uczestniczenie wraz z innymi w prowadzeniu badan nad efektywnymi
metodami nauczania i uczenia sie.

Innowacje obejmujg transnarodowe wspdlne programy nauczania.

Sciezki prowadzace do wyzszego poziomu ksztatcenia i szkolenia
zawodowego stanowigce nieodigczng czesc¢ oferty.

Mechanizmy informacji zwrotnej ustanowione miedzy praktyka
ustawicznego doskonalenia zawodowego a badaniami naukowymi.

Poradnictwo zawodowe i ustugi walidacji stanowig nieodtgczng czesc
oferty ksztatcenia i szkolenia zawodowego dla wszystkich uczniow.

Integracja réznych systemoéw zarzadzania (np. jakoscig, innowacjami,
odpowiedzialnoscig spoteczng, srodowiskiem, zdrowiem

i bezpieczenstwem itp.) oraz dgzenie do uzyskania akredytowanej przez
strone trzecig certyfikacji w celu zatwierdzenia jego wdrozenia.

Odgrywanie wiodacej roli w osrodkach innowacji, centrach
rozpowszechniania technologii, inkubatorach przedsigbiorczosci;
beneficjenci ksztatcenia i szkolenia zawodowego mogg automatycznie
uczestniczy¢ w dziatalnosci w zakresie inkubacji przedsiebiorczosci.

Tworzenie nowej wiedzy w powigzaniu ze zorganizowanymi programami
badan / osrodkami badawczymi.

Dziatalno$¢ miedzynarodowa obejmuje miedzynarodowe
kampusy/uczelnie; bycie kluczowym uczestnikiem zagranicznych
projektéw inwestycyjnych.
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Wiele partnerstw doraznych koncentrowato sie na
projektach o ograniczonym czasie realizacji.

Dorazny wktad zasoboéw ze strony sektora
prywatnego.

Wykorzystanie funduszy na realizacje projektow
krétkoterminowych w celu rozwigzania konkretnych
problemoéw.

Uczestnictwo w projektach miedzynarodowych
koncentrujgcych sie na mobilnosci i innowacjach.

Cztonek licznych sieci regionalnych i krajowych.
Rozwoj zrodet finansowania w sektorze prywatnym.

Wykorzystanie funduszy na wdrozenie systemu
zarzadzania jakoscig w celu zapewnienia, kontroli
i ciggtego doskonalenia ustug swiadczonych

w ramach ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Spojne i dobrze skoordynowane podejscie do partnerstwa.

Zréwnowazone modele finansowania obejmujgce istotny i wiarygodny
wktad sektora prywatnego.

Wykorzystanie finansowania do integracji réznych systemoéw zarzadzania
(np. jakoscia, innowacjami, odpowiedzialnoscig spoteczng, sSrodowiskiem,
zdrowiem i bezpieczenstwem itp.) oraz zapewnienie doskonatosci

i trwatosci ustug swiadczonych w ramach ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.
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8.0 WhniosKki

W tym ostatnim rozdziale zwracamy uwage na zestaw szerszych pytan, poruszajgc je w oparciu o przedstawione
informacje.

8.1 Zrozumienie doskonatosci zawodowej

Badanie umozliwia gtebsze pojmowanie doskonatos$ci zawodowej, ktére uwzglednia a) obecne pojmowanie doskonatosci

w catej Europie w $wietle réznych podejs¢ do ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz réznych kontekstow ksztatcenia

i szkolenia zawodowego, a takze b) ambicje wyrazone przez panstwa cztonkowskie w ramach procesu kopenhaskiego oraz
inne strategiczne dokumenty takie jak ET 2020, dotyczace poprawy jakosci i doskonatosci Swiadczonych ustug ksztatcenia
i szkolenia zawodowego.

Na tej podstawie doskonato$¢ zawodowa oznacza wykraczanie poza dziatalno$c¢, ktorej zwykle oczekuje sie od VET.
Doskonatos¢ zawodowa oznacza wyjscie poza swiadczenie ustug, ktére sg dobrze dostosowane do potrzeb rynku pracy

i ktére zaspokajajg potrzeby obywateli w zakresie $ciezek kariery zawodowej przez uczenie sie przez cate zycie. Oznacza to
wdrozenie strategicznych i systematycznych planéw oraz proceséw na potrzeby wigczania sie do lokalnych i regionalnych
programow na rzecz zrownowazonego rozwoju oraz rozwoju spoteczno-gospodarczego. Oznacza to przejscie od pozycji
biernego reagowania na potrzeby zainteresowanych stron do bycia aktywnym uczestnikiem proceséw przewidywania
umiejetnosci oraz formutowania i wdrazania strategii rozwoju regionalnego i innowacji. Dominujgcym trybem funkcjonowania
jest dwustronne wzajemne dzielenie sie z zainteresowanymi stronami, oparte na partnerstwach i zréwnowazonych
modelach finansowania obejmujgcych istotny i wiarygodny wkfad zainteresowanych stron. Uczestnictwo w osrodkach
innowacji, centrach rozpowszechniania technologii i inkubatorach przedsiebiorczosci jest czescig codziennej praktyki.
Normg jest opracowywanie innowacyjnych rozwigzan problemoéw spotecznych, gospodarczych i srodowiskowych, a takze
przekazywanie informacji zwrotnych, dzieki czemu organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego stale sie ucza,
wprowadzajg innowacje i dostosowujg swoje ustugi dzieki badaniom nad najbardziej odpowiednimi metodami nauczania

i uczenia sie, co prowadzi do tworzenia nowej wiedzy. Znikaja réznice miedzy ksztatceniem zawodowym podstawowym

a ustawicznym ksztatceniem i szkoleniem zawodowym, a $ciezki prowadzgce do wyzszych poziomow ksztatcenia

i szkolenia sg powszechnie i tatwo dostepne. Istnieje systematyczne podejscie do internacjonalizacji $wiadczonych ustug.

8.2 VET jako wazny element rozwoju regionalnego

Istnieje szereg cech ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktére sprawiajg (lub mogg sprawic¢), ze bedzie ono dobrze
przygotowane do wniesienia wktadu w procesy rozwoju regionalnego. Po pierwsze, ksztalcenie i szkolenie zawodowe ma
Sciste i praktycznie powigzania z przedsiebiorstwami. Powigzania te dajg mu potencjat praktycznego wykorzystania
innowacji i wiedzy w odniesieniu do kwestii gospodarczych i spotecznych. Ksztatcenie i szkolenie zawodowe jest rowniez
powigzane ze wszystkimi sektorami przemystu, zaréwno tradycyjnymi, jak i zaawansowanymi technologicznie lub wysoce
innowacyjnymi, co oznacza, ze ksztatcenie i szkolenie zawodowe ma potencjat umozliwiajgcy wypetnienie luk w strategiach
rozwoju regionalnego, innowacji i inteligentnej specjalizacji, ktére na ogoét koncentrujg sie na sektorach opartych na
technologii lub innowacjach. Ponadto ksztatcenie i szkolenie zawodowe rozwija umiejetnosci na wszystkich poziomach.
Tradycyjnie w wiekszosci panstw koncentrowano sie na umiejetnosciach na niskim i Srednim poziomie, ktére sg czesto
pomijane w tréjkatach wiedzy, mimo Zze odgrywaja istotng role we wspieraniu innowacji w szeroko pojetej gospodarce.
Ponadto odnotowuje sie wzrost ksztatcenia i szkolenia zawodowego na wyzszych poziomach w catej Europie, a potgczenie
ksztatcenia praktycznego i wiedzy teoretycznej oznacza, ze jest ono w stanie uzupetnic kierunki szkolnictwa na o wiele
wyzszym poziomie.
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8.3 Stosowanie koncepciji centrow doskonatosci zawodowej do wyzwan
spotecznych

Z badania wyraznie wynika, ze centra doskonato$ci zawodowej koncentrujg sie raczej na wyzwaniach gospodarczych, a nie
spofecznych. Ksztatcenie i szkolenie zawodowe jest w stanie skorygowac te dysproporcje. W wielu panstwach ,tradycyjna”
grupa klientow ksztatcenia i szkolenia zawodowego obejmuje osoby, ktérym nie udato sie zdoby¢ ogdinego wyksztatcenia
akademickiego, dzieki czemu VET zyskuje wyjgtkowg pozycje, aby zajg¢ sie tematykg spoteczng i umozliwi¢ przemystowi
korzystanie z wczesniej niewykorzystanych zasobéw. Rozszerzenie dostepu do wyzszego poziomu ksztatcenia i szkolenia
zawodowego oraz otwarcie sciezek prowadzacych do niego zostato juz uwzglednione w programie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.

W ramach badania zidentyfikowano réwniez przyktady, ktére pokazuja, ze przywigzywano wage do stosowania nowych
technologii i procesow do problemoéw spotecznych, takich jak starzenie sie spoteczenstwa (gdzie ukierunkowanie na zysk
moze by¢ stabsze), a nie do rozwoju nowych produktow lub proceséw biznesowych (w ktérym to przypadku naturalng role
odgrywa ukierunkowanie przedsiebiorstw na zysk). Zacheta do podejmowania takich dziatan prawdopodobnie powinna
pochodzi¢ z sektora publicznego przez poszukiwanie sposobdw na identyfikacje najwazniejszych tematéw spotecznych,
ktorymi nalezy sie zajg¢, jak i znalezienie odpowiedniego finansowania. Wiele z najwiekszych problemoéw spotecznych ma
charakter ogoélnoeuropejski (np. migracja, wczesne konczenie nauki), co sugeruje, ze interwencja UE moze wnie$¢ wartos¢
dodana.

8.4 W jaki sposob UE moze wspiera¢ rozwdj centréw doskonatosci
zawodowej?

W badaniu podkreslono, ze istniejg wyraznie stabsze i silniejsze panstwa, jezeli chodzi nie tylko o rozwdj dziatan, ale takze
0 rozwoj spojnych pakietéw dziatan i ogélnych podejs¢é do doskonatosci zawodowej, ktdre zapewniajg silng integracje
dziatan. To wiasnie taka integracja i obecnos¢ informacji zwrotnych pomiedzy praktykg a badaniami oddzielajg bardziej
zaawansowane centra doskonatosci zawodowej od pozostatych. Badanie rzucito rowniez $wiatto na istniejgce luki. Jak juz
wspomniano luki te majg charakter spoteczny i sektorowy, ale obejmujg réwniez miedzynarodowy/europejski wymiar
wiekszosci centrow, w ktérym zazwyczaj istnieje mozliwos¢ rozwijania dziatan. Waznym pytaniem jest, w jaki sposéb
wsparcie (polityka i finansowanie) i koordynacja na szczeblu UE mogg wnie$¢ warto$¢ dodang do dotychczasowych
osiggnie¢, a co za tym idzie, co mogtaby zapewni¢ platforma i jakg warto$¢ dodang by wniosta.

W zwigzku z powyzszym istniejg dwa gtéwne obszary, w ktérych wsparcie i koordynacja na szczeblu UE mogtyby wnie$¢
warto$¢ dodang.

(i) Umozliwienie pozytywnej konwergencji

Wiele centrow skorzystatoby ze wsparcia, aby wyj$¢ poza podstawowe aspekty swojej pracy i przejs¢ do wyzszej czesci
tancucha wartosci w zakresie doskonatosci w VET. Centra doskonatosci zawodowej zajmujg zréznicowane pozycje

w modelu dojrzato$ci opisanym w tabeli 7.2. Aby poczyni¢ postepy, organizatorzy ksztatcenia i szkolenia zawodowego
potrzebujg odpowiedniego wsparcia w celu wigczenia dziatan o wiekszej wartosci dodanej, takich jak osrodki innowac;ji

i inkubatory przedsigbiorczosci, oraz dodania nowej wiedzy do $wiadczonych przez nich ustug, np. przez wymiane dobrych
praktyk na szczeblu europejskim.

Istnieje réwniez potrzeba stymulowania usprawniania ustug ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz wktadu w rozwgj
lokalny na poziomie ogélnoeuropejskim. Mozna to osiggnac¢ dzieki tgczeniu partneréw na réznych etapach rozwoju
doskonatosci w VET. Wazna role w takich procesach mogtby odegra¢ europejski osrodek finansowany ze srodkéw UE.
Ponadto narzedzie samooceny oparte na modelu dojrzatosci umozliwitoby organizatorom ksztatcenia i szkolenia
zawodowego okreslenie swojego stanowiska w sprawie réoznych elementéw doskonatosci oraz uzyskanie dostepu do
odpowiednich materiatbw pomocniczych, takich jak przyktady dobrych praktyk lub dziatania w zakresie wzajemnego uczenia

sie.
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(i) Budowanie zdolnosci do realizacji europejskich priorytetéw i eliminacji luk

Regionalne i krajowe sieci centrow doskonatos$ci zawodowej podwyzszajg poziom zdolnosci, co umozliwia dgzenie do
doskonatosci VET w powigzaniu z priorytetami regionalnymi i krajowymi. Na poziomie europejskim mozna by dodac
wartosciowy poziom zdolnos$ci dla zaspokojenia trzech potrzeb, ktére okreslono w trakcie badania.

Po pierwsze, powigzania miedzy centrami doskonatosci zawodowej na szczeblu europejskim zalezg obecnie od
finansowania projektow europejskich, co prowadzi do struktury udziatu, ktéra rézni sie w zaleznosci od sektora i panstwa

i ktéra oczywiscie nie zaspokaja w sposob systematyczny europejskich potrzeb sektorowych. W Europie istnieje szereg
potrzeb w odniesieniu do rozwoju sektorow, ktére wymagajg zaspokojenia, aby mogta by¢ konkurencyjna na rynkach
Swiatowych. Przyczynitoby sie to do wykorzystania doskonatosci zawodowej na szczeblu europejskim w dgzeniu do
osiggniecia tych celow. Europejskie platformy centrow doskonatosci zawodowej mozna potgczyé np. z sektorowymi planami
dziatania i sojuszami na rzecz umiejetnosci sektorowych w celu opracowania innowacyjnych metod nauczania i uczenia sie.

Po drugie, obecnie centra doskonato$ci zawodowej skupiajg sie na kwestiach gospodarczych zamiast na spotecznych.
Mozna by utworzy¢ europejskie platformy skupiajgce sie na problemach spotecznych na szczeblu ogélnoeuropejskim, np.
migracji i wczesnym konczeniu nauki. Zapewnitoby to wsparcie na rzecz rozwoju i propagowania nowych sposobow
zajmowania sie tymi problemami w ramach VET, a takze podnoszenia rangi tych probleméw.

Po trzecie, priorytetem centréw doskonatosci zawodowej jest dziatalno$¢ miedzynarodowa, czesto jednak dopiero rozwijana,
w czym mozna pomoc dziataniami na szczeblu UE. Platforma centrum doskonatosci zawodowej mogtaby by¢ poswiecona
rozwojowi doskonatosci w zakresie internacjonalizacji ksztatcenia i szkolenia zawodowego dzigki wykorzystaniu
dotychczasowych prac prowadzonych na szczeblu UE nad sposobem osiggniecia doskonato$ci w mobilnosci
transnarodowej. Mogtaby ona koncentrowac sie na opracowywaniu porad i wytycznych dotyczacych wdrazania strategii
internacjonalizacji, a w szczegolnosci na sposobach opracowywania i wdrazania transnarodowych wspolnych programoéw
nauczania i miedzynarodowych kampusow. Mozna by stworzyé powigzania miedzy tg platformg a opisanymi powyzej
platformami dotyczacymi kwestii spotecznych i gospodarczych.




IDENTYFIKACJA | GRUPOWANIE CENTROW DOSKONALOSCI ZAWODOWEJ

Zatacznik | — Gromadzenie przyktadow
centrow doskonatosci zawodowej —
metodyka

Przyjete metody umozliwity kompleksowe przeszukiwanie dostepnych informacji w krotkim czasie. Podej$cie obejmowato (i)
identyfikacje przyktadow w oparciu o kryteria przedstawione ponizej w szablonie; (ii) korzystanie z wiedzy fachowej grupy
roboczej ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz dyrektora generalnego ds. szkolenia zawodowego; (i) opracowanie
szablonu i walidacja przez odpowiednich urzednikéw krajowych. Przyktady zawarte w nocie wyjasniajgcej stanowity punkt
wyjscia w przypadku niektorych panstw, ale znacznie poszerzyliSmy zakres poszukiwan (dotyczy to réwniez sytuacji, gdy
przyktad jest nowy, a informacje obejmujgce kwestie poruszone w szablonie sg obecnie ograniczone np. w Chorwacji,
Zjednoczonym Kroélestwie i Rumunii).

Z informacji zwrotnych od cztonkéw grupy roboczej ET 2020 wynika, ze metoda skutkowata dobrymi przyktadami, ktére
zostaly zatwierdzone i sg zatwierdzane przez odpowiednich urzednikéw krajowych, o ile sg dostepne.

ELEMENT | — IDENTYFIKOWANIE PRZYKLADOW W RAMACH BADANIA
ZRODEL WTORNYCH

Podjeto nastepujace kroki:

i. uzyskanie ogdlnego obrazu systemu ksztalcenia i szkolenia zawodowego i zmian, jakie zaszty w kazdym
panstwie, np. w oparciu o dokumentacje Cedefop;

ii. przeszukanie sieci pod katem stéw kluczowych w celu znalezienia przyktadéw doskonatos$ci zawodowej
w kazdym z panstw, ktorych dotyczy analiza. Podczas wyszukiwania uzywa sie wielu roznych terminéw, np.:
»doskonatos¢ zawodowa”, ,najlepsza szkota zawodowa / najlepsze szkolenie zawodowe”, ,wspotpraca srodowisk
akademickich w zakresie ksztatcenia zawodowego”, ,wspoipraca przedsiebiorstw w zakresie ksztatcenia
zawodowego”, ,innowacje W zakresie ksztatcenia zawodowego” itp.;

iii. wyszukiwano wszelkie sprawozdania dotyczace wspotpracy srodowisk akademickim w zakresie
ksztalcenia i szkolenia zawodowego w kazdym panstwie (w tym wskazano klastry, ktére majg partnerow
edukacyjnych — np. w przypadku Chorwacji — przetwérstwo drewna i aluminium, w Serbii — IT, itp.);

iv. Przeszukiwano strony internetowe UE, np. strone poswiecong Erasmus+, w celu zidentyfikowania odpowiednich
projektow oraz ich promotoréw i organizacji partnerskich, ktére moga postuzy¢ za przyktady.

V. Powyzsze metody czesto doprowadzaty do stron internetowych indywidualnych organizatorow ksztatcenia
i szkolenia zawodowego, ktére nastepnie poddano przeglgdowi. W ten sposdéb zidentyfikowano projekty UE
i wskazano organizacje partnerskie o podobnym profilu w innych panstwach.

ELEMENT Il: WYKORZYSTANIE WIEDZY FACHOWEJ W GRUPIE
ROBOCZEJ DS. KSZTALCENIA | SZKOLENIA ZAWODOWEGO ORAZ
WSROD DYREKTOROW GENERALNYCH DS. SZKOLENIA
ZAWODOWEGO

Rownolegle z powyzszym cztonkowie grupy roboczej ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego i dyrektorzy generalni ds.
szkolenia zawodowego zostali poproszeni o wyrazenie zainteresowania udzieleniem wsparcia w przeprowadzaniu badania.
Czionkowie grupy roboczej ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego otrzymali wiadomos$é e-mail od Komisji Europejskiej

z prosbg o udzielenie pomocy w dniu 14 listopada 2018 r. (o ktérej nastepnie przypomniano podczas seminarium
internetowego w dniu 5 grudnia 2018 r.). Che¢ udzielenia pomocy za posrednictwem grupy roboczej ds. ksztatcenia
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i szkolenia zawodowego otrzymano od AT, BE, ES, FI, IT, SE, SK, PL, UK. Na spotkaniu grupy roboczej ds. ksztatcenia

i szkolenia zawodowego, ktore odbyto sie w dniach 24-25 stycznia 2019 r. przyjeto réwniez indywidualne podejscia
zachecajgce do przedstawiania opinii (niektérzy cztonkowskie chcieli rowniez uzyskaé wyjasnienia dotyczace sposobu
identyfikacji przyktadow, zwtaszcza panstw o systemie dualnym, ktére twierdza, ze dziatania w rodzaju centrow
doskonatosci zawodowej sg wbudowane w system) oraz przedstawiono dane wejsciowe. Na poczagtku stycznia 2019 r. do
dyrektora generalnego ds. szkolenia zawodowego wystano wiadomosc¢ e-mail i przedstawiono dane wejsciowe BG. Nalezy
zauwazy¢, ze niektore panstwa (np. EL, Fl) odniosty sie niechetnie do wskazania centrow doskonato$ci zawodowej,
poniewaz wedtug nich wyréznitoby to pojedyncze przyktady. ETF podata rowniez kontakty z panstwami, aby wesprzec kraje
kandydujace.

ELEMENT IlIl - WYPELNIENIE SZABLONU | WALIDACJA

Po wskazaniu przyktadéw do szablonu wprowadzono odpowiednie informacje. Wypetnione szablony wystano do cztonkow
grupy roboczej ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktérzy sie uprzednio zgtosili, z prosba o ich zatwierdzenie —
potwierdzenie wyboru, wypetnienie luk, potwierdzenie/skorygowanie danych — lub z prosbg o przekazanie szablonu
odpowiedniemu wspotpracownikowi.
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Szablon do gromadzenia danych

Nazwa lub tytut przyktadu (uwaga dla badacza: prosze wskazac sposob okreslenia
inicjatywy, np. jako ,08rodek innowacji” lub ,partnerstwo na rzecz doskonatosci’. Jezeli nie
sg one opatrzone zadnym konkretnym tytutem lub stanowig cze$c szerszej inicjatywy,
takiej jak ,,Katapult” w Niderlandach, prosze krétko opisac sytuacje).

la

Jak okreslono inicjatywe? (uwaga dla badacza: prosze wskazac¢ sposob okreslenia
1b inicjatywy, np. jako ,08rodek innowacji” lub ,partnerstwo na rzecz doskonatoSci’. Jezeli nie
Sg one opatrzone zadnym konkretnym tytutem lub stanowig cze$¢ szerszej inicjatywy,
takiej jak ,Katapult” w Niderlandach, prosze krétko opisac sytuacje).

Jaka jest wiodgca organizacja, jesli chodzi o ten przyktad, oraz z jakimi
partnerami wspotpracuje? (uwaga dla badacza: prosze uwzglednic¢ partnerstwa

z ktérgkolwiek z nastepujgcych organizacji — organizatorzy szkolenia zawodowego

1c | podstawowego i ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego, instytucje szkolnictwa
wyzszego, W tym szkoty wyzsze nauk stosowanych i politechniki, instytuty badawcze, parki
naukowe, przedsiebiorstwa, izby i ich stowarzyszenia, partnerzy spoteczni, wtadze krajowe
i regionalne oraz agencje rozwoju, publiczne stuzby zatrudnienia itp.)

W jaki sposoéb inicjatywa jest finansowana? (np. z funduszy publicznych,
1d | funduszy sektorowych, inwestycji prywatnych, dziatalnosci przynoszacej
dochdéd itp.)

Czy w przypadku tego przyktadu wykorzystano wsparcie UE? Jesli tak,

le . o .
prosze wyjasni¢, w jaki sposob.

Dlaczego jest to dobry przyktad doskonatosci zawodowej powigzanej
2a systemowo z innowacyjnoscia / inteligentng specjalizacja / rozwojem
regionalnym? (uwaga dla badacza: prosze podac¢ w uzasadnieniu, w jaki sposob ten
przyktad przyczynia sie do realizacji odpowiednich strategii krajowych lub regionalnych).

Czy dany przyktad obejmuje nastepujace elementy? Jezeli tak, prosze wyjasni¢, w jaki sposéb
przykladowe centrum wnosi wktad w rézne elementy.

a) Wspieranie strategii rozwoju regionalnego i inteligentnej specjalizacji, wspoétpraca
z innymi instytucjami ksztatcenia i szkolenia (np. uniwersytetami i politechnikami), a takze
z przedsiebiorstwami, w celu zapewnienia szerokiego zakresu i poziomu umiejetnosci
wymaganych do wdrozenia tych strategii.

b) Zapewnianie sity napedowej innowacji w lokalnych ekosystemach w ramach
obejmujgcych organizacje publiczne i prywatne oraz koordynacja i dzielenie sie
infrastrukturg i zasobami, ukierunkowane na zapewnienie przekrojowych i technicznych
umiejetnosci wspierania innowacji, a takze innowacyjnych procesoéw i produktow uczenia
sie, zarowno w zakresie ksztalcenia i szkolenia zawodowego podstawowego, jak

i ustawicznego.

2b

c¢) Aktywne uczestnictwo w trojkatach wiedzy z szkotami wyzszymi, osrodkami badan
naukowych i przedsigbiorstwami, w celu uzyskania pozycji lidera w dziedzinie badan

i rozwoju technologicznego, co pozwoli na szybkg aktualizacje programéw szkolen

i kwalifikacji.
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Czy przyktadowe centrum koncentruje sie np. na konkretnych sektorach lub
kwestiach spotecznych? Na jakich sektorach lub kwestiach spotecznych?
(Uwaga dla badacza: centra doskonatosci zawodowej mogg skupiac sie nie tylko na

sektorach gospodarki, ale rowniez na zagadnieniach spotecznych, np. na integracji
migrantow).

Prosze przedstawi¢ ogélny opis kluczowych cech doskonatosci zawodowej
w przykladowym centrum

(uwaga dla badacza: potrzebujemy opisow, ktére sg a) znacznie bardziej szczegétowe niz
te zawarte w nocie wyjasniajgcej i b) ktére pokazujg, dlaczego $wiadczenie ustug rézni sie
od ,typowego”, wysokiej jakosci ksztatcenia i szkolenia w ujeciu ogéinym — to ostatnie jest
wazne, poniewaz opisy niektorych przyktadow centrow zawartych w nocie wyja$niajgcej,
np. z Belgii i Chorwacji, nie sg zbyt doktadne pod tym wzgledem; potrzebujemy wiecej
szczegotéw, takich jak zawarte np. w przyktadach centréw w Hiszpanii/kraju Baskow, Danii
i Niemczech).

1. Zapewnienie ludziom umiejetnosci przydatnych na rynku pracy w ramach podejscia
opartego na uczeniu sie przez cale zycie. Lgczenie ofert kwalifikacji w zakresie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego wstepnego z ofertami szkolenia ustawicznego (w
celu podnoszenia kwalifikacji i przekwalifikowania).

2. Zapewnianie programow ksztatcenia i szkolenia zawodowego na poziomie
wyzszym: opracowywanie $ciezek prowadzacych do programéw na poziomie wyzszym
we wspotpracy z instytucjami szkolnictwa wyzszego.

3. Tworzenie partnerstw miedzy przedsiebiorstwami a instytucjami oswiatowymi

w zakresie: przyuczenia do zawodu, stazy, wspdlnego korzystania ze sprzetu, wymiany
pracownikow i nauczycieli miedzy przedsiebiorstwami i osrodkami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego itp.

4. Wspétpraca z lokalnymi MSP polegajgca na dzieleniu sie sprzetem i tworzeniu zachet
dla pracownikoéw, by wigczali sie w projekty badan stosowanych i rozwoju z udziatem
beneficjentéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego, oraz na zapewnieniu MSP wsparcia
technicznego, narzedzi, metodyki i szkolen w celu zapewnienia lepszych ofert przyuczenia
do zawodu i lepszych ofert podnoszenia kwalifikacji/przekwalifikowania dla dorostych.

5. Opracowywanie, wdrazanie lub obecno$¢ wspdélnych programéw nauczania na
potrzeby VET wraz z innymi organizatorami VET oraz przedsiebiorstwami w réznych
krajach, taczgcych najlepsze know-how kazdego z partneréw i utatwiajgcych uznawanie.

6. Opracowywanie, wdrazanie lub istnienie strategii internacjonalizacji w celu wspierania
transnarodowej mobilnosci beneficjentow ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
nauczycieli i instruktorow, ze wsparciem w ramach programu Erasmus+ lub bez niego.
Mogtyby one obejmowac réwniez prace przygotowawcze majgce na celu utatwienie
mobilnosci, takie jak programy nauczania lub kursy w dziedzinie badan UE, aby poméc

w lepszym zrozumieniu procesu integracji Europy i jej miejsca w zglobalizowanym $wiecie
(np. inspirowane dziataniami ,Jean Monnet”).

7. Opracowywanie, wdrazanie lub istnienie innowacyjnych metod nauczania
i szkolenia, w tym metod opartych na technologiach cyfrowych (np. MOOC, symulatory
itp.).

8. Opracowywanie, wdrazanie lub istnienie innowacyjnych programéw nauczania
i metodyki nauczania, ktére koncentrujg sie nie tylko na umiejetnosciach technicznych, ale
réwniez na umiejetnosciach przekrojowych, np. na przedsiebiorczosci.
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9. Inwestowanie w ustawiczne doskonalenie zawodowe nauczycieli i 0s6b
prowadzacych szkolenia, zarowno w zakresie umiejetnosci pedagogicznych, jak
i technicznych.

10. Opracowywanie, wdrazanie lub istnienie uczenia si¢ opartego na projektach, ktore
taczy podejscia interdyscyplinarne z beneficjentami ksztatcenia i szkolenia zawodowego
w réznych dziedzinach (np. projektowanie, marketing, inzynieria), umozliwiajgc
rozwigzywanie rzeczywistych problemoéow/wyzwan zwigzanych z praca.

11. Swiadczenie ustug poradnictwa oraz walidacja dotychczasowych efektéw uczenia
sie i nabytych umiejetnosci.

12. Opracowywanie, wdrazanie lub obecnos¢ inkubatoréow przedsigbiorczosci dla
beneficjentéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego w celu rozwijania ich umiejetnosci
i projektéw w zakresie przedsiebiorczosci.

13. Pelnienie roli osrodka innowacji i centrum rozpowszechniania technologii lub
wspieranie osrodkéw innowacji icentréw rozpowszechniania technologii, ktére mogag
wspierac¢ przedsigbiorstwa dowolnej wielkosci, z jednoczesnym dzieleniem sie sprzetem
i tworzeniem zachet dla pracownikéw do wspétpracy z lokalnymi MSP przy projektach badan
stosowanych i dziatan rozwojowych z udziatem beneficjentéw ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.

14. Wspieranie zainteresowania zagranicznymi projektami inwestycyjnymi dzieki
zapewnieniu terminowego przekazywania umiejetnosci przedsigbiorstwom inwestujgcym
lokalnie.

15. Opracowywanie, wdrazanie lub istnienie ,,miedzynarodowych kampusoéw/akademii
ksztatcenia i szkolenia zawodowego” dla os6b uczgcych sie, nauczycieli i 0séb
prowadzgcych szkolenia, lideréw instytucji ksztatcenia i szkolenia zawodowego, a takze
dla oséb rozwazajgcych przyszte mozliwosci ksztatcenia zawodowego. Mogg one
koncentrowac sie na konkretnych dziedzinach zawodowych lub produktach.

16. Udziat w krajowych i miedzynarodowych konkursach umiejetnosci majgcych na celu
zwigkszenie atrakcyjnosci i doskonatosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

17. Przyczynianie sig do tworzenia i rozpowszechniania nowej wiedzy w ramach
partnerstwa z innymi zainteresowanymi stronami, m.in. za posrednictwem prac badawczo-
rozwojowych prowadzonych wspdlnie ze szkotami wyzszymi, jednostkami badawczo-
rozwojowymi w przedsiebiorstwach, osrodkami badawczymi itp.

18. Wykorzystanie instrumentow finansowych i funduszy UE do cel6éw wspierania
inwestycji infrastrukturalnych w modernizacje osrodkéw ksztatcenia i szkolenia
zawodowegdo polegajgcg na wyposazaniu ich w specjalistyczny sprzet (w tym symulatory
i nowoczesne wyposazenie).

19. Opracowywanie zrownowazonych modeli finansowych taczacych fundusze
publiczne i dziatalnos¢ przynoszacg dochdd na potrzeby centréw doskonatosci zawodowe;j.
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Jak kontaktowac sie z UE?

Osobiscie
W catej Unii Europejskiej istniejg setki Centrow informacyjnych Europe Direct. Adres najblizszego centrum mozna znalez¢

na stronie: http://europa.eu/contact

Telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej

Europe Direct to serwis, ktéry odpowiada na Panstwa pytania dotyczgce Unii Europejskiej. Z serwisem mogg skontaktowac
sie Panstwo:

— pod bezptatnym numerem telefonu: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektdrzy operatorzy moga nalicza¢ opfaty za te potgczenia);
— pod nastepujgcym standardowym numerem: +32 22999696 lub

— wysytajgc wiadomos$¢ elektroniczng na adres: http://europa.eu/contact

Wyszukiwanie informacji o UE

W internecie

Informacje o Unii Europejskiej we wszystkich jezykach urzedowych UE sg dostepne na stronie internetowej Europa pod
adresem:

http://europa.eu

Publikacje UE

Bezptatne i ptatne publikacje UE mogg Panstwo pobrac lub zaméwi¢ z EU Bookshop na stronie internetowe;j:
http://bookshop.europa.eu.

Kopie bezptatnych publikacji mozna otrzymaé, kontaktujgc sie z Europe Direct lub z lokalnym os$rodkiem informacyjnym

(zob. http://europa.eu/contact)

Prawo UE i powigzane dokumenty

Informacje prawne dotyczgce UE, w tym wszystkie unijne akty prawne od 1951 r. we wszystkich jezykach urzedowych UE,
sg dostepne

na portalu EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu

Portal Otwartych Danych UE
Portal Otwartych Danych UE (http://data.europa.eu/euodp/pl/data/) umozliwia dostep do zbioréw danych UE. Dane mozna

pobierac i wykorzystywac¢ bezptatnie, zaréwno do celéw komercyjnych, jak i niekomercyjnych.
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