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SŁOWNIK POJĘĆ KLUCZOWYCH 
 

BPiPS – Biuro Pomocy i Projektów Społecznych Urzędu Miasta Stołecznego Warszawy 

BE – Biuro Edukacji Urzędu Miasta Społecznego Warszawy 

LSW – Lokalny System Wsparcia, zadanie publiczne z zakresu ochrony i promocji zdrowia 
dotyczące przeciwdziałania alkoholizmowi i przemocy w rodzinie w latach 2013 – 2017 na 
podstawie Programu „Rodzina” na lata 2010-2020 oraz na podstawie Uchwały nr 
LXXXII/2398/2010 Rady Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 13 maja 2010r. w sprawie 
przyjęcia Programu „Rodzina” na lata 2010-2020 

Konsorcjum – partnerstwo organizacji pozarządowych i podmiotów, o których mowa w art. 3 
ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i wolontariacie, 
realizujące projekt 

CWR RW – Centrum Wspierania Rodzin „Rodzinna Warszawa” 

KDS ds. LSW i PWD – Komisja Dialogu Społecznego ds. Lokalnego Systemu Wsparcia i 
Placówek Wsparcia Dziennego Stowarzyszenie Q Zmianom – Stowarzyszenie Na Rzecz 
Pomocy i Rozwoju Q Zmianom 

Wykonawca IT – Wykonawca IT, który zostanie wyłoniony w osobnym zamówieniu 
publicznym w I kwartale 2018 roku. Przedmiot Zamówienia dla Wykonawcy IT określony 
zostanie na podstawie Raportu Podsumowującego Etap 1. (patrz: podetap 1.6.) oraz Raport I 
Etapu 2. (patrz: podetap 2.2) 

PWD – placówka wsparcia dziennego w rozumieniu ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o 
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

Moduł CWR – platforma internetowa pn. baza monitorująca wykorzystywana przez Centrum 
Wspierania Rodzin „Rodzinna Warszawa”, moduł pilotażowy, w ramach którego testowane 
są rozwiązania dla wszystkich placówek wsparcia dziennego w Warszawie 

Moduł LSW – platforma internetowa pn. baza monitorująca wykorzystywana przez 
organizacje pozarządowe realizujące programy w ramach Lokalnego Systemu Wsparcia 

WITKAC – WITKAC.pl, platforma internetowa, która umożliwia wykonywanie następujących 
zadań: ogłaszanie konkursów dotacyjnych, tworzenie ofert, nabór i ocenę ofert oraz 
tworzenie umów i sprawozdań; platforma dostępna jest dla ok. 80 różnych podmiotów 
(jednostek samorządu terytorialnego, organizacji pozarządowych i podmiotów prywatnych 
przeprowadzających konkursy dotacyjne oraz organizacji pozarządowych startujących w 
konkursach dotacyjnych) 
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WPROWADZENIE 
 

 Raport stanowi podsumowanie wyboru podstaw merytorycznych budowy narzędzia w 
ramach podetapów 2.1. „Wybór podstaw merytorycznych budowy narzędzia” oraz 2.2 „Faza 
prototypowania” Etapu 2  zadania „Opracowanie modelu rozbudowy platformy internetowej 
pn. Baza Monitorująca do dokumentowania i ewaluacji projektów społecznych składającej 
się z dwóch części – opracowania modelu rozbudowy ww. platformy internetowej oraz 
modelu narzędzia diagnostyczno-ewaluacyjnego” - realizowanego przez Uniwersytet SWPS 
na zamówienie Centrum Wspierania Rodzin „Rodzinna Warszawa. 

 Zadanie realizowane jest w ramach projektu pn. „Rewitalizacja – wspólna sprawa”, 
współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej z Funduszu Spójności w ramach Programu 
Operacyjnego Pomoc Techniczna na lata 2014-2020.   
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PODETAP 2.1:  WYBÓR PODSTAW MERYTORYCZNYCH BUDOWY NARZĘDZIA 

1. CELE PODETAPU 2.1 / ETAPU 2  

Celem tego podetapu jest analiza koncepcji rozwoju człowieka w takich obszarach jak 

funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i społeczne, które ma posłużyć do opracowania 

założeń konstrukcji wskaźników dobrostanu i rozwoju psychicznego dziecka, adolescenta 

oraz młodego dorosłego w ujmowanych w bazie monitorującej efekty programów wsparcia 

dzieci i rodzin. Opis rozpoczyna się od analizy kluczowych pojęć związanych z rozwojem 

człowieka, a kończy na podsumowaniu wniosków płynących z literatury przedmiotu oraz 

sformułowaniu ogólnych założeń podejścia badawczego, które może być zaimplementowane 

(zrealizowane) w kolejnych fazach projektu.  

 

Cele podetapu 2.1 są następujące: 
  

1. Przegląd i inwentaryzacja nie mniej niż 5 spójnych podejść badawczych dot. rozwoju 
poznawczego, emocjonalnego oraz społecznego, a także teorii dot. uczenia się, 
motywacji oraz nabywania kompetencji społecznych, 

2. Rekomendacja jednego lub kilku komplementarnych podejść badawczych,                                     
z uwzględnieniem wiedzy i doświadczeń praktyków pracujących w ramach LSW,                    
a także specyfiki realizowanych projektów pozyskanych w wyniku podetapów 1.3.                   
i 1.4. jako podstawy budowy prototypu narzędzia diagnostyczno-ewaluacyjnego, 

3. Opracowanie raportu podetapu. 
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2. METODOLOGIA 
 

 Podstawą raportu była analiza literatury psychologicznej opisującej obszary rozwoju 
człowieka. Analizowano następujące źródła.   

1. Brzezińska, A. (2000). Społeczne psychologia rozwoju. Wydawnictwo Naukowe 
SCHOLAR.  

 
2. Erikson, E. (1997). Dzieciństwo i społeczeństwo. Poznań: Rebis.   

 
3. Gailliot, M., Baumeister, R., DeWall, C., Maner, J., Plant, E., Tice, D., & Schmeichel, B. 

(2007). Self-control relies on glucose as a limited energy source: Willpower is more 
than a metaphor. Journal of Personality and Social Psychology, 92(2), 325-336. 

 
4. Hurme, H. (2002). Rozwój emocjonalny. W: W: B. Harwas-Napierała, J. Trempała 

(red.), Psychologia rozwoju człowieka, T. III. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe 
PWN.  

 
5. Kowalik, S (2002). Rozwój społeczny. W: B. Harwas-Napierała, J. Trempała (red.), 

Psychologia rozwoju człowieka, T. III. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.  
 

6. Oleś, P. (2002). Rozwój osobowości. W: B. Harwas-Napierała, J. Trempała (red.), 
Psychologia rozwoju człowieka, T. III. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.  

 
7. Padzik, K. (2012). Nowa generacja narzędzi do oceny pracowników w nowym ujęciu 

klasycznego modelu kompetencji. Warszawa: Wolters Kluwer.  
 

8. Pervin, L. A. (2002). Psychologia osobowości. Gdańsk: GWP. 
 

9. Strelau, J (2014). Różnice indywidualne. Historia, determinanty, 
zastosowania. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar.  

 
10. Trempała, J.  (2002). Rozwój poznawczy: W: B. Harwas-Napierała, J. Trempała (red.), 

Psychologia rozwoju człowieka, T. III. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.  
 

11. Trempała, J., Czyżewska, D. (2002). Rozwój moralny. W: B. Harwas-Napierała, J. 
Trempała (red.), Psychologia rozwoju człowieka, T. III. Warszawa: Wydawnictwo 
Naukowe PWN.   
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3. OPIS SZCZEGÓŁOWY 

3.1. Rozwój psychospołeczny człowieka – definicje i obszary  
 

Poprzez rozwój psychospołeczny człowieka psychologia rozumie trwałe, obejmujące wiele 
obszarów i względnie nieodwracalne zmiany, których zakres, sekwencja oraz rozkład w 
czasie są względnie stałe dla wszystkich ludzi (przynajmniej w tym samym kręgu 
kulturowym), choć możliwa także jest ich pewna specyfika indywidualna (za: Brzezińska, 
2000). Zmiany te odnoszą się zarówno do formy jak i treści zachowań oraz procesów 
poznawczych i emocjonalno-osobowościowych leżących u ich podłoża. Zmiany te mogą mieć 
charakter endo- (biologiczny) jak i egzogenny (środowiskowy), przy czym za dominujące we 
współczesnych badaniach z zakresu psychologii rozwojowej uznaje się podejście 
interakcyjne, które podkreśla znaczenie obu tych czynników. Więcej informacji o podłożu 
zmian rozwojowych zawarto w kolejnym podrozdziale raportu.  
 
Mówiąc o rozwoju człowieka i zmianach je definiujących, warto rozróżnić zarówno ich 
jakościowy, jak i ilościowy charakter. Na przykład w obszarze rozwoju poznawczego możemy 
wskazać zarówno na ilościowy wzrost (na przykład przyrost umiejętności rozumowania, 
przyrost IQ), jak i na zmiany jakościowe, na przykład takie jak opisano w koncepcji Jeana 
Piageta (1983; za: Brzezińska, 2000) rozróżniając takie stadia jak: senso-motoryczne, 
przedoperacyjne, operacji konkretnych oraz formalnych. W poszczególnych stadiach sposób 
rozumowania dziecka jest jakościowo odmienny i wynika ze stopniowego, skokowego 
dojrzewania funkcji poznawczych u człowieka. Niektórzy badacze oprócz wzrostu ilościowego 
oraz jakościowego wyróżniają jeszcze taki rodzaj zmiany, który można nazwać osiąganiem 
standardu, co oznacza przejawianie zachowania typowego i oczekiwanego dla danego 
obszaru w danej grupie wiekowej.  
 
Warto wreszcie podkreślić, że rozwój człowieka dokonuje się przez całe życie i współczesne 
koncepcje podkreślają również znaczenie wkraczania w dorosłość, wyróżniają poszczególne 
jej fazy oraz opisują proces starzenia się. Takie holistyczne spojrzenie na rozwój zakłada, że 
dotyczy ono nie tylko dojrzewania poszczególnych funkcji psychicznych takich jak 
umiejętność poznawczego przetwarzania czy odczuwania i kontrolowania emocji, ale także 
integracji wewnętrznej człowieka, kształtowania się jego tożsamości oraz relacji z innymi 
ludźmi. Klasycznymi koncepcjami tak ujmującymi rozwój człowieka są koncepcja rozwoju 
moralności Lawrenca Kohlberga (1984; za: Brzezińska, 2000) oraz koncepcja rozwoju 
psychospołecznego Erika H. Eriksona (1950/1997 za: Brzezińska, 2000) odwołująca się do 
koncepcji pokonywania kryzysów rozwojowych. Na potrzeby projektu rozważania zostaną 
jednak zawężone do wieku wczesnoszkolnego, szkolnego, nastoletniego oraz wieku 
wcześniej dorosłości.  
 
Pisząc o zmianach, Brzezińska rozróżnia zmiany uniwersalne, wspólne dla danej grupy osób 
oraz indywidualne. Te pierwsze odnoszą się do zmian, które w największym stopniu mają 
endogenny charakter. Przykładem takich zmian jest rozwój poznawczy człowieka, który choć 
zależny od stymulacji środowiskowej, która może go przyspieszać lub spowalniać zasadniczo 
osadzony jest w biologicznych mechanizmach dojrzewania i przebiega podobnie u wszystkich 
ludzi (choć nie w tym samym tempie). W wypadku tych zmian można mówić o zależności od 
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tzw. zegara biologicznego. Oprócz tego mechanizmu badacze zaproponowali koncepcję tzw. 
zegara społecznego, który opiera się na założeniu, że ludzie niezależnie od pokolenia czy 
kultury stają przed podobnymi wyzwaniami społecznymi, takimi jak na przykład, budowanie 
autonomii w stosunku do opiekunów, wchodzenie do grupy rówieśniczej, zostawanie 
rodzicami. W tym wypadku badacze posługują się koncepcją „punktualności” zmian, 
przyjmując założenie, że wszystkie zmiany „niepunktualne”, tj. zbyt wczesne lub zbyt późne 
stanowią zagrożenie dla dobrostanu człowieka (np. wczesne osierocenie przez opiekunów i 
podjęcie się roli dorosłego, wczesne urodzenie dziecka czy bardzo późne zakończenie 
edukacji i podjęcie pierwszej pracy).  
 
Inny rodzaj zmian, to tzw. zmiany wspólne. Jest to koncepcja, która kładzie nacisk na 
podobne doświadczenia osób urodzonych w podobnym czasie (koncepcja pokolenia), która 
upodabniają do siebie te osoby, a zarazem czynią je różnymi od osób z innych pokoleń (np. 
pokolenie osób, których dzieciństwo przypadło na okres drugiej wojny światowej, czy też 
osób, które w dorosłość wkraczało w okresie transformacji ustrojowej po 1989 roku lub też 
pokolenie urodzone w latach 90-tych, których świadome doświadczenia dotyczą tylko okresu 
po 1989 roku, obecności Polski w UE).  
 
Wreszcie zmiany indywidualne to zmiany wynikające z naszej prywatnej historii życia i 
doświadczeń. Niektóre z tych zmian, o ile wynikają z bardzo silnych, formujących 
doświadczeń można uznać za rozwojowe, tj. trwale nas kształtujące. Przykładem takich 
indywidualnych doświadczeń, które trwale kształtują człowieka jest rodzaj więzi z 
opiekunem. Wykształcenie się słabej więzi, gdy dziecko spostrzega opiekuna jako 
odrzucającego lub ambiwalentnego w swej postawie rzutuje na poczucie bezpieczeństwa w 
późniejszym okresie życia oraz relacje z innymi ludźmi w wieku dorosłym.  
 
Z koncepcją zegarów biologicznego i społecznego oraz zmian indywidualnych wiąże się 
zagadnienie tzw. okresów krytycznych. Okres krytyczny to okres, gdy dana osoba jest 
szczególnie podatna i wrażliwa na dany typ bodźców i w efekcie szczególnie aktywnie 
reaguje na te bodźce. Przykładem takiego okresu jest choćby wspomniany wyżej okres 
kształtowania się więzi z opiekunami, w trakcie którego powstaje model więzi w późniejszym 
życiu, poczucie bezpieczeństwa oraz rozwój emocji.  
 
Podsumowując rozwój opisywany jest przez zmiany. Analizując te zmiany, należy wziąć pod 
uwagę:  

 Ich zakres (szerokość) oraz obszar, w którym zachodzą 

 Dynamikę w czasie, w tym ich względną trwałość  

 Wiek dziecka  

 Pokoleniowe i indywidualne doświadczenia dziecka  
 

Na koniec warto określić obszary, w których zmiany zachodzą. Brzezińska wymienia tu cztery 
obszary:  

 Poziom społeczny (relacje osoba-otoczenie) 

 Poziom osobowościowy (obejmuje funkcjonowanie emocjonalne, w tym kontrolę 
emocji)  

 Poziom poznawczy  

 Poziom zachowania  
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Warto podkreślić, że tylko w tym ostatnim obszarze możliwa jest ocena bezpośrednia 
(odwoływanie się do faktów), natomiast w pozostałych obszarach wnioskowanie ma 
charakter pośredni – na podstawie zachowań i reakcji dziecka wnioskuje się o wewnętrznych 
dyspozycjach osoby. Na rys. 1. przedstawiono relację między obszarami, w których dokonują 
się zmiany rozwojowe oraz rolę nacisków biologicznych i społecznych. 
 
Rysunek 1. Obszary zmian i wzajemne między nimi powiązania (za: Brzezińska, 2000, s. 45). 
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3.2.  Czynniki wpływające na rozwój psychospołeczny człowieka  
 

Najogólniej rzecz ujmując, czynniki zmian rozwojowych tkwią w biologii oraz otoczeniu 
jednostki. Co do tego panuje pełna zgoda wśród badaczy, a dyskusja dotyczy raczej proporcji 
wpływu tych czynników oraz ich wzajemnych związków. Koncepcje zmian rozwojowych 
można pogrupować do takich, które reprezentują stanowisko mechanistyczne, 
organizmiczne oraz kontekstualne.  
 
W podejściu mechanistycznym przyjmuje się, że człowiek jest do zmian niejako „pociągany” 
przez szereg czynników zewnętrznych i wewnętrznych. Czynniki rozwojowe zawsze 
poprzedzają rozwój, rozwój jest następstwem pewnych odziaływań. Jest to model, w którym 
myślenie o rozwoju jest redukcjonistyczne – uwaga kieruje się ku opisowi konkretnych 
zmian.  Ten model myślenia o źródłach rozwoju widzi jednostkę raczej jako bierną wobec 
procesów zmian, z zmiany te mają dość mechaniczny charakter. Zakłada się tu zarazem 
pewnego rodzaju nieograniczone (a co najmniej bardzo duże) możliwość – dodajmy łatwego, 
bo skupiającego się na pojedynczym aspekcie – wpływania na osobę. Ten rodzaj 
mechanistycznego patrzenia na przyczyny zmian rozwojowy szczególnie obecny jest w 
teoriach behawioralnych (uczeniowych). Wadą takiego sposobu myślenia jest pominięcie roli 
jednostki, jej indywidualności oraz świadomości w procesie zmian, a także nie branie pod 
uwagę kontekstu, w którym zmiany zachodzą i ich wzajemnych relacji.  
 
W podejściu organizmiczne zmiana traktowana jest bardziej całościowo, a rola człowieka w 
niej – bardziej aktywna. Przyjmuje się tutaj systemowe myślenie, w którym poszczególne 
zmiany stanowią element większej struktury. Należy zatem analizować zmiany w całym 
kontekście, w którym zachodzą, bo tylko stają się zrozumiałe. Oddziaływanie na rozwój przy 
takich założeniach staje się trudniejsze – modyfikacja poszczególnych zachowań czy 
czynników leżących u ich podłoża jest trudniejsza, gdyż wymaga akomodacji całej struktury, 
która cechuje się pewną stabilnością i odpornością na oddziaływania. W myśleniu 
organizmicznym rola samej osoby jawi się jako bardziej aktywna – człowiek nie tyle jest 
„pociągany” do rozwoju, ale sam do niego zmierza. Analiza kontekstu, w którym dany 
człowiek istnieje oraz analiza relacji pomiędzy różnymi obszarami jego funkcjonowania są 
kluczowe dla zrozumienia jego sytuacji oraz prognozowania przyszłym zmian. Generalnie 
można powiedzieć, że ten sposób patrzenia na źródła rozwoju wydaje się lepiej opisywać 
naturę zmian rozwojowych, choć zarazem tworzy on większe wyzwania dla badacza rozwoju 
i utrudnia sposób mierzenia zmian, a przede wszystkim utrudnia prognozowanie zmian 
(kierunki zmian nie wynikają z prostego sumowania się wektorów zmian w różnych 
obszarach).  
 
Rozwinięciem podejścia organizmicznego jest podejście kontekstualne. W tym modelu 
myślenia o źródłach rozwoju kładzie się nacisk na istnienie ciągłej, nieustającej, dynamicznej 
interakcji pomiędzy jednostką a jej otoczeniem. Myślenie to reprezentowane przez 
interakcyjną teorię rozwoju Richarda Lernera zilustrowano na rys. 2.  
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Rysunek 2. Model interakcji jednostka-kontekst wg. Richarda M. Lernera (za: Brzezińska, 

2000, s. 59) 

 
 
Wydaje się, że w planowanych badaniach należy: 

 na poziomie operacjonalizacji wskaźników przyjąć redukcjonistyczne podejście 
mechanistyczne, ale  

 znając jego ograniczenia ten rodzaj wnioskowania ograniczyć tylko do celów 
ewaluacji projektu.  

 Na poziomie śledzenia zmian jednostek należy uwzględnić interakcyjną naturę relacji 
tak pomiędzy jednostką a jej otoczeniem, jak i pomiędzy różnymi obszarami 
funkcjonowania jednostki.  
 

Na koniec warto wspomnieć o rodzaju stosowanych wskaźników zmian rozwojowych. 
Ogólnie można je podzielić na formalne i treściowe. Wskaźniki formalne to na przykład 
kwestia wzrostu (progresu lub regresu), zwiększania się różnorodności zachowań, tempa 
zmian. Wskaźniki treściowe natomiast odnoszą się najczęściej do kwestii związanych z 
dobrostanem jednostki – zaspokojeniem potrzeb lub zdolności adaptacji i mobilności 
adaptacyjnej (za: Brzezińska, 2000). Wydaje się, że do śledzenia zmian rozwojowych 
beneficjentów projektów można zastosować oba rodzaje tych wskaźników.   
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3.3.  Poznawczy obszar rozwoju człowieka  
 

Tak, jak wspomniano powyżej na zmiany rozwoje w obszarze poznawczym można spojrzeć 
zarówno w ilościowy jak i jakościowy sposób (por. Trempała, 2002).  
 
Jeśli chodzi o ilościowy charakter zmian to warto wspomnieć przede wszystkim o wzroście 
inteligencji przez cały okres dzieciństwa i adolescencji, a także – przynajmniej w niektórych 
aspektach – także w okresie wczesnej dorosłości. Badania nad funkcjonalnym znaczeniem 
inteligencji ogólnej wskazują, że jest to jeden z ważniejszych – o ile nie najważniejszy – 
predyktor osiągnięć szkolnych oraz zawodowych (por. Strelau, 2014). Wpływ inteligencji na 
funkcjonowanie w szkole i pracy jest wszechstronny i tak, na przykład: 

 Inteligencja wiąże się pozytywnie z szybkością uczenia oraz korzystaniem z 
wyuczonej wiedzy  

 Inteligencja wiąże się pozytywnie z umiejętnością radzenia sobie z trudnymi 
zadaniami  

 Inteligencja wiąże się pozytywnie z samokontrolą i metafunkcjami, takimi jak 
planowanie, umiejętność przewidywania, elastyczność w dobrze zasobów, 
strategii rozwiązywania problemów 

 Inteligencja wiąże się pozytywnie ze skuteczną socjalizacją, internalizacją norm.  
 

Wskazuje to, jak ważne jest stymulowanie rozwoju intelektualnego, szczególnie wśród dzieci, 
które nie doświadczają takiej stymulacji w środowisku domowym. Badania z zakresu 
genetyki zachowania, wskazują, że udział czynnika genetycznego w przewidywaniu różnic w 
poziomie inteligencji jest pokaźny i wynoszący ponad 50% zmienności IQ. Niemniej jednak, 
niesprzyjające warunki rodzinne mogą maskować indywidualny potencjał dziecka i 
niesłusznie prowadzić do diagnozy dziecka jako mało zdolnego. Czynniki stymulujące rozwój 
intelektualny, to m.in.: dobre odżywianie, regularna i długa edukacja formalna (por. Strelau, 
2014), niski poziom chronicznego stresu w środowisku, angażowanie się w zadania 
wymagające używania funkcji pamięci czy rozumowania. 
 
Trempała (2002) zwraca uwagę na to, że oprócz ogólnego wzrostu IQ obserwuje się zmiany 
wzajemnej relacji pomiędzy poszczególnymi zdolnościami. Przykładowo w okresie 
dzieciństwa zdolności werbalne są (przeciętnie rzecz biorąc) zdominowane zdolnościami, 
które przejawiają się bez udziału języka, a w kolejnym latach proporcja ta ulega odwróceniu. 
Można przy tym założyć, że dzieci ze środowisk, które dostarczają skąpej stymulacji 
intelektualnej, mają w stosunku do rówieśników szczególnie większe trudności w rozwoju 
tego aspektu inteligencji, który opiera się na dobrym rozumieniu języka, wiedzy o świecie, 
znajomości trudniejszych słów, rozumowania z udziałem języka.  
 
Zmiany rozwojowe w obszarze poznawczym mają wreszcie charakter jakościowy. Jak już 
wspomniałam powyżej, w oparciu o koncepcje Piageta (za: Trempała, 2002) postuluje się 
istnienie co najmniej czterech faz tego rozwoju. Pierwsza z nich to tzw. faza senso-
motoryczna. Dotyczy ona dzieci w wieku od noworodkowego do ok. 2 roku życia. 
Charakterystyczne dla nie jest to, że myślenie jest elementem poznawania świata i 
reagowania na niego poprzez ruch. Nieobecne jest myślenie abstrakcyjne, a myślenie 
symboliczne oraz mowa dopiero się pojawiają. Dziecko w ograniczonym stopniu przewiduje 
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swoje czyny, nie rozumie związków przyczynowo-skutkowych, ale rozumie już takie pojęcia 
jak stałość przedmiotu, kształtu czy wielkości.  
 
W drugim stadium, przedoperacyjnym, które charakteryzuje dzieci w wieku przedszkolnym, 
tj. od 2 do ok. 7 roku życia zaczyna się rozwijać umiejętność abstrakcyjna myślenia. Dotyczy 
ona jednak zawsze tylko obiektów obecnych fizycznie, a centracja, czyli skupienie się na 
własnej i nieumiejętność odwracania relacji powodują, że dzieci w tym wieku popełniają 
systematyczne i charakterystyczne dla tego wieku błędy w rozumowaniu. Kolejna faza, to 
stadium operacji konkretnych. Jest ona obecna u dzieci od ok. 7 do ok. 11 roku życia. 
Charakteryzuje ją skokowy wzrost umiejętności abstrakcyjnego myślenia, co skutkuje 
umiejętnością logicznego wnioskowania. Nadal jednak obecna jest centracja myślenia, 
dominuje egocentryzm poznawczy (traktowanie siebie jako punktu odniesienia we 
wszystkich wnioskowaniach), myślenie abstrakcyjne dotyczy tylko tych kategorii, którym 
można przypisać konkretny desygnat (np. pojęcia takie jak dobro czy sprawiedliwość odnoszą 
się do analizy konkretnych sytuacji, najlepiej takich, które dziecko samo doświadczyło).  
 
Ostatnim etapem jest stadium operacji formalnych. Rozwija się ono od ok. 12 roku życia. 
Dziecko (nastolatek) opanowuje pełną umiejętność abstrakcyjnego myślenia – potrafi 
analizować zdarzenia hipotetyczne, posługuje się pojęciami, które nie mają konkretnego 
namacalnego desygnatu. Zmniejsza się centracja myślenia i osoba potrafi spojrzeć na dany 
problem „oczami” innych uczestników zdarzenia. Warto dodać, że współcześnie niektórzy 
badacze postuluję istnienie jeszcze jednego stadium dojrzałości poznawczej, 
charakteryzującego się większą świadomością, samowiedzą, integracją procesów, w których 
osoba zyskuje umiejętność wyjścia poza czysto logiczne reguły wnioskowania i opanowuje 
umiejętność wnioskowania z udziałem informacji płynących z procesów emocjonalnych.  
 
Niezależnie od dyskusji wśród badaczy, model stadiów rozwoju poznawczego wydaje się być 
zarazem uniwersalny jak i trafnie opisujący rozwój w tym obszarze funkcjonowania 
człowieka. Podane progi wiekowe można uznać za standardy normatywne i nieosiągnięcie 
przez dziecko umiejętności charakterystycznych dla danego wieku uznawane jest za rodzaj 
odchylenia od normy rozwojowej. Ma to duże znaczenie dla obecnych i przyszłych losów 
dziecka – opóźnione przejście do stadium operacji konkretnych oznacza brak dojrzałości 
szkolnej, a w przypadku podjęcia jednak przez dziecko nauki w szkole, zwiększone trudności z 
nauką czytania, pisania, a przede wszystkim umiejętności matematycznych. Opóźnione 
przejście do stadium operacji formalnych to natomiast poważne ryzyko dla powodzenia 
szkolnego w klasach IV-VIII.  
 
Przyjmuje się, że model ten ma charakter uniwersalny, a przechodzenie w kolejne stadia 
rozwoju wiąże się przede wszystkim z wewnętrznym dojrzewaniem w obszarze 
funkcjonowania poznawczego. Wiadomo jednak, że stymulacja środowiskowa facylituje 
(przyspiesza) ten proces, a jej brak – działa opóźniająco (szczególnie, gdy dziecko jest 
porównywane z rówieśnikami, wychowywanymi w środowiskach dostarczających 
stymulacji). Na koniec warto dodać, że dynamika tego rozwoju zależy od cech 
indywidualnych dziecka, w tym szczególnie od ogólnego poziomu jego zdolności 
intelektualnych (dzieci z wyższym IQ, przeciętnie w młodszym wieku osiągają kolejne stadia, 
z dzieci z niskim IQ – dopiero w starszym niż wskazano powyżej wieku).  
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3.4.  Osobowościowy i emocjonalny obszar rozwoju człowieka  

 
Osobowość to złożona całość myśli, emocji i zachowań nadająca kierunek i spójność 
(wzorzec) życiu człowieka (por. Pervin, 2002). W psychologii istnieje szereg koncepcji 
osobowości, w których czyni się różne założenia co do podstawowych pojęć i procesów 
nadających kierunek i wzór zachowań. Niemniej jednak porównania różnych nurtów 
pozwalają na wyodrębnienie trzech podstawowych kategorii opisujących osobowość i jej 
rozwój (Oleś, 2002). Są to: 

 cechy osobowości, w tym temperamentu,  

 charakterystyczny styl adaptacji ujmujący dominujące motywy działania danej 
osoby,  

 koncepcję siebie, w tym poczucie tożsamości, samoocenę, poczucie własnej 
skuteczności czy samokontrolę.  
 

W każdym z tych poziomów można mówić o czynnikach środowiskowych i genetycznych 
kształtujących różnice indywidualne, niemniej jednak poziom pierwszy – cechy – jawi się jako 
najbardziej wrodzony, a jego rozwój - endogenny.  Odwołując się do koncepcji Wielkiej Piątki 
(Oleś, 2002) postulującej istnienie pięciu podstawowych cech, można wskazać na takie 
ważne obszary różnic indywidualnych w obrębie osobowości jak: 

 skłonność do ulegania emocjom negatywnym, łatwość popadania w stany smutku, 
strachu, złości, depresyjności i małą odporność na stres;  

 skłonność do poszukiwania stymulacji wyrażającą się w towarzyskości, dominacji 
społecznej, skłonności do podejmowania ryzyka, energii i łatwości popadania w 
emocje pozytywne;  

 ciekawość świata, innych ludzi, tolerancja, kreatywność, niezależność i nieuleganie 
autorytetom;  

 koncyliacyjność, kooperatywność, empatia, altruizm, ugodowość, skromność, 
szczerość;  

 pracowitość, ambicja, wytrwałość, uporządkowanie, skłonność do planowania, 
przekonanie o własnej kompetencji.  
 

Jak wynika z badań wszystkie te obszary wyrażają się w zachowaniu człowieka od co najmniej 
wieku przedszkolnego, choć w okresie dzieciństwa zachowanie człowieka cechuje się 
mniejszą stałością, skokowością zmian, a skrajne cechy, które w okresie dorosłości z reguły 
ulegają złagodzeniu, szczególnie w okresie dorastania przybierają bardziej uskrajnione 
nasilenie.  
 
Badania z zakresu genetyki zachowania pokazują, że około połowy zmienności ogólnych cech 
osobowości można przypisać czynnikom genetycznym, a połowę – czynnikom 
środowiskowym. Rola środowiska jest jednak złożona – są tu obecne zarówno czynniki 
fizyczne (np. wysoka lub niska stymulacja środowiskowa; przebyte choroby) jak i społeczne, i 
psychologiczne (np. styl wychowania, wieź z opiekunem, odziaływania wychowawcze szkoły, 
wpływ grupy rówieśniczej). Ogólnie można powiedzieć, że okres dzieciństwa uchodzi za 
okres większej podatności na wpływ środowiskowy. Badania pokazują, że od ok. 30 roku 
życia cechy osobowości są już ukształtowane i pozostają względnie stałe i niezależne od 
oddziaływań zewnętrznych.   
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Na poziom cech, nakłada się poziom motywów, który ma znacznie bardziej wyuczony, 
nawykowy charakter. Warto jednak pamiętać, że nawyki również cechują się stałością i 
pozostają obecne w zachowaniu nawet po ustaniu wzmocnień, które je ukształtowały. 
Analizując ten poziom z perspektywy rozwojowej, warto wspomnieć o koncepcji Erica 
Eriksona (1997) opisującej rozwój człowieka w kategoriach przechodzenia przez kolejne 
kryzysy w budowaniu tożsamości. W każdym stadium rozwojowym obecne są więc inne 
dominujące motywy, które wiążą się z budowaną tożsamością jednostki. W okresie 
dzieciństwa są to kolejno: ufność-nieufność (motywy bezpieczeństwa), autonomia-wstyd, 
zwątpienie (motyw autonomii, niezależności), inicjatywa-poczucie winy (motyw pewności 
siebie, wiary w siebie) oraz pracowitość-poczucie niższości (motyw osiągnięć). W okresie 
adolescencji jednostka natomiast przełamuje kryzys budowania własnej, odrębnej od 
opiekunów tożsamości i wchodząc w okres dojrzałości wchodzi w kryzys intymność-izolacja, 
w którym dominującymi motywami są poszukiwanie akceptacji, miłości i szacunku ze strony 
innych.  
 
Ostatni z wyżej wymienionych poziomów opisujących osobowość to sfera przekonań i emocji 
wobec własnej osoby. Tu szczególnie wartym pokreślenia jest poczucie własnej skuteczności 
opisywane w koncepcji Alberta Bandury (1986), zaliczanej do społeczno-kognitywnych 
podejść opisujących osobowość. Poczucie własnej skuteczności to wiara, przekonanie, że 
można skutecznie podejmować i kończyć zadania, wyzwania w jakiś obszarze. Może ono 
dotyczyć właśnie jakiegoś obszaru, np. możliwości pozyskiwania nowych przyjaciół, radzenia 
sobie z problemami z nauką czy możliwości znalezienia sobie pracy albo może mieć charakter 
uogólniony jako generalne przekonanie o tym, na ile dana osoba wierzy, że potrafi radzić 
sobie z problemami, kłopotami czy przeszkodami w drodze do celu. Dziesiątki badań w 
psychologii dowodzą faktycznej istotności odpowiednio wysokiego poczucia skuteczności i 
jego kluczowej roli w podejmowaniu aktywności, wytrwałości, a nawet lepszego 
samopoczucia i nastroju.  
 
Poczucie własnej skuteczności kształtuje się oczywiście w toku własnych doświadczeń 
(pozytywne działają wzmacniająco), ale także ważną rolę odgrywa modelowanie, czyli 
uczenie się poprzez obserwację. W okresie dzieciństwa rolę modeli zachowań odgrywają 
przede wszystkich opiekunowie. W przypadku dzieci z rodzin, w których występują 
problemy, bardzo często brakuje właśnie pozytywnych modeli zachowań, a dziecko 
obserwując bezradność rodziców, ich nieskuteczności w radzeniu sobie z problemami, 
reagowanie na problemy w niekonstruktywny sposób (nadużywanie alkoholu czy agresja) 
uczy się i przejmuje te negatywne wzorce, które prowadzą do tego, że i ono ma niski poziom 
poczucia własnej skuteczności w działaniu. Wydaje się, że jest tu możliwa rola 
kompensacyjna działań wspierających opiekę i wychowanie dziecka.  
 
Oprócz poczucia własnej skuteczności, ważna rolę odgrywa niewątpliwie samoocena, która 
również kształtuje się dużym stopniu na bazie osobistych doświadczeń, modelowania oraz 
odzwierciedlania sądów innych osób na nasz temat. Badania psychologiczne wskazują, że i 
ona pełni ważną rolę w regulacji zachowania, aktywności celowej (osiąganiu celów) oraz 
budowania dobrego samopoczucia, nastroju.  
 
Istotnym elementem tego poziomu opisu osobowości jest samokontrola. Jest to bardzo 
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złożony mechanizm, który ma zarówno komponent emocjonalny wiążący się z 
temperamentem, jak i poznawczy, związany z inteligencją. W dużym skrócie można 
powiedzieć, że okres dzieciństwa i dorastania to okres intensywnego treningu samokontroli, 
w której osiąga się kolejne zależne od całego rozwoju etapy. W okresie wczesnego 
dzieciństwa samokontrola dotyczy prostych funkcji fizjologicznych, a następnie obejmuje 
takie aspekty jak kontrolę emocji (ich ekspresji, podejmowania działania pod ich wpływem), 
funkcjonowania poznawczego (np. kontrola własnej uwagi), aż po samokontrolę w obszarze 
motywacji, osiągania celów, świadomego kierowania własnym losem.  
 
O samokontroli wiadomo także, że choć podlega rozwojowi i wiek dziecka nakłada pewne 
ograniczenia na możliwość osiągania efektów, jest procesem, który można świadomie 
kształtować – trening w tym obszarze prowadzi do wyższego poziomu kompetencji. Z badań 
wynika, że samokontrola nie tylko podlega treningowi, ale jest w dużej mierze zależna od 
zasobów jednostki. Na przykład, w sytuacji przeciążeniu, stresu ulega pogorszeniu, a 
zachowanie staje się bardziej zależne od impulsów i chwilowego stanu jednostki 
(Baumeister, 2007) .  
 
Z pojęciem samokontroli łączy się kwestia rozwoju w obszarze emocji, bo umiejętność 
kontrolowania emocji, ich ekspresji to jeden z ważnych obszarów samoregulacji. Jak opisuje 
Helena Hurme (2002), choć wczesne emocje u niemowląt mają charakter wrodzony, to w 
późniejszym okresie mają one charakter częściowo wyuczony. Wraz z rozwojem 
poznawczym zmienia się sposób przeżywania emocji, szczególnie emocji konfliktowych, 
kiedy jednostka doznaje w danej sytuacji sprzecznych uczuć. Umiejętność uświadamiania 
sobie swoich stanów emocjonalnych, rozpoznawania ich i analizowania także wymaga 
odpowiedniej dojrzałości. Ta umiejętność jest też jednak skutkiem treningu społecznego i 
wiadomo, że rodzaj relacji z opiekunem w okresie dzieciństwa, ma związek z tym, na ile 
osoba osiąga dojrzałość w rozumieniu własnych emocji oraz ich kontrolowania (przy czym 
nie należy mylić terminu kontrolowania z powstrzymywaniem czy wypieraniem; chodzi tu 
raczej o umiejętność zarządzenia sobą w tym kontekście).  

 

3.5.  Społeczny obszar rozwój człowieka 
 

Nie ulega wątpliwości, że człowiek jest istotą społeczną i potrzeby społeczne są obecne od 
chwili narodzin. Stanisław Kowalik (2002) podsumowuje, że proces socjalizacji polega na 
stopniowym nabywaniu:  

 zachowań społecznych,  

 kompetencji społecznych  

 wiedzy społecznej.  
 

Zachowania społeczne są przede wszystkim szczególnie intensywnie nabywane w pierwszym, 
niemowlęcym okresie życia. Dotyczą one zachowań wobec opiekunów, a następnie wobec 
innych osób, w tym rówieśników i innych dzieci. Kompetencje społeczne podlegają 
natomiast szczególnie intensywnemu treningowi w okresie przedszkolny, szkolnym oraz 
adolescencji. Szczególnie w młodszym wieku są one kształtowane w trakcie zabaw 
(szczególnie zabaw tematycznych, w których dzieci odgrywają role), a także gier, w trakcie 
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których dziecko uczy się dostosowywania do zasad gry, a tym samym bycia w grupie i 
wspólnego osiągania celu w grupie. Sformalizowany charakter socjalizacji wiąże się także z 
momentem rozpoczęcia przedszkola, a następnie szkoły, w jej ramach z momentem przejścia 
do edukacji wczesnoszkolnej do późniejszej. Kolejnymi kamieniami milowymi w tym procesie 
są rozpoczęcie aktywności zawodowej oraz nawiązanie związków intymnych. Takim ważnym 
momentem, w którym następuje kształtowanie się kolejnych kompetencji społecznych jest 
także moment urodzenia się własnych dzieci, zostania rodzicem.  
 
Należy podkreślić, że w przypadku dzieci pochodzących ze środowisk, w którym istnieją 
problemy w rodzinie, takie jak na przykład brak jednego z rodziców, choroby, w tym 
uzależnienia rodziców, trwałe bezrobocie czy niewydolność wychowawcza rodziców na 
instytucje oświaty nakładana jest szczególna rola socjalizacyjna, gdzie dostarczane są wzory i 
zachęty do rozwoju społecznego, których dziecko jest pozbawione w rodzinie pochodzenia. 
Dodatkowo, dzieci z takich środowisk częściej niż inne dzieci stają przed koniecznością 
wcześniejszego pełnienia różnych ról (np. opiekun młodszego rodzeństwa lub rodziców, 
podjęcie aktywności zawodowej), co – zgodnie z wcześniej opisywaną koncepcją zegara 
społecznego i kwestii braku punktualności zmian rozwojowych – również może 
niekorzystanie wpływać na kształtowanie się kompetencji społecznych.  
 
Ostatnim elementem jest wiedza społeczna, w tym na przykład znajomość norm i oczekiwań 
ze strony innych osób. Od poziomu kompetencji społecznych oraz wiedzy bezpośrednio 
zależy to, na ile dziecko, a następnie nastolatek i młody dorosły potrafi się odnajdować w 
grupach oraz zdobywać w nich satysfakcjonującą dla niego/niej pozycje społeczną. Dotyczy 
to zarówno małych grup rówieśniczych, jak dużych grup – na poziomie całego społeczeństwa.  
 
Ważnym aspektem dojrzewania społecznego jest rozwój w obszarze moralności. Rozwój ten 
wiąże się bezpośrednio z opisywanym w poprzednim rozdziale rozwojem poznawczym w 
ujęciu kolejnych stadiów rozumowania, ale wykracza poza ten obszar. Zmiany w sposobie 
rozumienia tego, co jest dobre, a co złe, wynikają jednak również z procesu socjalizacji, 
doświadczeń społecznych, dojrzewania w obszarze emocji.  
 
Zgodnie z koncepcją Lawrence’a Kohlberga (1969, za: Trempała i Czyżowska, 2002) można 
wyróżnić trzy stadia rozwoju społeczno-moralnego: przedkonwencjonalne, konwencjonalne 
oraz pokonwecjonalne. Pierwsze z nich charakteryzuje egocentryczny punkt widzenia oraz 
konkretny indywidualistyczny punkt widzenia. Jest to rozumowanie charakterystyczne dla 
dzieci w wieku niemowlęcym, przedszkolnym oraz wczesnoszkolnym. Za sprawiedliwe i 
słuszne dziecko uznaje to, co pokrywa się jego własnym dobrem, rozumianym głównie jako 
przyjemność i unikanie przykrości. Zasady działania kształtowane są w oparciu o kary i 
nagrody, a dziecko nie jest w stanie dokonać głębszej refleksji na temat źródła norm. 
Dominuje też centracja na własnym punkcie widzenia, a umiejętność wejścia w cudzą 
perspektywę jest bardzo ograniczona.  
 
W stadium drugim, konwencjonalnym, dziecko uczy się przyjmować społeczny punkt 
widzenia, to znaczy dziecko zaczyna rozumieć normy jako rodzaj społecznego zobowiązania, 
a ich przestrzeganie jako gwarancję dobrych relacji z innymi ludźmi. Dziecko czy nastolatek 
uczy się przyjmowania perspektywy innej osoby i uwzględniania potrzeb innych niż własne. 
Następuje internalizacja norm, a ich przestrzeganie nie wynika tylko z lęku przed karą (albo z 
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nadziei na nagrodę), ale z poczucia słuszności i zrozumienia społecznych źródeł norm. 
Zdaniem badacze większość osób dorosłych pozostaje na tym stadium (a niektórzy dorośli 
reprezentują nawet myślenie przedkonwencjonalnego).   
 
Ostatnim stadium, pokonwecjonalnym, jest perspektywa ujmowania norm i moralności jako 
uniwersalnych zasad etycznych. W tym stadium osoba aktywnie konstruuje zasady moralne, 
rozumie, że ludzie mogą reprezentować nie tylko różne interesy, ale także uznawać różne 
systemy wartości. Akceptacja norm ma charakter świadomy i zakłada aktywność jednostki. 
Tak, jak wspominałam badania wskazują, że tylko część osób dorosłych rozumuje w ten 
sposób, a to wzbudza wątpliwości co do uniwersalności tak określonych stadiów rozwoju.  

 

3.6.  Kompetencje jako kategoria pomiarowa  
 

Należy przyjąć, iż jakość wykonania danej czynności wynika z poziomu kompetencji w danej 
sferze, którą można określić u danej osoby. Kompetencje te wynikają zarówno ze zdolności 
osadzonych w czynnikach genetycznych oraz wczesnych doświadczeniach środowiskowych, 
jak z treningu, który może być prowadzony przez całe życie. Zatem kompetencje, mogą być 
zmieniane, przy czym intensywny trening prowadzi do poprawy ich poziomu, zaś brak 
ćwiczenia – do spadku poziomu. Kompetencje zatem analizowane wraz z cechami 
indywidualnymi umożliwiają diagnozę zasobów i deficytów jednostki, a ich zmiany są 
możliwe do uchwycenia w czasie, nawet w reaktywnie krótkim okresie (Padzik, 2012). 
 
Kompetencja to kompleks wiedzy i umiejętności wykorzystywanych w praktyce, powstały na 
bazie cech osobowych oraz treningu, widoczny w zachowaniu i decydujący o możliwości 
osiągnięcia sukcesu w realizacji danej funkcji i roli.  
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4. PODSUMOWANIE 
 

Na postawie powyższego przeglądu literatury można sformułować następujące wnioski i 
założenia badawcze:  

 poszczególne wskaźniki rozwoju mogą mieć charakter zarówno formalny (mierzone 
natężenie i dynamika zmian w czasie), jak i treściowe (np. obecność pewnego 
stadium rozwojowego), 

 poszczególne wskaźniki rozwoju mogą być mierzone rozłącznie, ale wnioskowanie w 
oparciu o taki pomiar dotyczy ewaluacji oddziaływań, a nie diagnozy dziecka, która 
powinna być kompleksowa i uwzględniająca element jakościowy analizy, 

 oprócz wskaźników rozwoju dziecka w poszczególnych obszarach warto poddać 
pomiarowi kontekst, w którym żyje dziecko, analizując go pod kątem obciążeń oraz 
zasobów, 

 w obszarze poznawczym można zastosować elementy obserwacyjnej skali 
rozwojowej, która pozwala na ocenę tak ilościową, jak i jakościową poznawczego 
funkcjonowania. Analiza ta powinna się skupiać na: a) poszczególnych funkcjach, np. 
rozumowanie, kontrola uwagi i b) całościowym funkcjonowaniu, 

 w obszarze osobowościowym warto skupić się na takich aspektach rozwoju jak: a) 
oszacowanie ogólnych cech osobowości, b) oszacowanie motywów i potrzeb, w tym 
potrzeb związanych z osiągnięciami szkolnymi i zawodowymi, c) oszacowanie obrazu 
własnej osoby, w tym na pewno samooceny oraz poczucia własnej skuteczności 
(inaczej mówiąc – poczucia kontroli nad swoim życiem i ważnymi jego aspektami, 

 w obszarze rozwoju społecznego można się natomiast skupić na pojęciu kompetencji. 
Przykładowe kompetencje społeczne to umiejętność pokojowego rozwiązywania 
konfliktów, współpraca w grupie, czy umiejętność autoprezentacji.  
 

W każdym przypadku można założyć, że będzie to skala obserwacyjna oparta na szacowaniu 
przez zewnętrznego obserwatora, a niektóre skale mogą mieć również wersję samoopisową 
adresowaną dla starszej młodzieży i młodych dorosłych. Należy przyjąć, że każda skala będzie 
zoperacjoanalizowana do 8-10 pozycji (pytań lub stwierdzeń), do których będzie należało się 
odnieść zaznaczając jedną odpowiedz na 4 lub 5-stopniowej skali.  
Wersje narzędzi oraz zakres mierzonych zmiennych zależy od wieku dziecka. Z uwagi na 
bardzo początkową fazę rozwoju nie zaleca się oceny zachowań niemowląt, a więc dzieci w 
wieku 0-3 lata. W projekcie zaleca się wyróżnienie następujących okresów życia: 

 wiek przedszkolny 3-7 lat (tylko narzędzia oparte na szacowania zachowań) 

 wiek wczesnoszkolny 7-10 lat (tylko narzędzia oparte na szacowania zachowań) 

 wiek starszych lat szkoły podstawowej 10-15 lat (narzędzia oparte na szacowaniu 
oraz samoopis) 

 wiek szkoły ponadpodstawowej 15-18 lat (narzędzia oparte na szacowaniu oraz 
samoopis) 

 wiek dorosły 18 lat + (narzędzia oparte na szacowaniu oraz samoopis) 
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Tabela 1. Syntetyczny opis odpowiedzi na pytania stawiane jako cele podetapu 2.1. 

Numer 

pytania  

Treść pytania  Proponowana odpowiedz  

1 Jakie podejścia 

badawcze należy 

wybrać do 

stworzenia 

narzędzia 

diagnostyczno-

ewaluacyjnego? 

Rekomendowane jest podejście eklektyczne, które 

odnosi się do poszczególnych teorii opisujących 

rozwój człowieka w obszarze poznawczym, 

osobowościowo-emocjonalnym oraz społecznym.  

W obszarze poznawczym można zastosować elementy 

obserwacyjnej skali rozwojowej, która pozwala na 

ocenę tak ilościową, jak i jakościową poznawczego 

funkcjonowania. Analiza ta powinna się skupiać na: a) 

poszczególnych funkcjach, np. rozumowanie, kontrola 

uwagi i b) całościowym funkcjonowaniu. W obszarze 

osobowościowym warto skupić się na takich 

aspektach rozwoju jak: a) oszacowanie ogólnych cech 

osobowości, b) oszacowanie motywów i potrzeb, w 

tym potrzeb związanych z osiągnięciami szkolnymi i 

zawodowymi, c) oszacowanie obrazu własnej osoby, 

w tym na pewno samooceny oraz poczucia własnej 

skuteczności (inaczej mówiąc – poczucia kontroli nad 

swoim życiem i ważnymi jego aspektami. W obszarze 

rozwoju społecznego można się natomiast skupić na 

pojęciu kompetencji. Przykładowe kompetencje 

społeczne to umiejętność pokojowego rozwiązywania 

konfliktów, współpraca w grupie, czy umiejętność 

autoprezentacji.  

2 Dlaczego 

Wykonawca 

rekomenduje ww. 

podejścia 

badawcze? 

Takie podejście daje możliwość wszechstronnego 

opisu funkcjonowania dziecka, przy czym kategorie 

pomiarowe (zmienne) mają długą tradycję w 

badaniach psychologicznych, co zwiększa szansę na 

uzyskanie trafnych oszacowań.  
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PODETAP 2.2: FAZA PROTOTYPOWANIA        

 

1. CELE PODETAPU 2.2 / ETAPU 2 

 

Cele podetapu 2.2 „Faza prototypowania” są następujące: 

1) przygotowanie specyfikacji prototypu narzędzia przygotowaną zgodnie z przyjętą 
wcześniej metodologią i podejściem badawczym (np. w przypadku narzędzia 
psychometrycznego będzie to faza tworzenia bazy pytań testowych oraz badań 
jakościowych), 

2) przygotowanie specyfikacji IT prototypu narzędzia diagnostyczno-badawczego. 

 

2. METODOLOGIA 
 

Podstawą decyzji o zakresie mierzonych treści w poszczególnych skalach i poszczególnych 
grupach wiekowych były wcześniejsza analiza literatury i podejść teoretycznych oraz analiza 
dotychczasowych praktyk w obszarze ewaluacji projektu (podetap 2.1).  

Następnie znając zakres mierzonych treści wygenerowano wstępną pulę pozycji testowych, 
które następnie poddano dyskusji w grupach potencjalnych użytkowników. Pozycje testowe 
konsultowano z psychologami i wychowawcami pracującymi w ogniskach wychowawczych 
(skale do ewaluacji projektów adresowanych do dzieci i młodzieży w wieku 6-18 lat), 
animatorami i psychologami pracującymi z dziećmi w wieku 0-6 lat oraz asystentami i 
psychologami w projektach adresowanych do młodzieży i młodych dorosłych w wieku 16-26 
lat. W wyniku tych konsultacji poczyniono szereg zmian zarówno w obrębie założeń (zakres 
mierzonych treści, rozpiętość skal rejestrujących odpowiedzi) jak w treści samych pozycji 
testowych. Tak opracowane wersje skal stały się podstawą badań pilotażowych w podetapie 
2.3.    

3. OPIS SZCZEGÓŁOWY 

3.1. Założenia 
 

W wyniku analizy literatury przedmiotu oraz dotychczasowych praktyk w procesie ewaluacji 
oraz dyskusji na temat oczekiwań wobec ewaluacji w planowanych nowym systemie 
monitorowania projektów (podetap 2.1) poczyniono szereg wstępnych założeń. Założono, że 
do badania zasobów i rozwoju psychospołecznego podopiecznych będzie zbudowanych ok. 
12-15 skal (w sumie w trzech obszarach: poznawczym, osobowościowym i społecznym) 
opartych na obserwacji (szacowaniu) przez obserwatora (pracownika organizacji realizującej 
projekt) i/lub – w przypadku starszej młodzieży – samoopisie.  Skale każdorazowo będą 
zbudowane z ok. 10 pozycji, które składać się będą z: 

https://docs.google.com/document/d/1OOgAcXFHB-INcAaA1FLDnoBGwNsDZ9HBbvcpkxPXQFI/edit#heading=h.4d34og8


23 
 

 

1. Pytania lub stwierdzenia, 
2. Kilkupunktowej (zawsze tak samo zdefiniowanej) skali odpowiedzi z zamkniętym 

formatem i prośbą o wybór tylko jednej odpowiedzi.  
 

Tabela 2. Wygląd przykładowych pytań w skalach ewaluacyjnych. 

1. Ma dobre relacje z rodzicami.  
0-----------------------------------------------------------------10 

2. Zdarza mu się wagarować.  
0-----------------------------------------------------------------10 

3. Łatwo mi sobie wyobrazić, co inni czują.  
0-----------------------------------------------------------------10 

4. Niemal zawsze wiem, jak się w danej sytuacji zachować.  
0-----------------------------------------------------------------10 

5. Potrafię dobrze wczuć się w sytuację innych osób.  
0-----------------------------------------------------------------10 

6. Przeżywam silnie, to co innych martwi lub denerwuje.  
0-----------------------------------------------------------------10 

7. Jestem zdecydowanie graczem zespołowym. 
0-----------------------------------------------------------------10 

8. Dobrze współpracuję z innymi. 
0-----------------------------------------------------------------10 

9. Często nie wiem, o co innym chodzi i czego ode mnie oczekują.  
0-----------------------------------------------------------------10 

10. Jeśli chodzi o uczucia inny ludzi, to często zachowuję się jak słoń w składzie 
porcelany.  
0-----------------------------------------------------------------10 

11. Jeśli ktoś ma się czuć źle, z tym co robię łatwo ustępuję i idę na kompromis. 
0-----------------------------------------------------------------10 

12. Zawsze staram się stawiać na swoim, nawet kosztem tego, że się z kimś 
pokłócę.  
0-----------------------------------------------------------------10 

 

Założono, że odpowiedziom będą przypisywane wagi punktowe, które będą sumowane w 
obrębie skal. Dopiero ta suma będzie miała status wskaźnika dla danej charakterystyki 
dziecka. Przyjęto więc podejście psychometryczne ukierunkowane na pomiar zmiennych 
latentnych będących odpowiednikiem zmiennych psychologicznych takich jak na przykład 
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poziom rozwoju poznawczego, emocjonalnego czy społecznego czy poczucie własnej 
skuteczności.  

Kierując się wiedzą na temat rozwoju człowieka, a także specyfiką prowadzonych projektów, 
założono różne wersje skal w zależności od wieku dziecka (określanego na podstawie 
numeru PESEL). Przewidywane grupy wiekowe to:  

1) wiek przedszkolny 0-6 lat,  
2) wiek młodszy szkolny 6-12 lat, 
3) wiek starszy szkolny 13-18 lat 
4) wiek młodzieńczy i wczesnej dorosłości 16-26 lat  

W zależności od projektu w panelu powinien być widoczny różny zestaw skal do wypełniania, 
definiowany w zależności od zakresu i celu projektu (decyzja na poziomie administratora).  

Sposób wprowadzania danych różny w zależności od użytkownika:  

 aplikacja on-line (dla pracowników organizacji)  

 możliwość wydrukowania pdf, wypełnienia go (przez samych uczestników 
samoopisowo). 

Sugeruje się, aby nie było konieczności samodzielnego sumowania, lecz należało wpisać 
surowe wyniki (czyli to, co zaznaczył badany), a system samodzielnie i automatycznie 
wyliczał wyniki w poszczególnych skalach. 

Zakłada się pomiar powtarzany – pre-test i post-test (co najmniej jeden). Wskazane jest 
zobligowanie do raportowania w przedziałach czasowych, np. co 6-12 miesięcy.  

Poniżej zawarto proponowane wskaźniki zmiennych psychologicznych służących ewaluacji 
projektu pod kątem oddziaływań na rozwój i dobrostan beneficjentów. Jest to wersja 
wypracowana w toku konsultacji z grupami potencjalnych użytkowników (por. rozdz. 
Metodologia).  

Tabela 3. Skale i wskaźniki w grupie wiekowej 0-6 lat. 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Poczucie skuteczności w obszarze kompetencji rodzicielskich. 

L.p. Treść opisu Skala odpowiedzi  
Zaznacz jedną cyfrę                            
w każdym wierszu. 

Odwrotnie 
diagnostyczne 
(odwrócona 
punktacja) 

1 Sądzę, że trafnie odczytuje 
potrzeby swojego dziecka.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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2 Mam wrażenie, że rozumie wpływ 
wieku dziecka na jego zachowanie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

3 Prawidłowo zaspokaja potrzeby 
fizyczne swojego dziecka.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

4 Prawidłowo zaspokaja potrzeby 
psychiczne swojego dziecka. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

5 Uważam, że ma dobry kontakt z 
dzieckiem.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

6 Uważam, że dobrze radzi sobie ze 
stresem związanym w 
wychowaniem dziecka.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

7 Chętnie aktywnie spędza czas z 
dzieckiem.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

8 Bywa, że ignoruje dziecko, nie 
zwraca na nie uwagi.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak 
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9 Zdarza się, że odzywa się do 
dziecka w sposób, który narusza 
jego/jej godność. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak 

10 Często zostawia zbyt wiele 
swobody dziecku.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak 

11 Stawia dziecku wymagania 
nieadekwatne do jego wieku.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak 

12 Nie pozwala dziecku na 
samodzielność.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak 

13 Dąży do tego, żeby we wszystkim 
decydować za dziecko.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak 

14 Do dziecka odnosi się życzliwie i z 
szacunkiem.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

15 Pozwala dziecku na autonomię 
(swobodę) odpowiednią do jego 
wieku.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 
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16 W stosunku do dziecka jest 
cierpliwa/y.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

Wersja dla rodzica/opiekuna dziecka w wieku 0-6 lat.  
Poczucie skuteczności w obszarze kompetencji rodzicielskich. 

L.p. Treść opisu Zaznacz jedną cyfrę                            
w każdym wierszu, 
określając, na ile dane 
stwierdzenie dobrze, 
trafnie Cię opisuje.  

Odwrotnie 
diagnostyczne 
(odwrócona 
punktacja) 

1 Czasem nie wiem, o co mojemu 
dziecku chodzi.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak  

2 Czasem trudno mi określić, czego 
moje dziecko potrzebuje.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak  

3 Czasem trudno mi zdecydować, co 
robić z dzieckiem w wolnym czasie.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak  

4 Gdy dziecko bardzo czegoś chce, 
zawsze się zgadzam.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak  

5 Często dla swojego spokoju 
zgadzam na to, co dziecko chce.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak  
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6 Zdarza się, że denerwuje mnie 
zachowanie mojego dziecka.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak  

7 Często moje dziecko mnie męczy.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak  

 
Tabela 4. Skale i wskaźniki w grupie wiekowej 6-12 lat. 

L.p. Treść opisu Skala odpowiedzi  
Zaznacz jedną cyfrę                         
w każdym wierszu. 

Odwrotnie 
diagnostyczne 
(odwrócona 
punktacja) 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju poznawczego – pamięć, koncentracja, myślenie.  

1 Ma trudność z rozumieniem 
poleceń czy instrukcji nawet 
prostych zadań.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

2 W przypadku trudniejszych zadań 
ma problem z rozumieniem poleceń 
czy instrukcji.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

3 Powtarza w zadaniach te same 
błędy.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

4 Potrafi uczyć się, obserwując 
innych.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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5 Ma problem z zapamiętywaniem 
informacji.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

6 Potrafi utrzymać uwagę na zadaniu, 
które lubi wykonywać. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

7 Potrafi utrzymywać uwagę na 
zadaniu nawet pomimo małej 
atrakcyjności/monotonii zadania. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

8 Łatwo się rozprasza.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

9 Często zajmuje się czymś innym niż 
powinien/powinna.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

10 Często zapomina, o co był/a 
proszony/a. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju poznawczego – wytrwałość, planowanie, motywacja wewnętrzna.  

11 Łatwo się zniechęca lub nudzi tym, 
co robi.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 
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12 Często porzuca i nie kończy 
rozpoczętych zadań  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

13 Żeby coś dokończył/a wymaga 
napominania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

14 W pracy jest niesamodzielny/a, 
czeka na dokładną instrukcję.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

15 Powierzone zadania wykonuje 
mechanicznie, bez zaangażowania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

16 Realizuje zadania przy minimum 
wysiłku i zaangażowania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

17 Ma sprecyzowane plany na 
przyszłość.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

18 Wie, co chciałby/chciałaby robić w 
życiu.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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19 Potrafi określić, co lubi robić.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

20 Ma jasno określone 
zainteresowania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

21 Brakuje mu cierpliwości w realizacji 
planów.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

22 Nie potrafi zaczekać na nagrodę.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

23 Brak szybkiej nagrody, frustruje 
go/ją i zniechęca do działania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Poczucie skuteczności własnego działania  

24 Sprawia wrażenie, że wierzy w 
siebie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

25 Z reguły ma optymistyczne 
nastawianie, gdy zaczyna jakąś 
aktywność.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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26 Trudności mobilizują ją/go do 
działania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

27 Gdy pojawiają się trudności, szybko 
się zniechęca.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

28 Z góry zakłada, że sobie nie da rady.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

29 Swoje sukcesy tłumaczy jako 
przypadkowe albo spowodowane 
przez innych ludzi.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

30 Sukcesy bardzo zachęcają go do 
dalszego działania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju emocjonalnego.  

31 Potrafi przeżywać radość i cieszyć 
się.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

32 Potrafi nazywać to, co czuje.   1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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33 Potrafi zakomunikować o tym, co 
czuje.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

34 Często reaguje emocjonalnie 
nieadekwatnie (np. zbyt silnie) do 
sytuacji.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

35 Często nie potrafi zapanować nad 
złością.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

36 Słabo radzi sobie ze 
stresem/frustracją.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

37 Często przeżywa huśtawkę emocji.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

38 Sprawia wrażenie, że jego/jej 
emocje są zamrożone.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

39 Najczęściej trudno jest ocenić, jakie 
w danej chwili przeżywa emocje.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju społecznego – kooperacja i współpraca.  
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40 Okazuje współczucie innym 
uczestnikom grupy/zajęć.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

41 Przeżywa, gdy komuś dzieje się 
krzywda.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

42 Stara się pomagać innym osobom w 
grupie. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

43 Nawet poproszony/a niechętnie 
pomaga innym dzieciom w grupie. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

44 Rówieśników trzyma na dystans.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

45 Niechętnie angażuje się w działania 
grupy.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

46 W grupie trzyma się na uboczu.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 
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47 Dąży do spokojnego rozwiązywania 
konfliktów w grupie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

48 Często wszczyna kłótnie.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

49 Jest odrzucany/a przez rówieśników 
i wyłączany z grupy. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

50 W grupie chętnie staje na jej czele.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar zachowań problemowych.   

51 Swoim zachowaniem dezorganizuje 
prace w grupie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

52 Biega po sali w trakcie zajęć.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

53 Odwraca uwagę innych dzieci lub 
wychowawcy od zadań/celu 
spotkania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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54 Nadmiernie skupia na sobie uwagę 
grupy.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

55 Zdarza się, że niszczy różne 
przedmioty.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

56 Bywa, że traci panowanie nad sobą.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

57 Stosuje wobec innych przemoc 
fizyczną.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

58 Stosuje wobec innych przemoc inną 
niż fizyczną, np. obraża, wyzywa.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

59 Zaczepia, prowokuje kłótnie z 
innymi osobami w grupie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

60 Często ignoruje lub kwestionuje 
polecenia i prośby.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 



37 
 

 

61 Wyrządza sobie w zamierzony 
sposób krzywdę.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

62 Najczęściej działa impulsywnie i pod 
wpływem chwili.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

63 Bywa, że jego/jej zachowanie 
tworzy niebezpieczeństwo dla 
innych.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju społecznego – komunikacja w grupie i rozumienie norm.   

64 Stara się być miły/a w stosunku do 
rówieśników.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

65 Jest niepopularny/a wśród 
rówieśników.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

66 Jest lubiany/a przez większość 
rówieśników.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

67 Dostosowuje swoje zachowanie do 
sytuacji.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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68 W zrozumiały sposób potrafi 
formułować swoje zdanie.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

69 Potrafi odczytywać niewerbalne 
sygnały płynące z otoczenia.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

70 Z reguły rozumie żart czy ironię.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

71 Potrafi odczytywać emocje innych 
osób.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

72 Potrafi zrozumieć zasady panujące 
w grupie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

73 Potrafi dostosować się do zasad 
panujących w grupie rówieśniczej.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

74 Myślę, że rozumie sens (źródło) 
norm panujących na zajęciach.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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Tabela 5. Skale i wskaźniki w grupie wiekowej 13-18 lat. 

L.p. Treść opisu Skala odpowiedzi  
Zaznacz jedną cyfrę w 
każdym wierszu. 

Odwrotnie 
diagnostyczne 
(odwrócona 
punktacja) 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju poznawczego  

1 Łatwo się rozprasza.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

2 Często zajmuje się czymś innym niż 
powinien/powinna.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

3 Często zapomina, o co był/a 
proszony/a. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

4 Łatwo się zniechęca lub nudzi tym, 
co robi.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

5 Często porzuca i nie kończy 
rozpoczętych zadań  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

6 Żeby coś dokończył/a wymaga 
napominania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 
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7 W pracy jest niesamodzielny/a, 
czeka na dokładną instrukcję.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

8 Powierzone zadania wykonuje 
mechanicznie, bez zaangażowania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

9 Realizuje zadania przy minimum 
wysiłku i zaangażowania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

10 Ma sprecyzowane plany na 
przyszłość.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

11 Wie, co chciałby/chciałaby robić w 
życiu.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

12 Potrafi określić, co lubi robić.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

13 Ma jasno określone 
zainteresowania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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14 Brakuje mu cierpliwości w realizacji 
planów.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

15 Nie potrafi zaczekać na nagrodę.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

16 Brak szybkiej nagrody, frustruje 
go/ją i zniechęca do działania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Poczucie skuteczności własnego działania.   

17 Sprawia wrażenie, że wierzy w 
siebie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

18 Z reguły ma optymistyczne 
nastawianie, gdy zaczyna jakąś 
aktywność.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

19 Trudności mobilizują ją/go do 
działania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

20 W większości sytuacji zachowuje się 
biernie.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 
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21 Gdy pojawiają się trudności, szybko 
się zniechęca.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

22 Z góry zakłada, że sobie nie da rady.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

23 Swoje sukcesy tłumaczy jako 
przypadkowe albo spowodowane 
przez innych ludzi.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

24 Sukcesy bardzo zachęcają go do 
dalszego działania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju emocjonalnego.   

25 Potrafi przeżywać radość i cieszyć 
się.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

26 Potrafi nazywać to, co czuje.   1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

27 Potrafi zakomunikować o tym, co 
czuje.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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28 Często reaguje emocjonalnie 
nieadekwatnie (np. zbyt silnie) do 
sytuacji.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

29 Często nie potrafi zapanować nad 
złością.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

30 Słabo radzi sobie ze 
stresem/frustracją.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

31 Często przeżywa huśtawkę emocji.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

32 Sprawia wrażenie, że jego/jej emocje 
są zamrożone.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

33 Najczęściej trudno jest ocenić, jakie 
w danej chwili przeżywa emocje.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju społecznego - kooperacja i współpraca. 

34 Okazuje współczucie innym 
uczestnikom grupy/zajęć.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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35 Przeżywa, gdy komuś dzieje się 
krzywda.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

36 Stara się pomagać innym osobom w 
grupie. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

37 Nawet poproszony/a niechętnie 
pomaga innym osobom w grupie. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

38 Rówieśników trzyma na dystans.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

39 Niechętnie angażuje się w działania 
grupy.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

40 W grupie trzyma się na uboczu.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

41 Dąży do spokojnego rozwiązywania 
konfliktów w grupie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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42 Często wszczyna kłótnie.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

43 Jest odrzucany/a przez rówieśników 
i wyłączany z grupy. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

44 W grupie chętnie staje na jej czele.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Skala zachowań problemowych.  

45 Swoim zachowaniem dezorganizuje 
prace w grupie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

46 Biega po sali w trakcie zajęć.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

47 Odwraca uwagę innych 
dzieci/uczestników grupy lub 
wychowawcy od zadań/celu 
spotkania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

48 Nadmiernie skupia na sobie uwagę 
grupy.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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49 Zdarza się, że niszczy różne 
przedmioty.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

50 Bywa, że traci panowanie nad sobą.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

51 Stosuje wobec innych przemoc 
fizyczną.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

52 Stosuje wobec innych przemoc inną 
niż fizyczną, np. obraża, wyzywa.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

53 Zaczepia, prowokuje kłótnie z innymi 
osobami w grupie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

54 Często ignoruje lub kwestionuje 
polecenia i prośby.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

55 Wyrządza sobie w zamierzony 
sposób krzywdę.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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56 Najczęściej działa impulsywnie i pod 
wpływem chwili.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

57 Bywa, że jego/jej zachowanie tworzy 
niebezpieczeństwo dla innych.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju społecznego – komunikacja w grupie i rozumienie norm.   

58 Stara się być miły/a  w stosunku do 
rówieśników.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

59 Jest niepopularny/a wśród 
rówieśników.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

60 Jest lubiany/a przez większość 
rówieśników.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

61 Dostosowuje swoje zachowanie do 
sytuacji.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

62 W zrozumiały sposób potrafi 
formułować swoje zdanie.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 
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63 Potrafi odczytywać niewerbalne 
sygnały płynące z otoczenia.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

64 Z reguły rozumie żart czy ironię.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

65 Potrafi odczytywać emocje innych 
osób.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

66 Potrafi zrozumieć zasady panujące w 
grupie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

67 Potrafi dostosować się do zasad 
panujących w grupie rówieśniczej.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

68 Myślę, że rozumie sens (źródło) 
norm panujących na zajęciach.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

69 Unika kontaktów z osobami płci 
przeciwnej.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 
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70 W kontaktach z osobami płci 
przeciwnej nie stawia granic.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

71 Wobec innych ludzi jest raczej 
bezkrytyczny.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

72 Pozwala się traktować innym w 
sposób dla niego/dla niej 
krzywdzący.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 
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Tabela 6. Skale i wskaźniki w grupie wiekowej 16-26 lat. 

L.p. Treść pozycji  Skala odpowiedzi  
Zaznacz jedną cyfrę                            
w każdym wierszu. 

Odwrotnie 
diagnostyczne 
(odwrócona 
punktacja) 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar motywacji i aspiracji zawodowych.  

1 Potrafi powiedzieć, co chce osiągnąć 
w życiu.    

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

2 Potrafi powiedzieć, co chciał(a)by 
robić w swoim życiu zawodowym.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

3 Rozumie potrzebę podnoszenia 
swojego wykształcenia, kwalifikacji 
zawodowych.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

4 Z reguły z zaangażowaniem 
podejmuje się umówionych zadań.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

5 Stawia sobie cele, które są ambitne, 
ale biorą pod uwagę jego/jej 
możliwości.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

6 W większości sytuacji zachowuje się 
biernie.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Poczucie skuteczności własnego działania.  
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7 Sprawia wrażenie, że wierzy w 
siebie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

8 Z reguły ma optymistyczne 
nastawianie, gdy coś zaczyna.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

9 Trudności mobilizują ją/go do 
działania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

10 Gdy pojawiają się trudności, szybko 
się zniechęca.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

tak 

11 Z góry zakłada, że sobie nie da rady.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Tak 

12 Swoje sukcesy tłumaczy jako 
przypadkowe albo spowodowane 
przez innych ludzi.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

13 Sukcesy bardziej niż innych 
zachęcają go do dalszego działania. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

Wersja dla prowadzącego zajęcia.  
Obszar rozwoju emocjonalnego i społecznego.  
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14 Sądzę, że łatwo ulega wpływom 
innych osób w swoim otoczeniu. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak  

15 Często trudno jest odgadnąć, co 
naprawdę czuje.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

16 Słabo radzi sobie ze 
stresem/frustracją.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

17 Często przeżywa huśtawkę emocji.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak  

18 Często reaguje emocjonalnie 
nieadekwatnie (np. zbyt silnie) do 
sytuacji.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak  

19 Często nie potrafi zapanować nad 
złością.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak  

20 Potrafi zachowywać się adekwatnie 
do sytuacji.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 



53 
 

 

21 Reaguje emocjami adekwatnymi do 
sytuacji.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

22 Bardziej niż innym zależy mu na 
ocenie otoczenia.    

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak  

23 Pozwala się traktować innym w 
sposób dla niego/dla niej 
krzywdzący.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak  

Wersja dla beneficjenta – samoopis.  
Poczucie skuteczności własnego działania oraz wewnętrznego umiejscowienia kontroli.  

1 Wiem, co chce robić dalej w życiu.     1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

2 Wiem, gdzie chciałbym/chciałabym 
pracować i co robić.   

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak  

Nie 

3 Lubię się uczyć nowych umiejętności.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

4 Brakuje mi sił, żeby osiągnąć to, co 
czym marzę. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 
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5 Wierzę, że jeśli tylko chcę, mogą 
osiągnąć niemal wszystko.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

6 W życiu człowiekiem kieruje los albo 
przeznaczenie.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

7 Inni ludzie mają większy wpływ na 
moje życie niż ja sam/a. 

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

8 Z reguły dobrze sobie radzę z różnymi 
kłopotami.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

9 Łatwo się zniechęcam.  1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

10 Najczęściej uważam, że coś mi się 
udało tylko dlatego, że ktoś mi 
pomógł.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

11 Uważam, że najczęściej coś mi się 
udało tylko przypadkiem.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 



55 
 

 

12 Wątpię by moje pomysły mogły być 
dobre.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

13 Wolę gdy inni podejmują za mnie 
ważne decyzje.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

14 Często nie wiem, czego chcę, a czego 
nie chcę.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

15 Spodziewam się, że niewiele dobrego 
mnie w życiu spotka.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Tak 

16 Gdy czegoś chcę, zaraz zabieram się 
do działania.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

17 Wierzę, że mój los jest całkowicie w 
moi rękach.  

1 – zdecydowanie nie,  
2 - nie,  
3 – raczej nie,  
4 – raczej tak,  
5 – tak,  
6 – zdecydowanie tak 

Nie 

 

4. SPECYFIKACJA IT PROTOTYPU NARZĘDZIA 
 

Narzędzie diagnostyczno-ewaluacyjne i jego poszczególne skale zostały szeroko 
scharakteryzowane w sekcji powyżej. Punktem wspólnym dla wszystkich form gromadzenia 
danych jest forma formularza tworzonego automatycznie wg. „przepisu” określonego dla 
danego typu zadania, bazującego na wspólnej bibliotece technik pomiaru i różniących się 
sposobem prezentacji, który dostosowany będzie do specyfiki działania.  
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Narzędzie diagnostyczno-ewaluacyjne skonstruowane będzie z wykorzystaniem dostępnych 
w BM2 funkcji tworzenia formularzy, które w jego przypadku działać będą w następujący 
sposób: 

1. Formularze są generowane przez system automatycznie w odpowiedzi na 
wprowadzenie określonego działania, wg. ustalonego schematu, np. formularz narzędzia 
wymaga wprowadzenia odpowiedzi do metryczki dotyczącej beneficjenta, aby móc przejść 
do wypełnienia odpowiedzi w narzędziu. 

2. Wszystkie typy zadań wykonywanych w narzędziu dopuszczają otwarty format 
formularzy, tj. możliwość powrotu do ich edycji, wprowadzanie zmian i uzupełnień w trakcie 
jego wypełniania. Po zakończeniu wprowadzania danych do narzędzia format formularzy 
ulega zmianie na format zamknięty, co uniemożliwia wprowadzanie korekt, możliwe jest 
tylko wygenerowanie nowej wersji formularza zastępującego. 

3. W formularzach narzędzia diagnostyczno-ewaluacyjnego wykorzystywane są 
następujące techniki pomiaru: 

a. Pytania z jedną odpowiedzią – dotyczą metryczki 

b. Pytania otwarte – dotyczą metryczki 

c. Pytania na skali przedziałowej – dotyczą części zasadniczej w narzędziu 

4. Formularze pozwalają na kontrolę poprawności wprowadzonych danych przez 
walidację wprowadzanych wartości oraz kontrolę udzielenia odpowiedzi na wszystkie 
wymagane pytania. Dzięki czemu nie będzie miała miejsce sytuacja, w której występują braki 
danych. Do wariantów odpowiedzi należy dodać możliwość odmowy odpowiedzi na pytanie 
z odpowiednim kodowaniem tej wartości w bazie w standardowym formacie "9999".  

5. Narzędzie może być wydrukowane, uzupełnione w wersji papierowej, a następnie 
wprowadzone do systemu w wersji elektronicznej np. przez Współpracowników organizacji 
odpowiedzialnych za koordynację na poziomie programu lub zadań. 

Każde narzędzie poza z góry ustaloną treścią i zbiorem wyliczanych wskaźników, może też 
mieć narzucone ograniczenia co do możliwości jego stosowania w przypadku niektórych 
beneficjentów. System powinien umożliwiać definiowanie tych ograniczeń w przestrzeni 
danych opisujących uczestnika Działania w module Beneficjent. Dodatkowo narzędzie 
powinno mieć możliwość wyboru skal, które chce się wykorzystać do analizy wyników. 
Rekomendowane jest zbieranie wyników dla wszystkich skal, a nie wyciąganie i zbieranie 
wyników dla poszczególnych skal z narzędzia ze względu na osłabianie wartości pomiarowej 
narzędzia. Ponadto tworzone oprogramowanie powinno umożliwić obliczanie zmiennych 
grupujących (np. obejmujących wartości określonego zakresu zmiennych wynikowych 
formularza) z uwzględnieniem opcji wprowadzania wag do równania wyliczającego wartość 
skali. 

Osobnym zagadnieniem w zakresie gromadzenia dokumentacji jest możliwość szyfrowania 
danych zbieranych w formularzach. Wymaganie to jest powodowane koniecznością 
szczególnej ochrony danych wrażliwych skojarzonych z Beneficjentami w poszczególnych 
Programach, które to dane powinny pozostać tajemnicą zawodową psychoterapeutów i 
wychowawców, dostępną innym profesjonalistom tylko za zgodą osoby, która je wytworzyła. 
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Przyjęte założenia mają umożliwić szyfrowanie dokumentacji w wybranych typach zadań lub 
na poziomie specyficznych formularzy skojarzonych z danym działaniem jak w przypadku 
narzędzia diagnostyczno-ewaluacyjnego. Szyfrowanie byłoby przeprowadzone kluczem 
przypisanym do danego użytkownika, co gwarantowałoby ścisłą kontrolę dostępu do treści 
nawet z perspektywy administracji technicznymi zasobami, na których uruchomiony będzie 
system BM2. Decyzja o szyfrowaniu pozostałaby w rękach osoby tworzącej treść 
dokumentacji, zaś tak zabezpieczone rekordy mają być dostępne innym użytkownikom tylko 
do podglądu z możliwością udzielenia dostępu na żądanie. Informacja o żądaniu powinna 
dotrzeć do użytkownika, który zaszyfrował dokumentację, i za jego zgodą może być do niej 
udzielony dostęp innym użytkownikom. Szyfrowaniu mogą również podlegać załączane pliki 
binarne 

W BM2 w obrębie każdego typu zadania dostępne są predefiniowane rodzaje dokumentacji. 
W przypadku większości działań istnieje tylko jeden format formularza, którego działanie 
zostało opisane wyżej na podstawie narzędzia diagnostyczno-ewaluacyjnego i to on jest 
wskazywany jako domyślna forma gromadzenia dokumentacji, również np. dla listy 
obecności dla typu „Prowadzenie zajęć”. Szczególnym przypadkiem są działania dla typu 
zadań „Diagnostyka”, które umożliwiają wybór formy gromadzenia dokumentacji z listy 
dostępnych narzędzi diagnostycznych. 

Możliwość edycji treści narzędzi pomiarowych powinna być dostępna tylko z poziomu 
administratorów z uwagi na konieczność zachowania spójności treści oraz nazw kodowych 
zmiennych we wszystkich prowadzonych działaniach pomiarowych. Zakłada się, że dany 
formularz/narzędzie będzie stosowane w tym samym formacie przez wszystkich 
użytkowników. Jeśli powstanie konieczność stworzenia wersji dedykowanej jakiejś 
szczególnej sytuacji, to rozwiązaniem powinno być stworzenie kopii istniejącego narzędzia, 
wprowadzenie modyfikacji i utworzenie nowego typu działania powiązanego stale z nową 
wersją narzędzia. 

Jednym z rodzajów zbieranej dokumentacji w Zadaniach typu „Diagnoza” będzie omawiane, 
projektowane przez Wykonawcę narzędzie służące badaniom „zasobów i rozwoju 
psychospołecznego podopiecznych”. Przeprowadzona analiza charakterystyki stosowanych 
technik pomiaru, planowanych technik obliczania wartości skal w obszarach poznawczym, 
osobowościowym i społecznym, oraz określonych ograniczeń wiekowych w zakresie 
dostępności poszczególnych wariantów formularza, wykazała możliwość realizacji przyjętych 
zamierzeń w ramach funkcji formularzy systemu BM2. 

Rozwiązania (techniki pomiaru) potrzebne do realizacji wymagań tworzonego narzędzia 
diagnostycznego są wspólne z tymi przyjętymi jako ogólne dla modułu dokumentacji zadań / 
działań. 

 


