Baza danych na temat ustug i narzedzi dostepnych dla oséb
nieaktywnych zawodowo oraz osob zagrozonych wykluczeniem

Systematyka i charakterystyka grup zagrozonych wykluczeniem
zawodowym oraz nieaktywnych zawodowo — zatgcznik nr 2

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych

Baza danych dla ,modelu wspdtpracy pomiedzy réznymi instytucjami, podmiotami i organizacjami
zajmujgcymi sie aktywizacjg zawodowag w celu skoordynowania i zwiekszenia skutecznosci dziatan
w zakresie przeciwdziatania bezrobociu i ograniczeniu jego skutkow”.

Zadanie jest wykonywane w ramach projektu realizowanego przez m.st. Warszawe pod nazwa
,Rewitalizacja — wspdlna sprawa”, wspoéftfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej z Funduszu
Spdéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna na lata 2014-2020.
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Systematyka i charakterystyka grup zagrozonych wykluczeniem zawodowym
oraz nieaktywnych zawodowo funkcjonujgcych na terenie Pragi-Pétnoc, Pragi-
Potudnie i Targowka.

Obszar rewitalizacji obejmuje trzy dzielnice (Praga-Pdtnoc, Praga-Potudnie
i Targdwek), dlatego statystyczne ujecie grup zagrozonych wykluczeniem zawodowym i nieaktywnych
zawodowo na tym terenie przekracza mozliwosci zardwno oséb opracowujacych model, jak i instytucji
oraz organizacji uczestniczacych w pracach nad nim. Zadna z instytucji nie gromadzi bowiem tak
szczegdtowych danych, ktore pozwolityby na statystyczng analize zjawiska bezrobocia oraz biernosci
zawodowej SciSle na obszarze rewitalizacji. Z punktu widzenia efektywnosci modelu istotniejsze niz
dostep do danych iloSciowych wydaje sie trafne okreslenie jego adresatow, a wiec dominujgcych grup
zagrozonych wykluczeniem zawodowym i nieaktywnych zawodowo.

W toku prac nad modelem, na etapie spotkan grupowych oraz indywidualnych z przedstawicielami
instytucji i organizacji zajmujacych sie reintegracjg i aktywizacjg spoteczno-zawodowa m.in. na
obszarze rewitalizacji, ich uczestnicy wskazywali na duzg réznorodnos¢ grup korzystajgcych ze wsparcia
lub tego wsparcia wymagajacych. Podkreslali przy tym, ze grupy te nie sg charakterystyczne jedynie
dla obszaru rewitalizacji, ale wystepujg takze w innych dzielnicach i na innych obszarach Warszawy.
Zwracali ponadto uwage, ze oprdocz osob gotowych do skorzystania z udzielanej im pomocy, na
obszarze rewitalizacji istnieje takze grupa bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo, ktéra z réznych
powoddw (najczesciej funkcjonujgcych stereotypdw) nie chce by¢ utozsamiana z klientami instytucji
pomocowych, takich jak Osrodek Pomocy Spotecznej czy Urzad Pracy. Dotarcie do tych oséb z
odpowiednim wsparciem wydaje sie szczegdlnie wazne, a zarazem trudne, gdyz brak im motywacji do
skorzystania z pomocy.

W zwigzku z powyiszym, charakterystyki wspomnianych grup dokonujemy w oparciu o dwa
podstawowe kryteria podziatu:

a) pozostawanie w aktualnie funkcjonujgcym systemie wsparcia instytucji i organizacji oraz
korzystanie z niego w réznych formach,

b) przynaleznos¢ do dominujacych grup, do ktdrych nalezg osoby bezrobotne i nieaktywne
zawodowo.

Pierwszego, podstawowego podziatu oséb, do ktorych model wspdtpracy powinien miec
zastosowanie, dokonano w oparciu o kryterium pozostawania w istniejgcym systemie wsparcia:

I.  Osoby korzystajace z pomocy i zarazem pozostajgce w rejestrach instytucji i organizacji
zajmujacych sie reintegracjq i aktywizacja spoteczno-zawodowa
S to osoby zaréwno bezrobotne, jak i nieaktywne zawodowo. Cechg, ktdra je taczy, jest
korzystanie ze wsparcia instytucjonalnego/organizacyjnego. Nalezg do nich:

klienci OPS,

zarejestrowani w UP,

uczestnicy WTZ,

pracownicy ZAZ,

uczestnicy KIS,

uczestnicy CIS,

cztonkowie i pracownicy przedsiebiorstw spotecznych,

beneficjenci projektéw realizowanych przez organizacje pozarzagdowe.

V V. V V V V V V

W przypadku wyzej wymienionych grup gtéwnym wyzwaniem jest, oprécz rzetelnej diagnozy
probleméw w obszarze zatrudnienia i ich przyczyn, takie zaplanowanie wsparcia (Sciezki
reintegracji/aktywizacji), ktére skutecznie doprowadszi ich do zatrudnienia.
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Osoby nieaktywne zawodowo, nie korzystajace z zadnej formy wsparcia i Swiadomie
pozostajace poza systemem
Do tej kategorii nalezg osoby bierne zawodowo, ale jednoczesnie stawiajace opdr wobec
mozliwosci skorzystania z ustug urzedu pracy czy osrodka pomocy spotecznej. Sg to osoby,
ktdre z roznych wzgleddéw — gtéwnie z powodu funkcjonujacych negatywnych stereotypow —
nie chcg by¢ postrzegane jako klienci OPS czy UP. Gtéwne kategorie stanowig tu:
> ludzie mfodzi bez zatrudnienia posiadajgcy czesto nieadekwatne do oferty rynku pracy
oczekiwania i aspiracje zawodowe,
> ludzie starsi pozostajacy bez zatrudnienia, ktorzy utracili prace (przyjecie sztywnej
granicy 50+ wydaje sie w ich przypadku nieuzasadnione) np. z powodu likwidacji
miejsca pracy czy braku odpowiednich kompetenciji.
W przypadku wspomnianych grup podstawowg trudnoscig jest przetamanie oporu przed
skorzystaniem z dostepnych form aktywizacji zawodowej oferowanych przez instytucje
publiczne.

W kontekscie prac nad modelem gtéwnym wyzwaniem w stosunku do obu grup (I i ll) pozostaje
okreslenie cech réznicujgcych, pozwalajgcych na przyporzadkowanie witasciwych form wsparcia
oferowanego przez instytucje i organizacje. Dzieki temu mozliwe bedzie zaplanowanie sciezki wsparcia
dostosowanej do specyfiki sytuacji osoby wspierane;j.

Drugi podziat, zaprezentowany ponizej, opracowano w oparciu o informacje pochodzace od
pracownikéw instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych zajmujgcych sie reintegracjg
i aktywizacjg spotfeczno-zawodowa. Odzwierciedla on dominujgce grupy osob bezrobotnych
i biernych zawodowo na obszarze rewitalizacji.

A. Osoby o niskich kwalifikacjach niedopasowanych do rynku pracy

S to osoby posiadajgce wzgledng motywacje do podjecia zatrudnienia, jednak z uwagi na niski
poziom kwalifikacji, braki kompetencyjne oraz specyficzne wymagania warszawskiego rynku
pracy niemogace go znalezé. W przypadku tej grupy oséb niezbedne jest podejmowanie
roznego rodzaju zaplanowanych dziatan zmierzajagcych do nabywania przez nie nowych
kompetencji i uzyskiwania nowych kwalifikacji.

Osoby bez nawyku pracy

Gtéwnym problem tej grupy nie sg ograniczenia kompetencyjne, ale brak motywacji do
podejmowania jakiegokolwiek zatrudnienia i utrwalone wzorce korzystania ze Swiadczen
pomocy spotecznej. W przypadku tej grupy podstawowg trudnoscig jest doprowadzenie do
trwatej zmiany postawy w zakresie podejmowania pracy i objecie systemem wsparcia catej
rodziny w taki sposdb, aby przerwaé dziedziczenie negatywnych wzorcow spotecznych
i zawodowych.

Osoby chorujace oraz z réznego typu niepetnosprawnosciami

To szeroka kategoria oséb, ktérym choroba lub niepetnosprawnosé utrudnia podjecie
zatrudnienia. Do przyczyn bezrobocia lub biernosci zawodowej w tej grupie nalezg m.in.:
wewnetrzne przekonania samych chorujacych i niepetnosprawnych o braku przydatnosci
zawodowej, utrwalone obawy, przekonania i stereotypy ich opiekunéw (np. rodzicédw dzieci
niepetnosprawnych), brak dostatecznej liczby miejsc reintegracji spoteczno-zawodowej oraz
brak odpowiednich ofert pracy. W przypadku tej grupy kluczowe wydaje sie rozpoznanie
przyczyn lezgcych u podstaw niepodejmowania zatrudnienia przez te osoby.

Osoby sprawujace opieke na osobami niepetnosprawnymi i zaleznymi

W grupie tej dominujg osoby, ktére ze wzgledu na sprawowang opieke nad innymi cztonkami
rodziny nie sg zainteresowane podjeciem zatrudnienia. Dziatania aktywizacyjne w przypadku
tej grupy powinny zmierza¢ zaréwno w kierunku pomocy w organizacji opieki nad osobami
zaleznymi, jak i w niwelowaniu funkcjonujgcych stereotypdéw, np. dotyczacych niezdolnosci do
pracy oséb niepetnosprawnych, nad ktdrymi sprawujg opieke.
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Osoby powracajace (lub wchodzace) na rynek pracy po $mierci osoby zaleznej

S3 to osoby, w wiekszosci kobiety, ktére do tej pory nie pracowaty zawodowo z powodu
sprawowania opieki nad osobg zalezng (np. niepetnosprawnym dzieckiem czy chorym
rodzicem). Z chwilg $mierci osoby, ktdrg sie opiekowaty, potrzebujg one wsparcia w zakresie
wejscia lub powrotu na rynek pracy i dostosowania sie do jego realiow. Wiele z nich to osoby
zmotywowane do podjecia pracy.

Osoby wchodzace na rynek pracy w zwiagzku z utratag dotychczasowego Zrédta utrzymania
($mierc jedynego zywiciela rodziny)

To kategoria 0séb zmuszonych do poszukiwania zatrudnienia w zwigzku z utratg gtéwnego
zrédta utrzymania, jakim byt jedyny zywiciel rodziny. Sg to osoby zmotywowane do podjecia
zatrudnienia, ale dominuje u nich zewnetrzny rodzaj motywacji do pracy — potrzeba pozyskania
Srodkow do zycia. W przypadku tej grupy problemem moze by¢ brak nawyku pracy zawodowe;.
Matki sprawujace opieke nad matym dzie¢mi

S3 to kobiety z jednej strony chetne do podjecia zatrudnienia, z drugiej, ze wzgledu na brak
mozliwosci zapewnienia opieki dzieciom, nieposzukujgce pracy. Problem ten dotyczy gtdwnie
kobiet posiadajacych dzieci do lat trzech, ktore nie majg mozliwosci skorzystania z publicznej
opieki ztobkowej, a jednoczesnie nie stac ich na skorzystanie z oferty ztobkdw prywatnych.
Mniejszosci narodowe, obcokrajowcy, imigranci

S3 to osoby na ogdt dobrze zmotywowane do podjecia pracy (z wyjatkiem wybranych grup
etnicznych), ale ktérym z powoddw jezykowych i kulturowych trudno jest odnalezé sie na rynku
pracy. Dziatania aktywizacyjne w przypadku tej grupy powinny zmierzaé w kierunku
zapewnienia im wsparcia umozliwiajgcego wiekszg integracje z lokalng spotecznoscia.

Osoby po wyrokach, obcigzone stereotypami

To kategoria 0séb opuszczajgcych zaktady karne, ktdre nie mogg znalez¢ zatrudnienia gtdwnie
ze wzgledu na funkcjonujgce uprzedzenia i stereotypy. Dziatania wspierajgce
w przypadku tej grupy powinny mie¢ na celu pomoc w zbudowaniu historii zatrudnieniowe;j
tych oséb w podmiotach reintegracyjnych lub podmiotach ekonomii spoteczne;j.

Osoby uzaleznione

To grupa oséb, ktéora doswiadcza probleméw z zatrudnieniem gtdwnie ze wzgledu na
uzaleznienia od alkoholu czy substancji psychoaktywnych. Dziatania aktywizacyjne
w przypadku tej grupy powinny by¢ poprzedzone poradnictwem specjalistycznym i terapig
umozliwiajgcg trwate funkcjonowanie na rynku pracy.

Zatrudnienie w szarej strefie

W grupie tej dominujg osoby zmotywowane do pracy i realnie pracujace, ale podlegajace
z réznych powoddéw egzekucjom komorniczym i w zwigzku z tym — w obawie przed utratg
istotnej czesci dochoddéw — wybierajgce zatrudnienie w szarej strefie. Wsparcie aktywizacyjne
w przypadku tej grupy powinno zmierza¢ do zapewnienia rownolegtej pomocy prawne;j.
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