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MOWIMY O PROSTYM JEZYKU

W Polsce idea prostego jezyka ma juz swojg tradycje. Sg dostepne podreczniki,
broszury, szkolenia, konferencje. Wielu ludzi w urzedach i firmach zabiega

0 upraszczanie jezyka. Ale czy wszyscy tak samo rozumiejg istote prostej komunikacji?
Przyjrzyjmy sie definicji, ktéra wypracowali miedzynarodowi eksperci.

"Komunikat jest w prostym jezyku, jesli jego sformutowanie, struktura i projekt sg tak
jasne, ze czytelnicy moga tatwo znalez¢ to, czego potrzebujg, zrozumiec i wykorzystac
te informacje" - to wspadlna definicja praktykdw z miedzynarodowej organizaciji
International Plain Language Federation z 2014 r. Na stronie tej instytucji czytamy, ze
prosty jezyk jest dla kazdego, kto chce jasno, skutecznie i z empatig dla czytelnikow
przekazywac pisemne informacje.

Takie idee przyswiecajg wydarzeniom, ktére odbyly sie w ostatnim kwartale 2021 r.
Byty to: Ill Forum Prostego Jezyka, spotkanie Zespotu prostego jezyka w stuzbie
cywilnej czy konferencja o prostym jezyku w banku ING. Gratulujemy réwniez PZU
juz V edycji konferencji wewnetrznej "Prosty jezyk, czyli o komunikowaniu sie
bez nieporozumien”.

Zapraszamy do lektury.




Il FORUM PROSTEGO JEZYKA

30 listopada 2021 r. dyskutowaliSmy o prostym jezyku w urzedach. Pieé
instytucji dotaczyto do Deklaracji prostego jezyka. Dobre praktyki
z ministerstw i samorzadow uswietnit wyktad prof. Jerzego Bralczyka.

Wydarzenie, ktére organizujemy od 2018 r. wpisuje sie w cykliczne spotkania
sygnatariuszy deklaraciji, liderow prostego jezyka i przedstawicieli instytuciji
systemu Funduszy Europejskich (FE). Misjg forum pod hastem "Prosto i kropka"
jest upowszechniaé prosty jezyk w urzedach.
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v W)

W szczegblnosci zachecamy wszystkie instytucje, ktére tworzg teksty programowe
do nowej perspektywy finansowej FE 2021-2027, aby ich pracownicy stosowali
zasady prostego jezyka w dokumentach. Zachecamy réwniez do doskonalenia
kompetencji jezykowych podczas szkolen z prostego jezyka.

Nowi sygnatariusze

¢ Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego
Miasto Dgbrowa Gornicza
Starostwo Powiatowe w Olkuszu

Jezeli Twoja organizacja nie jest jeszcze naszym sygnatariuszem,
@ zobacz jak to zmienié!



https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/promocja/prosto-o-funduszach-europejskich-1/deklaracja-prostego-jezyka/

CIEKAWOSTKI Z FORUM

C?, Zobacz relacje w serwisie YouTube!

Kilka ciekawostek

strony z transmisjg wydarzenia online

30.11 dotgczyt do Deklaracji prostego jezyka -

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego

wyktad jest dostepny online. Zobacz relacje z forum
obowigzuje , ktory zaleca

redaktorom pisac¢ prostym jezykiem

juz wkrotce w najnowszym grudniowym numerze biuletynu "eFEkty"
przeczytasz wywiad "Trening czyni mistrza" z prelegentka 11l Forum Prostego
Jezyka - , wyktadowcag UAM i trenerem
prostego jezyka - publikacje w portalu FE

)



https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/publikacje/#/domyslne=1
https://www.youtube.com/watch?v=VvHNWCKtI8I&list=PLSoHIHWmvfwrTatU7IKlOfg7eTwdH6Ykf&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=VvHNWCKtI8I&list=PLSoHIHWmvfwrTatU7IKlOfg7eTwdH6Ykf&index=18

W StUZBIE CYWILNEJ O PROSTYM JEZYKU

W urzedach dziata Zespo6t ds. promociji prostego jezyka. Powstat w czerwcu
2019 r. z inicjatywy Szefa Stuzby Cywilnej, ktéry w 2018 r. podpisat Deklaracje
prostego jezyka i zostat jednym z pierwszych sygnatariuszy tego
porozumienia.

W zespole wspotpracujg przedstawiciele KPRM, ministerstw - w tym Ministerstwa
Funduszy i Polityki Regionalnej, urzedéw centralnych i wojewodzkich.

spotkaliSmy sie juz po raz piaty, aby omowic¢ dziatania, ktére prowadza
do uproszczenia komunikacji publicznej. PostuchaliSmy o prostym jezyku w
Krajowej Administracji Skarbowej (KAS) i Ministerstwie Finansow (MF) (projekt
Agnieszka Dabrowska-Uss) oraz o tym, jak tworzy¢

(Mateusz Ciborowski, projektant UX, ekspert ds. dostepnosci, Centrum Govtech,
KPRM). Organizatorem spotkania byt Departament Stuzby Cywilnej, KPRM.

Przypominamy, ze od grudnia 2020 r. obowigzuje

Wypracowali je cztonkowie zespotu -
liderzy prostego jezyka w stuzbie cywilnej - w grupie roboczej. Gtdwnym zatozeniem
dokumentu jest, aby prosty jezyk stat sie standardem komunikacji pisemnej
w urzedach administracji rzadowe,.

Czlonkowie korpusu stuzby cywilnej (zrodto Serwis SC)

1. Stosujg zasady prostego jezyka i poprawnej polszczyzny.
2. Tworzg dokumenty zrozumiate dla odbiorcy.
3. Doskonalg swoje kompetencje komunikacyjne i jezykowe.

4. Upraszczajg komunikacje i dbajg, aby byta ona przyjazna dla odbiorcy.



MODEL PROSTEGO JEZYKA W MFIPR

Stawiamy odbiorce na pierwszym miejscu,
doskonalimy kompetencje jezykowe!

Preote v krepky,

DEKLARACJA
PROSTEGO JEZYKA

- od pazdziernika 2018 r.

- obecnie 44 instytucje
- idea: wprowadzamy
rozwigzania zgodne

z prostym jezykiem i
doskonalimy
kompetencje jezykowe

ZESPOL PROSTEGO
JEZYKA W MFIPR

- od pazdziernika 2020 r.

- skupia przedstawicieli
departamentéw i biur

- proponuje szablony,
wytyczne, rekomendacje
- wypracowat: szablon
prostego i dostepnego
pisma w ezd

SZKOLENIA Z
PROSTEGO JEZYKA

- sg dostepne dla
nowych pracownikéw,
w stuzbie
przygotowawczej do
stuzby cywilnej oraz dla
kazdego pracownika

- e-learning

- szkolenia dla lideréw
prostego jezyka

PORADNIA
JEZYKOWA DLA
PRACOWNIKOW
MFIPR

PUBLIKACJE

- polecamy materiaty:

SIEC LIDEROW
PROSTEGO JEZYKA

- od pazdziernika 2018 r.
- liderzy promuja prosty
jezyk w swoich
zespotach

- upraszczajg teksty i
zachecajg do tego innych
- organizujg szkolenia

SPOTKANIA |
KONFERENCJE -
FORUM PROSTEGO
JEZYKA

- chcesz zgtosi¢ temat lub
dobrg praktyke, skontaktuj
sie z nami:

prosty.jezyk@mfipr.gov.pl

funduszeeuropejskie.gov.pl/prosty_jezyk



PODSUMOWANIE 2021 ROKU

Liderzy prostego jezyka Spotkania kwartalne

60 nowych liderow w Prosty jezyk. Wyzwania
instytucjach systemu FE (IV kwartat) w komunikacji zdalnej (25.03)

lll Forum Prostego Jezyka Nowi sygnatariusze
Ze specjalnym udziatem 9 urzedow dotgczyto
prof. Jerzego Bralczyka (30.11) do deklaracji - zobacz liste

Spotkania Zespotéw ds.

prostego jezyka Badania jezyka FE

2 spotkania Zespotu w stuzbie cywilnej 1 badanie jezyka FE w MFiPR
2 spotkania Zespotu w MFiPR

Szkolenia wewnetrzne

Publikacje

i zewnetrzne

4 teksty w biuletynie "eFEkty":

559 uczestnikow online 4 newslettery "Prosto i kropka"

Kampanie edukacyjne

"Prosty jezyk na wesoto" - cykl
edukacyjnych wskazowek (10 czesci)



https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/promocja/prosto-o-funduszach-europejskich-1/deklaracja-prostego-jezyka/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/promocja/prosto-o-funduszach-europejskich-1/

WSKAZOWKI JEZYKOWE

Wszystko powinno by¢ uczynione tak prostym,

jak to tylko mozliwe, lecz nie prostszym.

Albert Einstein (1879-1955)

Z UWAGI NA

ZAPRZESTAC

ZAPYTANIE

OBLIGATORYJNY

ODNOSNIE CZEGOS

OPCJA

W KWESTII

MIEC ODDZIALYWANIE

WYNIKI ZOSTALY
OPUBLIKOWANE

PONIEWAZ, SKORO, ZE
WZGLEDU NA

PRZESTAC, SKONCzYC

PYTANIE

OBOWIAZKOWY,
WYMAGANY

ODNOSNIE DO CZEGOS,
CO DO

MOZLIWOSC

W SPRAWIE

ODDZIALYWAC

OPUBLIKOWALISMY
WYNIKI



Niech zblizajqce sie swieta spedzone w gronie najblizszych
przyniosq wiele spokoju, ciepta, odpoczynku i optymizmu.
Aby kazda chwila Swiqt Bozego Narodzenia zyta
wtasnym pieknem, a w zZyciu zawsze panowata
ta niepowtarzalna swigteczna atmosfera.

Wesskyeh. Swicl

Polityki Regionalnej




e Chcesz zapytaé o prosty jezyk?
* Pochwalié¢ sie dobrg praktyka lub podzieli¢ swoja opinia?
+ Twoja instytucja zamierza podpisa¢ Deklaracje prostego jezyka?

¢

Napisz do nas!

www.funduszeeuropejskie.gov.pl/prosty jezyk

Prosty.Jezyk@mfipr.gov.pl

Departament Komunikacji i Promocji Funduszy Europejskich
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej


https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/promocja/prosto-o-funduszach-europejskich-1/

