


DOSWIADCZALNIK

CZYLI KRETE TORY REWITALIZACI

,Cata staréwke powinno sie wysiedli¢ na obrzeza a z mieszkan porobic¢ apartamenty
i restauracje. Powinno by¢ jak w Krakowie albo Wroctawiu bo u nas najwiekszy slums"
(Marszand, w dniu - 02-01-2018 22:04)*

*Wszystkie komentarze pochodzq z portalu Elka.pl i sq drobiazgowo wyselekcjonowanym zestawem hejterskich komentarzy odnosnie rewitalizacji
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Szanowni Panstwo,

Projekt ,Nowe Tory - Centrum Leszna po kolei" byt dla nas ogromnym wyzwaniem. Nowe
podejscie do rewitalizacji,nowe metody wspétpracy z mieszkaricami, koniecznosc integracji wielu
réznych instytucji miejskich i prywatnych inicjatoréow w celu jak najlepszej realizacji zatozonych
zadan. Dzis wiemy, Ze z nie wszystkich wyzwan zdawalismy sobie sprawe sktadajqc fiszke
projektowqg w konkursie Ministerstwa Inwestycjii Rozwoju.

Jednak fakt, ze znaleZlismy sie w tak wgskim gronie 20 najlepszych, modelowych miast,
powodowat, ze kazdego dnia czulismy ogrom odpowiedzialnosci, ale jednoczesnie uskrzydlajgcq
mobilizacje i chec¢ dziatania. W moim odczuciu w ciggu 3,5 roku realizacji projektu
wypracowalismy naprawde wiele. Przeprowadzilismy przetargi unijne, konkursy
architektoniczne, podjelismy dziatania wspierajgce komercjalizacje lokali w obszarze
rewitalizacji, stworzylismy Stacje Biznes, a takze postanowilismy realnie wtqcza¢ mieszkarncow w
proces wspétdecydowania o miescie. Dzis wiemy, ze byto warto. Bardziej niz kiedykolwiek
wczesniej jestesmy przygotowani do realizacji celow ,dojrzatej" rewitalizaciji.

To byt dla nas bardzo intensywny czas. Chcielismy wiec spisa¢ wszystkie nasze doswiadczenia,
stworzy¢ raport ewaluacyjny, jednak w nieco innej formie. Przedstawiamy Panstwu
»Doswiadczalnik", czyli szczere podsumowanie tego co sie udato, a co nie. Nie znajdq tu Panstwo
opiséw przebiegu postepowan oraz danych liczbowych. Chcielismy, aby raport ten byt w petni
praktyczny i uzyteczny. Jako modelowe miasto przedstawiamy Panstwu nasze doswiadczenia,
wierzqc, ze dzieki nim, rewitalizacja w Panstwa miastach bedzie mniej wyboista, ale réwnie
satysfakcjonujgcajak u nas!

tukasz Borowiak, Prezydent Miasta Leszna




JAKTO SIE ZACZELO...
DELIMITACJA | MNOSTWO PAPIEROW

Zaktadamy, ze nasz doswiadczalnik czytajq
osoby, ktore jakies pojecie o rewitalizacji
majg. Chociaz teoretycznie czyli, ze znajq
ustawe o rewitalizacji. Dlatego nie bedziemy
w szczegotach przedstawiac co po kolei
robilismy. Skupimy sie na tym co sprawiato
nam problemy lub co nas zaskoczyfto.

Delimitacja - czyli jak wyznaczyé obszar
rewitalizacji, jakich uzy¢ wskaznikéw, na jakie
czescipodzieli¢ obszar miasta?

Szczerze mowiqgc gotym okiem widac, gdzie
w Lesznie ludziom Zyje sie najgorzej, gdzie jest
najwieksza bieda, gdzie co krok to lombard,
chwiléwkiiwszystko za 5 zt.

Jednak to nie wystarczy, aby profesjonalnie
podejsc do rewitalizaciji.

Siegnelismy wiec po twarde dane. Posiadamy
wiele informacji o miescie, ale gdy chcemy
pokazacé réznice wewngtrzmiejskie pojawia
sie problem z dostepem do danych
schodzqgcych na poziom poszczegolnych ulic, a
nawet adreséw.

Podejmowalismy wiele prob dotarcia do
danych o zjawiskach gospodarczych,
srodowiskowych, przestrzenno-funkcjo-
nalnych czy technicznych, ktére wydawaty sie
bardzo trafione, jednak czesto styszelismy, ze
system nie jest w stanie ich wygenerowac.




GMINNY PROGRAM

REWITALIZACJI
CZYL1 JAK POWSTALA NASZA ,BIBLIA"

Gdy przebrnelismy przez delimi-
tacje, gdy wiedzielismy gdzie jest
najgorzej, przyszedt czas na to, aby
zastanowic sie co zrobié, zeby byto
lepiej, czyli opracowujemy Gminny
Program Rewitalizacji. Majgc
swiadomosé, ze GPR to nasz plan
dziatania na najblizsze lata, bardzo
wazny dokument, czulismy powage
sytuaciji.

Alejak go przygotowac?

Po pierwsze, radzimy Wam zabierz-
cie sie za to sami. My wprawdzie
mielismy zewnetrznego wykonaw-
ce, ale w efekcie prawie caty
dokument przygotowalismy sa-
modzielnie.

Z perspektywy czasu wspominamy
to jako niesamowite przezycie. Ale
ile nas to kosztowato czasu, pracy,
dyskusji to wiemy tylko my.
Problemy - potrzeby - potencjaty
- cele i kierunki dziatania -
przedsiewziecia. Prawie dwiescie
stron, 52 przedsiewziecia.
Jestesmy przekonani, ze gdybysmy
go pisali dzisiaj, bytoby o wiele
tatwiej. Przez te lata doswiadczen
jestesmy teraz bogatsi o wiedze,
ktorej wtedy nie mielismy.

Kolejna rada to, zebyscie oprécz tego,
Ze wiqgczacie mieszkancéw w planowanie
rewitalizacji, nie zapominali o urzed-
nikach, o miejskich instytucjach. Wazne
jest, aby juz na tym etapie identyfikowali
sie z tym, co wspédlnie zamierzamy
realizowac. Jesli poczujg to na etapie
planowania bedzie o wiele tatwiej
wdrazac planw zycie.

Nie bardzo wiedzielismy jak zapewnié
komplementarnos¢ przedsiewzied.
Zwtaszcza, aby potgczyc dziatania tzw.
Jtwarde" z ,miekkimi" . Mamy niedosyt,
Ze w haszym Programie mato jest dziatan
w sferze kulturalnej, edukacyjnej,
spotecznej. Niedtugo bedziemy GPR
aktualizowac wiec bedzie to doskonata
okazja do weryfikacji. Jestesmy pewni, ze
teraz bedzie tatwiej. Teraz mamy ludzi
rewitalizacji. Piszemy o nich w dalszej
czesci doswiadczalnika. Wiemy juz kto co
robi, co lubi, czym moze zainteresowac
mieszkancow. Trzy lata temu poru-
szalismy sie troche po omacku.

Pewne sprawy nie do konca wybrzmiaty.
Stgd pewnie pokutujgce do dzis prze-
konanie niektérych realizatorow przed-
siewzieé, ze wystarczyto wpisac projekt
do GPR, zeby dostac pienigdze na jego
realizacje.

O konsultowaniu GPR-u nie bedziemy
wtym miejscu pisac, bo temat poruszamy
dos¢ szczegétowo w kolejnych rozdzia-
tach.



GPR to efekt naszej ciezkiej pracy, wiec bylismy zmotywo-
wani, aby broni¢ go przed radnymi. Na szczescie nie byto
takiej potrzeby. Zostat przyjety jednogtosnie. | sami nie
wiemy, czy byt tak dobry, czy tak obszerny?

Ale z Urzedem Marszatkowskim nie byto juz tak tatwo. Aby
nasz GPR znalazt sie na specjalnej liscie Marszatka,
musielismy uzyskaé pozytywng opinie. Po kilkukrotnych
wielopunktowych mailach z uwagami balismy sie odbierac
poczte. W koncu nasz GPR znalazt sie na liscie zastuzonych do
aplikowania o pienigdze z programéw regionalnych. Wartosc
wszystkich przedsiewziec to przeszto 518 milionéw zt. W tym
sq tez przedsiewziecia prywatne i réznych instytucji
publicznych. Niemniej rewitalizacji bez pieniedzy nie da sie
zrobic, wiec wszelkie zewnetrzne dofinansowanie jest jak
najbardziej wskazane.

Jeszcze jedna wazna sprawa, z ktérq sie borykamy.
Monitoring! Aby wiedziec, co sie w ramach poszczegélnych
zadan dzieje, musimy pytaé m.in. prywatnych realizatoréw,
co zrobili i za ile? Niekoniecznie chcq sie z nami takimi
informacjami dzieli¢ i wtasciwie ich rozumiemy. Nie bardzo
wiemy jak z takiej sytuacji wybrngé, staramy sie za bardzo nie
naciska¢. A z drugiej strony wytyczne Urzedu Marszat-
kowskiego sg jednoznaczne.

JEDNO WIEMY NA PEWNO! JESLI CHCEMY, ZEBY
REWITALIZACJA ZAKONCZYtA SIE SUKCESEM, WAZNE
JEST ABY MIEC PLAN | KONSEKWENTNIE GO
REALIZOWAC.

NAJWAZNIEJSZE, ABY BYt W URZEDZIE KTOS KTO TEGO
PILNUJE.

A... i jeszcze potrzeba bardzo duzo cierpliwosci, bo na efekty
trzeba poczekac. W naszym przypadku co najmniej 10 lat.



LUDZIE - czyui 0PERACJA NA ZYWYM ORGANIZMIE

,2Jak zwykle jesli chodzi o zainteresowanie mieszkancow to dos¢ oszczednie to wyglgda. Czy ta
nieliczna grupa uczestnikéw to faktyczni zainteresowani czy wolontariusze odgrywajqcy role...?

(Archaniot, 19.08.2018)

Przeprowadzilismy dwa przetargi unijne, 6 postepowan z wolnej reki, 49 kamienic objelismy dokumentacjq,
zorganizowalismy konkurs architektoniczny z SARPem, przygotowalismy liczne koncepcje... a to ludzie okazali sie
najwiekszym wyzwaniem.

Najtrudniejsze byto dla nas znalezienie ztotego srodka - zaangazowac sie, poznaé, polubic i szanowac, ale z drugiej
strony, nie zaangazowac sie zanadto - nie spali¢ sie, nie traktowac personalnie i zachowac zdrowy dystans. Naszym
prywatnym, matym sukcesem jest nie liczba oséb na konsultacjach, nie liczba spotkan grup roboczych, czy
zorganizowanych wydarzen.

\

Chyba najlepszq miarq, ze cos sie zadziato (bo o sukcesie bedziemy méwic za 10 lat), jest fakt, ze idgc ulicami centrum
przystajemy co chwile, Zzeby pogawedzi¢ - juz nie jesteSmy sobie obcy, a sojusznikéw rewitalizacyjnych jest coraz wiece;j.
Zaczeli nam ufac wtasciciele sklepow (a poczqtki nie byty tatwe, 0000j nie byty!), przychylnie spojrzeli na nas wtasciciele
kamienic, poznajemy coraz wiecej dzieciakow z obszaru. Dzieci, ktére nota bene sq najwspanialszymi pomocnikami
podczas np. Rynkéw Sniadaniowych. Lubimy sie, tak po prostu.

Lwig czesé naszego Doswiadczalnika poswiecilismy wiec wtasnie LUDZIOM. Staralismy sie krytycznie podejs¢ do tematu
i do nas samych. Nie byto (i nie bedzie) tatwo, bywato frustrujqgco. Dlatego catkiem dobrze byto to wszystko spisac -
rowniez dla siebie samych. Spojrzelismy na niektére procesy z boku i widzimy, jak pokraczne sq nasze pierwsze,
partycypacyjne kroki. Ale! Najlepiej uczyc¢ sie na btedach - jeszcze lepiej na nie swoich. Stqd zapraszamy w podroz
po blaskachi cieniach pracy z ludZzmiw rewitalizacji.

By¢é moze oszczedzimy Wam w przysztosci godzin przegadanych nad (juz) zimng kawgq z kategorii ,dlaczego to nie
idzie...?!". Nie idzie, bo taka kolej rzeczy - pézniej péjdzie, obiecujemy. A poki co sugerujemy wyposazyc sie w ekspres do
kawy - taki przelewowy, by kawa zawsze byta ciepfa... :)



KONSULTACJE
C2YLI JAK POKAZAC LUDZKA TWARZ URZEDNIKR - REWITRLIZATORA

,To nonsens. Sciezka powinna by¢ podziemna. Wychodzi¢
na powierzchnie dopiero na rynku. Zimg by rece nie marzty
na kierownicy a latem stonce nie palito."

(Metro, 26.06.2017, 20:09)

Zupetnie inaczej konsultuje sie wyznaczanie obszaréw
zdegradowanych (juz sama nazwa straszy, prawda?) czy
zasady dziatania Komitetu (ee, czego?), a zgota inaczej
zagospodarowanie okreslonych przestrzeni (zmien swoje
podworko!). Te pierwsze stanowiq duzo wieksze wyzwanie,
jesli chodzi o udziat mieszkancow - dotyczq kwestii bardzo
0golnych i nienamacalnych. Trudno zachecic¢ do uczestnic-
twa tych, ktérzy nie do konca widzq swaj interes, czy jakis
konkretny efekt.

Jakgmamy natorecepte?

Juz od poczqgtku staralismy sie podchodzi¢ do kwestii
wtgczania mieszkancow w dziatania przez miasto
planowane czy realizowane w sposob niestandardowy.
Najpierw podpatrywalismy inne miasta, testowalismy formy 9
wskazane w ustawie, potem probowalismy swoich wtasnych
metod. | tak - jak konsultowac obszerny prawie 200-
stronnicowy projekt Gminnego Programu Rewitalizacji? Ano
mozna inaczej niz tylko poprzez zwykte spotkanie
w miejskim urzedzie. Postanowilismy zaprosi¢ mieszkancéw
na debate - urzednicy kontra mieszkancy. Nie w sali
sesyjnej, a na podwodrku éwczesnego gimnazjum, na trawie,
na lezakach, w luznej, niezobowiqzujqgcej atmosferze.
Moéwilismy o waznych planach i pomystach na centrum,
ktore majq sie zadziac w najblizszych 10 latach...
Wspominamy te konsultacje jako jedne z najbardziej
efektywnych.
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podkreslenia w tym miejscu. Bardzo
waznym jest, by na spotkaniach byt
moderator - ktos, kto rozpoczyna
dyskusje, kieruje niq i podsumowuje.
Druga rzecz, dotyczqca spaceréw -
najlepiej, gdy mozna po nich usigsc,
wypi¢ kawe, herbate i podsumowac
sobie wszelkie omawiane sprawy.

Trzeba zadbac o to, by na konsul-
tacjach obecny byt Prezydent.

To nadaje wyzszej rangi catemu
spotkaniu. To tez swietny wabik dla
mieszkancow - mozliwosc nie tylko
uscisniecia reki, ale porozmawiania
Z wtodarzem miasta w warunkach
innych niz urzedowe. O realnych
problemach, bez posrednikow.
Prezydent siedziat z nami na lezakach
irozmawiat o GPRze, Prezydent row-
niez przemierzat z grupq mieszkan-
cow pot miasta na rowerach, kiedy to
konsultowalismy jedng z koncepcji
utworzenia ciqgéw pieszo-rowero-
wych wramach ,modelowe;j".

Obecnos¢ wtodarza na konsultacjach
dziata tez w drugq strone. Bo kiedy
Prezydent na wtasnej skérze dos-
wiadcza trudnosci w ,uzytkowaniu
miasta", podobnie jak jego miesz-
kancy, czesto szybciej podejmie
pewne decyzje. Tak tez byto
w przypadku budowy Sciezki
rowerowej na jednym z gtéwnych
traktéow tqczgcych PKP z rynkiem -

ulicy Stowianskie;j.
14

To na tych konsultacjach padto zapew-
nienie ze strony pana Prezydenta, ze
ma powstac¢ tymczasowa Sciezka
rowerowa w newralgicznym miejscu
ulicy Stowianskiej. Potem przebudo-
wany zostat caty fragment traktu z do-
celowg sciezkq.

Jakie dostrzegamy trudnosci,
niedociggniecia? Co wymaga jeszcze
poprawy?

Czesto styszymy: ,Po co mamy przy-
chodzi¢ na konsultacje? | tak zrobiq to
co bedq chcieli, nie wezmq naszego
zdaniapod uwage"!

Musimy wykonywac prace u podstaw,
przekonywaé, walczyé ze stereo-
typami czy wczesniejszymi doswiad-
czeniami mieszkancoéw. Pokazywac, ze
nie robimy tego bo MUSIMY, tylko
dlatego, ze CHCEMY. Ale i tak dostrze-
gamy, ze uczestnikéw konsultacji
mogtoby by¢ wiecej. Czy to kwestia
dotarcia z informacjq? Staramy sie
wykorzystywaé wszystkie mozliwe
kanaty, dopasowac je do konkretnych
spotkan czy profilu uczestnikéw.

Widzimy tutaj pole do poprawy dla nas.
Wiecie - sytuacja wyglgda zawsze
podobnie - konsultujemy, spotykamy
sie z mieszkancami, ktérzy proponujq
rozwiqgzania, nastepnie opracowujemy
koncepcje.
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Po pierwsze miedzy konsultacjami koncepcji
projektow, a rzeczywistq realizacjq mija sporo czasu,
czasami jest to perspektywa kilku dobrych lat. Nie
wiemy, jak Wy, ale my bysmy zapomnieli, ze cokol-
wiek konsultowalismy.

Ludzie sie niecierpliwig, chcieliby efektu juz, teraz. Co
zrobié, zeby pominiete nie czuty sie osoby, ktoére
udzielaty sie, ale z jakichs powodoéw nie moglismy
uwzglednié ich propozycji (sadzenie sekwoi na terenie
pokolejowym, zeby za 3,5 tysiqca lat zbudowac na
nich domki)? Ludzie niekoniecznie widzq sens w pos-
wiecaniu swojego czasu, kiedy tak naprawde nie jest
okreslone czy to, co zgtaszali na spotkaniu konsul-
tacyjnym ,przeszto". Widzimy koniecznosc¢ infor-
mowania zaangazowanych w konsultacje oséb, nie
poprzez ogdlnie dostepny raport z konsultacji, ale
docieranie bezposrednio do uczestnikéw.

PRZYGOTUJMY SIE
- CZYLI JAK ZADBAC 0 SWOJE ZDROWIE PSYCHICINE

Co my wiasciwie robimy i dokqd to zmierza...? Och,
jakie te nasze partycypacyjne bolgczki wydajq sie
Smieszne i niepowazne. Jednak faktem jest,
ze podczas wdrazania Programu partycypacji
kilkakrotnie znaleZlismy sie w niematym impasie. Nie
wiedzielismy, w ktérq strone podqzac dalej, jak
zaplanowac dalsze dziatania. Wywotywato to w nas
duzg nieche¢ i naprawde sporq frustracje.
Wyposazeni w bardzo solidny fundament w postaci
»Programu partycypacji spotecznej”, zaktadalismy, ze
musimy tylko podgzac za tym, co w tym dokumencie
wskazano. Teraz, z perspektywy czasu wiemy,
ze w pracy ,rewitalizatora" przydatoby sie cos
w postaci superwizji. Wiecie, raz na kwartat,
przyjezdza inny, maqdrzejszy ,rewitalizator"
i obserwuje z boku nasz proces.

Wytapuje btedy i wspiera. Taki biegty, partycypacyjny
rewident... Ale poki tego naszego fantastycznego pomystu
nie wcielimy w zycie (Biuro Wynajmu Pomocy Dla Biednych
Rewitalizujgcych, w skrécie BWPDBR), z pomocq mogq
przyjs¢ Wam szkolenia.

Jesli kiedykolwiek ,Gora" zapyta Was ,po co Wam te
wszystkie wyjazdy ", dajcie im prosze ten Doswiadczalnik!
Szkolenia naprawde sq potrzebne! Pamietamy, jak
zbieralismy szczeki z podtogi po pewnym spotkaniu
w todzi. Przyszlismy na ten warsztat z konkretnym
problemem, tj. ,dlaczego nie mozemy wyjs¢ poza faze
generowania pomystéw?" Po niecatej godzinie okazato sie,
Ze W haszej pracy musimy cofnqc sie przynajmniej o 3 kroki,
Ze najpierw zbudowac trzeba tzw. ,wspdlnote". Niby proste
- a potrzebowalismy osoby z boku, ktéra nam to pokazata.
I bylismy juz troche mqdrzejsi organizujqgc kolejne spotkania.

Tak wiec niejednokrotnie dobre warsztaty uratowaty nas od
rozstroju nerwowego :). Gars¢ wiedzy okraszonej
praktycznymi céwiczeniami spowodowaty, ze chyba
wszyscy na nowo nabieralismy wiatru w zZagle. Teraz,

Z perspektywy czasu wiemy, ze od tego powinnismy

byli zaczqc. Szkolenia, szkolenia i jeszcze raz ‘
szkolenia. Praca z ludzmi to praca na zywym

organizmie, nie ma tu wiec miejsca na ’
eksperymentowanie. Dla nas szcze-

golnie istotne byty dwa z nich, ktére
zorganizowalismy w Lesznie:
warsztaty animacji spote-
cznosci lokalnych i warsztaty
w metodologii design
thinking.







Warsztaty animacji spotecznoscilokalnych

Dwa dni. Warsztaty prowadzone przez Magdalene Poptonskqg-Kowalskq.

Uczestniczyli w nich aktywni mieszkancy oraz wolontariusze ze szkot ponad-
gimnazjalnych. Dopiero po tych dwudniowych warsztatach zobaczylismy, jak niezbedna
jest swiadomos¢ i kompetencja w zakresie uruchamiania i prowadzenia dtugofalowego
procesu aktywizacji i rozwoju spotecznosci lokalnej, jeszcze zanim te procesy sie
uruchomi. Wiedza o tym, jakie postawy przyjmujq ludzie na poczgtkowym etapie
tworzenia sie grupy, kiedy wystepujqg pierwsze konflikty i jakie sq ich konsekwencje, jak
powinno pracowac sie ze spotecznosciami na réznym etapie formowania sie grupy i ze
podczas swietowania nawet drobnych sukceséw koniecznie musi pojawic sie tort - to
tylko wycinek z intensywnej, catodniowej pracy. Dlaczego to takie wazne: tylko uzbrojeni
w wiedze wiemy, co jest typowym procesem grupowym, a co problemem, na ktéry musimy
szybko zareagowac. Dzieki temu mozemy swiadomie podejs¢ do pracy grupowej, niejako
przewidujqc kilka nastepnych krokéw. Bedziemy gotowi, gdy po fazie niepewnosci, ale tez
pewnej ekscytacji, przyjdzie nam zmierzyc sie z pierwszym konfliktem. I nie, nie bedzie on
przez Ciebie, nie mogtes go unikngc. Dzieki temu, Zze na konflikt pozwolicie (tylko
rozsqdnie w tej swobodzie, prosimy! ;), grupa bedzie miata szanse przejs¢ do dalszej,
dojrzalszej formy. A, Ze czes¢ ludzi na tym etapie odpadnie - céz, to tez jest normalne!
Pamietamy dobrze czasy, kiedy drobiazgowo sledziliSmy kazdq liste obecnosci ze spotkan
isnulismy teorie, dlaczego Kowalski nie przyszedtjuz drugiraz i co mu zrobilismy...

Na warsztatach dtugi czas poswiecilismy na bardzo drobiazgowe przyjrzenie sie
organizacji spotkan:
- informowacje o spotkaniu (najwczesniej 3 tygodnie przez spotkaniem, ale nie

pozZniej niz 10 dni wczesniej, nastepnie potwierdzenie przybyciana 2 dni przed),
optymalny czas spotkania (w poczqtkowej fazie: nigdy dtuzejniz 1,5 h),
znalezienia sojusznikéw spotkania (1 - 2 osoby, ktére znajq cel i idee spotkania),
kawai herbata (sq bardzo wazne),
utozenie krzeset (ustawienie tak, aby wszyscy mogli utrzymac ze sobg kontakt
wzrokowy),
rola facylitatora (,trzymanie" zaplanowanego tematu, parafrazowanie,
podsumowywanie).

Niby proste, prawda? Ale raz spisane stanowiq dla nas kompendium wiedzy o tym, jak
podejsc¢ do kazdego spotkania. Dzis robimy to juz intuicyjnie, ale nie zawsze tak byfto.




Design Thinking

Dwa dni. Warsztaty prowadzone przez Agnieszke Mréz, Concordia
Design.

Metodologia Design Thinking pozwala na zmiane podejscia do
projektowania ustug, tworzenia pomystéw. Dzieki ,wchodzeniu
w buty" uzytkownika, spojrzeniu na problem z jego perspektywy,
mozemy stworzy¢ cos, co jest ,szyte na miare". Do zagadnienia
Design Thinking podeszlismy w dwéch etapach. W pierwszym z nich
Agnieszka przeprowadzita dla nas intensywne, dwudniowe szkolenie
Z catej metodologii, przeprowadzita nas przez proces krok po kroku,
pokazata rézne metody kreatywne. Byto baaardzo intensywnie
i twérczo. Dos¢ powiedzie¢, ze nadal zahibernowanych mamy
w naszej lodéwce kilka pomystéw, ktdre urodzity sie wtasnie podczas
tych dwédch dni, a ktére w koncu MUSIMY zrealizowaé, bo sq
naprawde super! Tajemniczo wspomnimy, np. o ,Zaktadzie
z Prezydentem", czyli czyms na ksztatt odwréconego budzetu
obywatelskiego.

Nastepnie zaprosilismy na warsztaty naszych aktywnych mieszkan-
cow i to my wcielilismy sie w role treneréw. Celem warsztatow byto
wytonienie pomystow rewitalizacyjnych dla grup odbiorcéw (person).

W trakcie warsztatow podjete zostaty dziatania stuzqce:
- okresleniu wizji,

- identyfikacji potencjalnych grup odbiorcéw,

- definicji wyzwan projektowych.

Dla nas tworzenie person byto czyms wyjgtkowym. Dopiero w tym
momencie uswiadomilismy sobie, ze wymyslajgc cokolwiek, musimy
miec przed sobq osobe z krwi i kosci - chocbysSmy mieli sobie sami te
kosci wyprojektowac... Musimy wiedziec kim jest nasz odbiorca, co go
charakteryzuje, jakie ma potrzeby. Rozumiecie, stawiamy przed sobq
model z Sévres naszego odbiorcy... i zaczynamy projektowac!
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ODBIORCY DZIAtAN

Jednym z podstawowych zatozen metodologii Design Thinking jest projektowanie
rozwigzan dedykowanych konkretnym grupom odbiorcéw. Przy ich wyborze
postuzylismy sie metodq skrajnych uzytkownikéw. Ponad 25 wyréznionych grup
mieszkancow - potencjalnych odbiorcéw, uporzgdkowanych zostato wzgledem dwdch

parwartosci:
Odbiorcy / czekajgna zmiane Odbiorcy / obawiajq sie zmiany
- ,misienalezy" - mniejszosci(Romowie / Ukraincy)
mtodzi dorosli - lokatorzy mieszkan socjalnych
mtode matzenstwa z dziecmi i komunalnych
obcokrajowcy - urzednicy, dlaktérych dialogto problem
niepetnoletni - trwale bezrobotni
rozczarowani - podopieczni MOPR iinnych instytucji
przedsiebiorcy - seniorw oknie
handlowcy - wiasciciele kamienic
studenci
bezdomni
Aktywni / czekajgcy na zmiane Aktywni / obawiajq sie zmiany
- aktywniseniorzy - chcgcy status quo (bronigcy tego co jest)
urzednicy - organizacje pozarzgdowe finansowane
wtadze miasta ze srodkéw miasta
ludzie kultury
rodzice dzieciw klubach
dziatacze
PERSONY PROJEKTOWE

Dla czterech wybranych typéw uzytkownikéw opracowane zostaty persony projektowe
tzn. ich archetypy. Caty czas sq to jedynie hipotezy dotyczqce odbiorcéw. Pamietajcie,
Ze zawsze nalezy pogtebi¢ wiedze na ich temat poprzez przeprowadzenie badan
jakosciowych.

WYZWANIA PROJEKTOWE

Dla kazdej ze wskazanych grup okreslone zostaty wyzwania projektowe.
W wyzwaniach projektowych kolorami wyrdzniono trzy kluczowe elementy wyzwania
projektowego: grupa, do ktérej odnosi sie wyzwanie; obszar, ktory wymaga poprawy;
Zmiana, do ktorej dgzymy. 25




INSPIRACJE
W poszukiwaniu inspiracji przeanalizowane zostaty wybrane dziatania realizowane
przez duze marki, ktore z sukcesem angazujq klientow.

WYJSCIEW TEREN

Wyjscie w teren jest jednym z istotnych elementéw w projektowaniu ustug dla
person. Pozwala na zweryfikowanie swoich wstepnych hipotez na temat potrzeb
odbiorcéw. Wyjscie w teren potwierdzito wiekszos¢ zatozen, ale i dostarczyto
nowych, wartosciowych danych, np. osoby bezdomne lub ubogie, zrzeszone wokét
jadtodajnitworzq zamknietgq, ale silnie komunikujgcq sie wewnetrznie grupg.

BURZAMOZGOW

Z wykorzystaniem wybranych technik kreatywnych wymyslonych zostato
kilkadziesigt pomystéw, ktérych celem jest zaangazowanie mieszkarcéw Leszna
w proces rewitalizacyjny. Wiele z nich na tym etapie (przed ich doprecyzowaniem)
odpowiada na potrzeby wiecej niz jednej ze wskazanych person. Wyréznione zostaty
jedynie, ze wzgledu naich specyfike, pomysty dedykowane handlowcom.

PROTOTYPOWANIE
Ostatni etap naszych warsztatéow - prototypowanie, nie powinno byc¢ ostatnim
elementem projektowania ustugi, zatem konieczne jest rowniez:

TESTOWANIE

Powinno zostac¢ przeprowadzone przed rzeczywistym wprowadzeniem pomystu
w Zycie. Testowanie postuzyé moze ostatecznej weryfikacji - czy nasz pomyst dziata,
ktory element trzeba dopracowac, co budzi niepewnosé, obawe lub niejasnoscé.

PODSUMOWANIE

Teraz, z perspektywy czasu wiemy, jak wazne byto mie¢ za sobq te wszystkie
szkolenia PRZED rozpoczeciem pracy. Ale réwnoczesnie naszta nas taka refleksja,
by¢é moze wszystko to bytoby dla nas zbyt teoretyczne i zbyt ogdlne, zeby
potraktowac to naprawde powaznie? Czesto reagowalismy na warsztatach: o ja Cie,
to sie przeciez u nas dzieje teraz, ale numer!", wiec nie przyswajalismy tej wiedzy, jako
zbioru prawd, a cos, co rzeczywiscie ma miejsce... Szukamy teraz pocieszenia, to
prawda! Wy sie szkolcie zawczasu, nie zaszkodzi!
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PROGRAMPARTYCYPACJI SPOLECZNEJ

Program partycypacji spotecznej w rewitalizacji Leszna to dokument bedqcy zbiorem wszystkich
dziatan, ktére mielismy podjqc, aby witqczenie ludzi przebiegato w sposéb optymalny, idealny. Tyle
stowem wstepu. Teraz wiemy, jak trudne i karkotomne to byto zadanie. W pewnym momencie
musielismy zmienic kierunek, dostosowac dziatania do tego, z jakimi ludZzmi pracujemy, nad czym
pracujemy inaktorym etapie jestesmy.
Ponizej przedstawiamy Wytyczne dla Programu partycypacji spotecznej, przyjete na starcie przez
Urzqd Miasta Leszna. Postanowilismy w tym miejscu dokona¢ samokrytyki - zobaczmy co z tego
udato namsie zrealizowac i w jakim stopniu. (Samokrytyke czas zaczqc!)
Nadrzednym celem Programu ma byc zasiegniecie pogtebionej opinii mieszkancow m.in.
o problemach spotecznych i gospodarczych koncentrujgcych sie na obszarze rewitalizacji Miasta
Leszna, a takze o potrzebach i propozycjach mieszkaricow co do tego, jakie dziatania nalezy
podejmowac.
Czy osiggnelismy ten cel? Wydaje nam sie, Zze czesciowo - tak. W ciqgu trzech lat dziatan
osiggnelismy cos - co w naszym odczuciu, Swiadczy o pewnym sukcesie partycypacji. Przy okazji
debat, spaceréw studyjnych, dziatan animacyjnych udato nam sie dotrzec do ludzi - poznac ich
bardzo dobrze - ich punkty widzenia i potrzeby. Naszq bolgczkq byto i jest jednak, ze wydawato
nam sie, ze dotarlismy do wszystkich, do ktérych moglismy dotrze¢ - stowem: wszyscy aktywni sq
na naszym poktadzie. Jednak przyktad Leszczynskiego Ulicznego Festiwalu Artystycznego (patrz
str.47) pokazuje, jak wielu mieszkarnicéw chce sie jeszcze wtqczyc¢ w ksztattowanie miasta. Trzeba
im tylko impulsu do dziatania. Jak dotrze¢ do nowych interesariuszy? Jak budowac¢ komunikaty?
Jak zachecac¢ do aktywnosci? Nie mamy na to jednej, prostej odpowiedzi. Poki co, musimy przyjqc
metode prob i btedow.
A co do drugiej czesci wytycznej, tj. zasiegniecia opinii o potrzebach i propozycjach? Wierzcie lub
nie - naszym problemem byt ich nadmiar. MieliSmy ogromne szczescie do mieszkancéw z masq
swietnych pomystéw. Czy to moze stanowic problem? | to jaki! W swojej pracy czesto spotykamy sie
Z problemem ,generowania wizji" - pomystéw na usprawnienie funkcjonowania miasta w skali
mikro- i makro. Problem w tym, ze czestym przypadkiem byto niebranie odpowiedzialnosci za
wygenerowane wizje. Byto natomiast czeste oczekiwanie, ze pomyst raz rzucony zostanie
zrealizowany przez Miasto. Z jednym zastrzezeniem: po etapie implementacyjnym - pomyst ten
wraca do autora. Mozemy wskazac dwa problemy z tym zwiqgzane:
- pojawia sie pomyst — realny do realizacji, przy mozliwosci siegniecia po srodki, np.

Z inicjatywy lokalnej bgdz matych grantéw, jest on przyjety entuzjastycznie — pomyst

przechodzi w stan hibernacji = zostaje zrealizowany niezaleznie w innym miejscu = autor

pierwotnej koncepcji czuje sie pokrzywdzony

- pojawia sie pomyst — jej autor zaktada, ze miasto powinno go zrealizowac, bo to Bardzo Dobry
Pomyst. 29
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Byt to dla nas zawsze niezwykle trudny moment. Jak zadbac ‘
poczucie anga- Zujgcych sie mieszkancow, zachecac ich do dziatania,
przejmowac odpo- wiedzialnosci i inicjatywy? Osmielimy sie wysnuc teze,
to byto zbyt homogenicznq grupqg - zespoty czesto stworzone byty z samych lideréw, wizjonerow -
zabrakto wsrod tzw. ,realizatoréw". Jasne, jednym z przyjemniejszych etapow jest wymyslanie - pomystow,
rozwiqgzan, koncepcji. Jednak entuzjazm opada, jesli trzeba zakasaé rekawy, zmierzy¢ z papierologiq, ludzmi
i problemami wszelkiej masci. Wielu lideréw chciato okopac sie wiec na swojej pozycji ,moézgu operacji", a chciatoby sie
rzec, ze ,robi¢ ni ma komu..." :) Dodatkowym celem Programu jest upowszechnienie wsrod mieszkancéw Leszna wiedzy
o rewitalizacji i zbudowanie szerokiej Swiadomosci spotecznej co do roli mieszkancow w tym procesie. To trudniejsze niz
sie wydaje. Nawet zakrojona na szerokq skale kampania informacyjna nie gwarantuje nam dotarcia do wszystkich -
a w szczegolnosci tych dla nas najistotniejszych - interesariuszy rewitalizacji. Pomystem, ktory musimy wdrozyc, jest
zakrojona na szerokq skale akcja kwartalnego wysytania broszur. Informacje dostarczane w sposéb bezposredni do
skrzynek mieszkancow i przystepnie przedstawione najwazniejsze ,aktualnosci rewitalizacyjne" pozwolg nam wyjs¢
Z komunikatem szerzej. Problemem z upowszechnieniem réznych dziatan rewitalizacyjnych jest bardzo rézna skala
zjawisk i przedsiewziec: poczqwszy od dziatan podworkowych, animacyjnych, poprzez wydarzenia integrujqgce
mieszkancow (Kina ze smakiem, Rynki Sniadaniowe, patrz str. 74, 77), konczqgc na wielomilionowych przetargach (,Te
straszne kamienice", patrz str.92). | tak, jak informacje o dziataniach mniejszych docierajq do szerokiego grona, sq czesto
komentowane i réwnie czesto krytykowane, tak zagadnienia takie, jak inwentaryzacja zasobu komunalnego (juz przy
drugim stowie kazdy zasypia) to temat zbyt abstrakcyjny dla tzw. przecietnego Kowalskiego. Jest tez mniej ,hejtogenny",
wiec mniej ciekawy. Co za tym idzie? Czesto rewitalizacja = imprezy lub rewitalizacja = remont. Jak informowac
o zagadnieniach trudnych - o miksie spotecznym, etc., tak aby mieszkancy wiedzieli o catym spektrum zagadnien?
To wyzwanie jeszcze przed nami. Dziatania w ramach Programu majq by¢ skoordynowane i zsynchronizowane co do
terminow tak, aby rezultaty realizacji jednych zadan zwiekszaty szanse na osiggniecie celéw innych zadan. Chyba sie
udato, ale to zdecydowanie najprostsza z wytycznych. Problem Leszna to kleska urodzaju. Czasami jednego dnia odbywa
sie kilka wydarzen na obszarze rewitalizacji i naprawde trudno wybrac. Chyba musimy jeszcze zastanowic sie co
w okresie styczniowo - lutowej chandry - jakie cykliczne, rewitalizacyjne przedsiewziecie wypetnitoby te luke. Ale tu
stawiamy sobie ,ptaszka" - odhaczone! Program bedzie otwarty na uczestnictwo kazdej osoby, ktéra z jakichkolwiek
wzgleddw czuje sie interesariuszem obszaru rewitalizacji i jego najblizszych okolic; metodologia oraz sposéb realizacji
Programu powinny by¢ dostosowane do potrzeb interesariuszy.

o dobre samo-
wspieraé, a nie
Ze spowodowane
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Tak, bylismy i jestesmy otwarci na uczestnictwo kazdej osoby. Jednak czy metody zawsze dostosowane byty do potrzeb?
Nie wiemy. Znowu musimy wrdcié¢ do tematu: w pewnym momencie zaczelismy docierac zawsze do tych samych ludzi -
obecnych na naszym profilu Facebooku, czytajgcych lokalne gazety, stuchajgcych leszczynskiego radia i czytajgcych np.
plakaty na witrynie Stacji Biznes. Jak sprawic, zeby zaufali nam inni? Tylko oniesmieleni, troche sceptyczni...? Swietnym
przyktadem, ktéry nieco wypetnia te naszq neurotyczng (:) ) luke jest projekt Swietlicy Podwérkowej, ktéra daje
mozliwosé kreatywnego spedzenia czasu oraz jest okazjq do integracji i rozmowy. Kazda swietlica to mniej wiecej od 15
do 20 uczestnikow, ktorzy majq zorganizowany czas w ramach zaje¢ pozadomowych i poza-lekcyjnych. Istotq swietlic
podwdrkowych jest to, ze przygotowane sq tak, by zorganizowac dzieciom i mtodziezy ich wolny czas. Zajecia odbywajq
sie w matych grupach, co pozwala na dobre poznanie uczestnikéw i wtasciwe zdiagnozowanie, w jakim obszarze rozwoju
kompetencji spotecznych potrzebujq wsparcia. Innymi stowy: Swietlica Podwérkowa pojawia sie w réznych miejscach
obszaru rewitalizacji i wcigga dzieci w kreatywne zabawy warsztatowe. Nawet nie wiecie, jak to swietnie dziata!
Dzieciaki (i ich rodzice), poczqgtkowo nieufni, coraz bardziej przekonujq sie do dziewczyn prowadzqgcych projekt (ktore
nota bene sq naprawde swietne!). Kazda swietlica trwa az 4 godziny i to czas, ktory dla dzieciakéw moze by¢ naprawde
terapeutyczny. Polecamy Wam wszystkim! Widzimy, ze nasze przedsiewziecia rewitalizacyjne staty sie w Lesznie po
prostu modne - wymianki odziezy, kina, rynki - ludzie przychodzq ttumnie i chetnie, | super! Ale troche
to oniesmiela tych, na ktérych réwniez nam zalezy - ktdrzy nie czujq sie czesciq grupy i troche sie wstydzq. Na Rynkach
znalezZlismy na to metode w postaci podwdrkowego teatrzyku, ktory przez swoj uliczny charakter osmiela i trafia do
wszystkich dzieciakow. Podsumowujqgc ten przydtugi wstep, zauwazylismy, ze w Lesznie partycypacje mozemy uproscic
do (okupionych tzami i potem :)) trzech stadiow: na poczqtku trzeba byto zakasac rekawy i powalczy¢ ze stereotypem
urzednika. Wiecie, ze ,nie taki on straszny jak go malujq". Byta to faza bardzo ograniczonego zaufania (,czego oni
wtasciwie od nas chcq", ,rewitalizacjaaaa....? a co to takiego jest? niech sie za normalnqg prace wezmq", ,konsultacje, pffy,
a i tak zrobig po swojemu") i przypadata na etap tworzenia GPRu, konsultacji, diagnozy i pierwszych spotkan
Z rewitalizacjq (patrz str.6). Trwato to okoto roku i z perspektywy czasu bardzo dobrze to wspominamy.
Postawilismy sobie za cel, zeby pokaza¢ wszystkim (i mieszkaricom, i urzednikom), ze mozna inaczej i chyba
dopielismy swego - ludzie przestali stawac na bacznosc i bac sie tego co urzedowe. Urzednicy
zyskali ludzkq twarz... :) Pozniej przeszlismy w faze ,dokqgd to zmierza, co my robimy, prowadzZcie
naaaas". | ta przejsciowa faza byta dla nas chyba najtrudniejsza. Z jednej strony tak bardzo cieszylismy
sie, Ze mamy za sobq sprzymierzencéw rewitalizacji, ludzi, ktérzy chcq dziatac. Z drugiej wskazano
nam w Programie partycypacji spotecznej, zeby nie wptywac na ten proces (,niech ptynie", ,ludzie
muszq utozyc sie sami...."), a jeszcze z trzeciej strony czulismy na

sobie oczekujgcy wzrok uczestnikow i coraz 4
wieksze wyrzuty sumienia i niepewnosc. A
£e
(4}
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To byt tez moment, gdy sporo o0séb z pierwszej fazy wykruszyto
sie. Jedni chcieli dziataé, realizowac, inni po prostu poznawac sie,
jeszcze inni dzieli¢ sie swojg opiniq i stac sie swoistymi
recenzentami rewitalizacji. Pojawito sie pierwsze rozgoryczenie
i rewitalizatorskie wypalenie zawodowe... :)

Obecnie znajdujemy sie w bardzo dziwnej fazie, ktorej sie zupetnie
nie spodziewalismy. Naukowo nazwaliSmy jq ,Ja tez chce!".
Jestesmy na etapie, w ktorym wszyscy chcieliby byc¢
zaangazowani we wszystko. Zaangazowanie w rewitalizacje
przybrato zupetnie niespodziewanq forme. Osoby, ktore sq blisko
rewitalizacji, majg poczucie, ze wszystko powinno dziac sie z ich
aprobatq. Z jednej strony nas to cieszy, z drugiej - generuje sporo
probleméw, bo realizacja z pozoru prostego projektu bardzo sie
wydtuza, bo kazdy chce sie wypowiedzie¢, wprowadzi¢ zmiany
i koniecznie byc¢ na biezgco - a nam potrzebny bytby Referat Do
Informowania Innych O Postepach.

Jak znalezé w tym ztoty srodek? Co jeszcze przed nami? W jakq
faze wejdziemy niedtugo? Umieramy z ciekawosci, choc troche sie
tezobawiamy...:)

GRUPY ROBOCZE
CZYLI OPERACIA NA ZYWYM ORGANIZMIE - WNIOSKI OOLNE

Na pierwszy ogien gars¢ faktéw z Programu Partycypacji
Spotecznej: ,Inspiracjq dla zaplanowania tego zadania byty
doswiadczenia innych miast w prowadzeniu dziatan rewita-
lizacyjnych (np. Torunia). Ponadto, podobne doswiadczenia
pojawiaty sie takze podczas dziatan strategicznych partnerstw
tréjsektorowych tworzqcych sie na obszarach wiejskich w Polsce
i w innych krajach (m.in. partnerstw lokalnych programu
LEADER). Wynika z nich, ze zwykle, na pewnym etapie
podejmowania i uspoteczniania pracy na rzecz zrownowazonego
rozwoju lokalnego, wazne jest ,wyspecjalizowanie" sie
w okreslonych tematach i obszarach z nimi zwigzanych.
W przypadku Programu partycypacji spotecznej w Lesznie,
zaktadamy utworzenie tematycznych Grup Roboczych, ktoére
zajmq sie szczegotowymi zagadnieniami.




Takimijak:

» rozwdjbiznesu,

» bezpieczenstwo,

o kultura,

» jakosczycia,

« potrzeby senioréw,

 dzieciimtodziez,

« przestrzenizielen w miescie.
(Zzrédto: Program partycypacji spotecznej, Leszno,
2016)

Zaplanowano wiec stworzenie wyspecjalizowanych
grup, ktére stanqg sie niejako ekspertami w swoich
dziedzinach - bedq inicjatorami dziatan, koordy-
natorami projektow. Teraz, z perspektywy czasu wiemy,
ze chyba powinnismy obraé¢ odwrotny kierunek.
Najpierw zgromadzi¢ ludzi, ktérzy w pdézniejszym etapie
samoistnie potqczyliby sie w grupy wedle zainte-
resowan i po prostu wzajemnej sympatii (to wazne,
wierzcie nam). Chyba kazdemu z nas trudno bytoby
okresli¢, czy jego obszarem zainteresowania jest np.
bezpieczenstwo czy jakos¢ zycia, bo pod tymi
okresleniami czai sie dla kazdego cos innego.

Porzuccie wiec swe nadzieje, wy ktérzy tu (w grupy
robocze) wchodzicie....?

Spokojnie. Zacznijmy od trudow, a pdzniej przejdziemy
do tego, co sie udato.

Dziatania w grupach roboczych bezsprzecznie byty
wyzwaniem trudnym. Nie wszystkie grupy przetrwaty
probe czasu, inne potgczyty sie ze sobq, albo zmienity
kierunek. W efekcie bylismy swiadkami uformowania
sie grupy Biznes (pdzniej Nowe-Stare Miasto),
Przestrzen i Mtodziez (p6Zzniej Relacje- nstalacje), grupa
zgromadzona wokot ul. Leszczynskich (Nasza Ulica),

atakze Grupa Zdrowie.
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Musimy tu podkreslic, ze temat grup
roboczych (obok ,tych strasznych
kamienic") spedzat nam sen z powiek.
Niezliczone ilosci godzin, jakie spedzi-
lismy na przegadywaniu tego tematu,
swiadczq jak dla nas byt wazny, ale
i trudny. Program partycypacji spotecz-
nej - poki pozostawat teoretyczny -
wyglgdat fantastycznie. Pamietamy,
jacy bylismy podekscytowani, jacy
gotowi na nowe wyzwania i spotkania
Z mieszkancami. Sprawa byta prosta -
oddac¢ pateczke mieszkancom, dac
procesowi ptynqgc¢ i czeka¢ na rozwdj
sytuaciji... Brzmi jak idealny przepis na
partycypacje, prawda? Prawda. | nadal
mozemy sie z tym zgodzic. Jednak to
tak, jakby kazac¢ upiec 5-warstwowy
tort z bezami kompletnemu laikowi.
I nawet jesli w przysztosci stanie sie
prawdziwym MasterChefem - jego
pierwsze pieczenie musi odbywac sie
pod okiem fachowca, musi on dostac
wskazowki i narzedzia. Tak samo byto
w przypadku partycypacji - zaréwno
mieszkancy, jak i my - osoby
prowadzqce proces - potrzebowalismy
drogowskazu i, co najwazniejsze,
planu. Zatozenie, ze ludzie wezmgq
odpowiedzialnos¢ za proces, zaopieku-
jg sie nim i poprowadzg sami - jest
swietne, ale utopijne.

Dlaczego byto tak trudno?

Po pierwsze: ludzie nie znali sie.

Role w grupie nie byty jeszcze wypracowane,
a nienaturalne warunki spotkania sie i ocze-
kiwania na rozwdéj wypadkéw spowodowaty, ze
role te nie wyksztatcity sie w sposob tak zwyczajny.
W konsekwencji bylismy swiadkami powstania
zjawiska ,samotnych lideréow", a nie powstania
grupiréznychwniejrol.

Po drugie: ludzie powinni by¢ zgromadzeni wokét
realnego dla nich problemu, ktéry naprawde chcq
rozwiqgzac. Problem ten musi byc na tyle duzy, zeby
rzeczywiscie stanowit problem, ale jednoczesnie
na tyle maty, aby ludzie widzieli mozliwosé¢ jego
rozwigzania. To trudne z pozoru rozgraniczenie
staje sie proste, gdy podejdziemy do tematu
intuicyjnie - skrzyknijmy ludzi, ktérych cos tqczy,
ktorzy w jakis sposéb sq do siebie podobni i majq
podobne potrzeby. Obierajgc odwrotny kierunek,
tj. ,najpierw zbierzmy roéznych ludzi, niech
zgromadzq sie wokét wybranych zagadnien" -
okazuje sie bardzo trudny.

Po trzecie: ludzie nie widzieli konkretnego, jednego
i wspoélnego celu. Plan - aby wspédlnie ozywiaé
przestrzen, pracowac¢ na rzecz seniorow,
aktywizowaé mtodziez - to wizja bez ksztattu
i namacalnych ram. To etap, na ktory przychodzi
czas pozniej. Wtedy - kiedy obecny jest juz lider,
jest zespot i wspdlne wezesniejsze doswiadczenia.
Z naszych doswiadczen wynika, ze na
poczgtkowym etapie ludzie muszqg miec¢ wspdlny
cel - bardzo namacalny.

Ponizej przedstawiamy Wam zbior tez, ktoére
wypracowalismy na warsztatach Design Thinking.
Z perspektywy czasu widzimy, jak trafne sie one
okazaty. Warto mie¢ je na uwadze przy
planowaniu dziatan z mieszkancami. Moze
uchronimy Was przed frustracjq :)



Zaangazowanie

Rotacja w grupie
wptywa na jej dynamike
Zaangazowani
mieszkancy nie prébujq
angazowac innych

Informacja

Dziatania promujqce
idee nie spetniajq swojej
roli

Wiecej informaciji nie
znaczy, ze wiemy wiecej
Ludzie nie wiedzq, jak
moggq sie angazowac

Moje interesy

Walczymy o swoje
interesy

Motywacja wewnetrzna
sprawdza sie lepiej niz
zewnetrzna

Dziatamy bo musimy
bronic intereséw a nie z
checi wspétpracy

Silne poczucie
'wtasnosci' pomystu

Relacje urzqd - ngo

Urzqd jest postrzegany
W sposob stereotypowy
co utrudnia pierwszy
kontakt

Organizacje majq
poczucie, ze robiq co$
za innych za darmo

Liderzy bez
zaplecza nie sq
efektywni
Osobowos¢ liderow
wptywa
bezposrednio na
dziatania

,Ja" wazniejsze od
grupy

Namacalnosé efektow

Mamy potrzebe
namacalnosci
dziatan

Brak widocznych
efektéow powoduje
niepokdj

Mam pomyst - nie chce

Chcemy, aby ktos
Za nas cos zrobit
Doswiadczenia

Z przesztosci
wptywajq na to jak
angazujemy sie
teraz

Postrzeganie rewitalizacji

Brakuje spéjnego
wizerunku
rewitalizacji

Nie wiemy co ludzie
wiedzq/sqdzq

o rewitalizacji

Przyznajcie sami, ze poczgtek nie nastraja zbyt optymistycznie. Jednak jestesmy po
prostu klasycznymi ,mqdrymi Polakami po szkodzie". W trakcie réznych dziatan nie
wszystko byto dla nas tak jasne i klarowne. Mnéstwo byto tez dobrych momentdéw.
Z osobami, ktore w naturalny sposéb wykruszyty sie, nadal mamy bardzo dobry kontakt
i dobre relacje. Réwniez miedzy sobq ludzie poznali sie, polubili, stali sie dla siebie
partnerem do wspétpracy, uwierzyli, ze majq realny wptyw na zmiany w miescie.

Konczmy juz wiec to narzekanie i przejdZzmy do tego, co sie udato. A wbrew pozorom
udato sie catkiem sporo. Te nasze drobne, rewitalizatorskie sukcesy to czesto potgczenie
szczescia (do ludzi) i okolicznosci. Przedstawiamy Wam 3 dziatania, z ktorych mozemy
czerpac wiedze, bo cho¢ nie wszystko zawsze szto (i idzie) perfekcyjnie (to chyba juz taka
uroda dziatan partycypacyjnych), to naprawde mozemy byc z nich dumni. Mieszkatcy
wzieli sprawy w swoje rece i widac tego namacalne efekty. Wzieli odpowiedzialnos¢ za
swoje pomysty, przebrneli przez trudne momenty i chyba sie optacito. To nasi ludzie
rewitalizacji. Zresztq, poznajcie ich samiizobaczcie, czego dokonali.

Ponizej, w poszczegdlnych podrozdziatach przedstawiamy Wam nasze doswiadczenia
Z pracy z grupami roboczymi - Nowym-Starym Miastem, ul. Leszczynskich i LUFA.
Postanowilismy przyjrzec im sie blizej i zastanowic sie nad ich funkcjonowaniem - co
zadziatato, na co trzeba zwréci¢ uwage i jak w optymalny sposéb prowadzi¢ proces
wigczania mieszkancow? Sprobujemy odpowiedzie¢ sobie i Wam na te pytania.
Wybralismy wtasnie te trzy grupy, bo bardzo sie od siebie rézniqg - pierwsza,
LLeszczynskich - Nasza Ulica" to grupa zaréwno mieszkancow jak i przedsiebiorcéw,
ktorych zgromadzita wspdlna troska o ich mikroswiat - ulice. Nowe -Stare Miasto sktada
sie gtéwnie z przedsiebiorcéw, a zasiegiem obejmuje caty obszar rewitalizacji. LUFA to
grupa mieszkancow, ktoérzy wczesniej sie nie znali i dzieli ich wiele, a tqczy jedno -
artystyczne zaciecie. | mimo, ze mamy tutaj niemalze trzy rézne swiaty, jako grupy te
swiaty funkcjonujg podobnie. Mozemy wiec niesmiato stwierdzi¢, ze wnioski z ich
funkcjonowania mogq by¢ wnioskami ogélnymi i wskazéwkami na przysztosé - i dla nas
iwszystkich partycypatorow.

Nie mozemy tu nie wspomniec, ze w Lesznie dziataty jeszcze inne grupy mieszkancow,
ktorym sie udato - zorganizowaé, dogadac, zainicjowac projekty rewitalizacyjne. Mamy,
m.in. grupe Relacje - Instalacje, ktéra stworzyta nietypowe meble miejskie przed dwoma
leszczynskimi szkotami (a obecnie - z inicjatywy lokalnej, tworzq kolejne). Mamy tez
grupe Zdrowie, ktéra stworzyta nietypowe wydarzenie profilaktyczne ,Recepta na
Stres". Wszystko to jest poktosiem dziatan grup roboczych wtasnie. Wiec, w sumie, udato
sie naprawde sporo, choc, jak juz wiecie, okupione to byto rewitalizacyjnymitzami...



yLeszczynskich - Nasza Ulica"

Pierwszy, a zarazem najbardziej dyskusyjny przyktad udanych partycypacyjnych dziatan. (Dlaczego? O tym ponizej, poki
co - odrobina kontekstu). Leszczynskich to jedna z ulic biegngcych bezposrednio do ptyty rynku. Niegdys jedna
Z wazniejszych, liczqgcych sie, jesli chodzi o handel. Dzis: czesto zmieniajqgce sie sklepy, duzo ustug, parkujgce wszedzie
samochody i ogdlnie rzecz ujmujqgc niesprzyjajgcy klimat. Na tej ulicy swojq siedzibe ma tez m.in. stowarzyszenie,
Miejskie Biuro Wystaw Artystycznych, Sekcja Leszczynskich Plastykéw. Tyle tytutem wstepu.

Na ul. Leszczynskich pracowalismy przez okoto rok. Spotkania przyciqgaty zawsze sporq liczbe uczestnikéw,
a odbywaty sie zazwyczaj w siedzibie wspomnianego stowarzyszenia. | tu witamy pierwszy, powazny btqd. Nasze
doswiadczenie méwi Wam dzisiaj: nie organizujcie spotkan zawsze w tym samym miejscu, chyba, Ze to miejsce jest
strefq ,niczyjq". W naszym przyktadzie intencje zawsze byty dobre, jednak - ile ludzi tyle przypisywanych sobie intencji -
i nie zawsze wypowiedzianych niejasnosci. W momencie kiedy spotkania organizowane sq w miejscu niezaleznym, albo
przenoszone sq w rézne miejsca - kazdy uczestnik czuje sie tak samo istotny. Raz jest gosciem, raz gospodarzem.
To wazniejsze niz z pozoru moze sie wydawac!

Wracajgc do kontekstu: na ul. Leszczynskich problemem byto bezpieczenstwo, a raczej jego brak. Poprzewracane
smietniki, weekendowe demolki. Stowem: wandale potqczyli mieszkancow. To doskonaty przyktad na to, o czym
pisalismy wczesniej. Aby ludzie sie zjednoczyli i wzieli spawy w swoje rece konieczna jest wspdlnota - wspéine,
rzeczywiste problemy jednoczq. Do dzis z wypiekami na twarzy wspominamy udziat dzielnicowego w jednym ze
spotkan. Jakiz biedny byt, pod prawdziwym ostrzatem... Tak, tak, taki wspélny ,wrég" rowniez konsoliduje... :)
| w przypadku Leszczynskich - skonsolidowat skutecznie. Dzieki lobbowaniu na sesji udato sie wywalczyc nowe, lepsze
oSwietlenie oraz skuteczniejszy monitoring. To bardzo duza, realna zmiana, prawda? | tak i nie. Zmiana sie dokonata, byta
efektem spotkan, a ludzie nie czuli sie jej sprawcami. | tu kolejna, wazna lekcja: sukces bez swietowania nie jest
sukcesem. W gruncie rzeczy nie wszyscy mieszkancy nawet wiedzieli, ze te zmiany sq efektem ich dziatan. Byta akcja,
a na reakcje trzeba byto chwile poczekac (ok 3-4 miesigce od czasu ostatniego spotkania, zaczeto zmieniac oswietlenie).
Jednak teraz wiemy, Ze nic nie stato na przeszkodzie, aby po tym czasie da¢ znac: ,Stuchajcie, zobaczcie te zmiany,
to wasza zastuga, dobra robota, dziatajcie razem, bo jestescie bardzo skuteczni!". Spdjrzcie tylko, jak swietnie
zadziatatoby to na grupe - ten symboliczny tort - poczucie sprawstwa dziata przeciez cuda. A my, nieco wypaleni,
zkonfliktem na ulicy, z ktérym nie moglismy sobie poradzic, nie wykorzystalisSmy tej szansy. Kurcze, jaka szkoda!



Mileko sie rozlato, ale chcemy tu jeszcze wspomniec
o tym, co sie udato i co jest bardzo tatwe do
przeniesienia do innych miast, czyli ,akcje
wrzosowq". Spotkanie polegato na rozmowie
z mieszkancami ulicy Leszczynskich i prze-
chodniami przy jednoczesnym wspdlnym sadzeniu
wrzosow, ktére potem ubarwity witryny sklepéw na
ulicy oraz samq ulice. Mieszkancy przesledzili tez
mape ulicy, zaznaczajgc na niej miejsca, na ktére
nalezy zwrécic szczegblng uwage, pojawito sie wiele
wspomnien, historii ulicy na przestrzeni wiekdw,
nieznajqcy sie dotqd mieszkancy rozmawiali ze sobq
wymieniajgc sie swoimi spostrzezeniami. To byt
bardzo udany dzien. Ul. Leszczynskich sie ukwiecita
(albo raczej uwrzosita), ale na dobrq sprawe
chodzito o cos zupetnie innego. Ludzie sie blizej
poznali i polubili - bo przeciez kazdemu jest mito,
gdy dostanie kwiatek... :) To byt moment nawiq-
zywania relacji. Element diagnostyczny - czyli
mapa ulicy i zaznaczenie na niej newralgicznych
fragmentoéw to tez cos, co tworzyto fajnqg interakcje.
Jednak... Nie wiedzielismy, co dalej zrobi¢ z tymi
informacjami. Diagnoza, na ktérq tak silny nacisk
potozono w Programie partycypacji spotecznej, byta
dla nas sporym problemem. Bo owszem -
zbieralismy mnéstwo informacji od mieszkancow
przy wielu réznych okazjach - ludzie opowiadali
nam, jak kiedys ,w kamienicy obok byto mielenie
maku...", ,ze tu to powinny byc¢ duze donice
Z kwiatami", ,a sqgsiedzi z pietra nizej to dokazujq
i narzekajgqq...". Jednak czesto czulismy, ze nie
mamy prawa ich pytaé, bo nie wiemy, co
moglibysmy z tq informacjq zrobic¢ dalej. Bo czesto
nie moglismy poméc, bo czesto to byt bardzo
indywidualny punkt widzenia - wazny, ale czesto
niewdrazalny. Koniec diagnostycznej dygresji.
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Wkroczyta tu zupetnie inna perspektywa i inne potrzeby. Wiemy jednak z pewnoscig, ze ulica ta wymaga
Zmiany - nosimy sie z zamiarem zorganizowania czegos na ksztatt prototypowania, poprzedzonego
badaniem diagnostycznym - tym razem przeprowadzonym przez doswiadczonych w tematach
konsultacyjnych socjologow.

Nowe-Stare Miasto

,Pomyst dziwny. Dopiero co weszta ustawa a tu juz kombinowano hehe przedsiebiorco wspodtczuje ze
kiepsko wam idzie, ale nie tedy droga... pomysicie o sobie a nie o rzekomym ratowaniu upadajqgcej
starowki ktora i tak juz upadta a przez te otwarte sklepy to tylko mqcicie...pfff"

(dejw, w dniu - 15-04-2018 19:10)

Zrobili niedowiarkow w balona i udowodnili, Ze czerwonymi balonami mozna ozywi¢ handel
na Starowce. Spina ich tylko spina (a nie dzieli). Niedziel (handlowych!) tez im mozna pozazdroscié. 60
Zielonych donic w Nowym - Starym Miescie to takze ich zastuga. Dzieki nim kazda modelka chce mie¢
pokaz na Starowce w swoim portfolio.

Nowe-Staro Miasto to przyktad jak dtugq (i nawet nie tak kretq) droge przeszta grupa mieszkancow -
w tym wypadku przedsiebiorcéw. Grupa biznes spotykata sie juz od jakiegos czasu, jednak, podobnie jak
w przypadku innych grup, znalezlismy sie w impasie. Nie widzieliSmy wspélnego celu i pomystu, jaki
kierunek obra¢. Pewnego zimowego popotudnia, tuz przed kolejnym zaplanowanym spotkaniem,
postanowilismy wybrac sie bezposrednio do kilku butikéw ze starowki. Udato sie: kilku znaczgcych
przedsiebiorcéw udato sie przekonaé¢ do przyjscia na spotkania. Ze sporq dozq nieufnosci i jeszcze
wiekszq dozq niewiary rozpoczeto sie pierwsze spotkanie. | poszto. Inaczej trudno to okreslic. W koncu
udato sie zgromadzi¢ mase krytycznq. | co najwazniejsze - ludzi, ktérzy majq podobne doswiadczenia,
potrzeby i cel. Juz na tym spotkaniu wsréd kupcéw pojawit sie pomyst wykorzystania niedziel
z zakazem handlu. Koncept jest bardzo prosty. Zakaz handlu nie dotyczy wtascicieli sklepdw.
W zwigzku z tym w koncu nadarza sie moment, w ktérym (zamknieta) galeria nie stanowi konkurencji dla
staréwki. Przeszlismy wiec do fazy planowania - wszystkie decyzje podejmowalismy demokratycznie -
zawsze poprzez gtosowanie. Proste i jasne dla wszystkich. Uradzilismy niestandardowe godziny
otwarcia sklepow (13 - 17), zeby daé mozliwosé zjedzenia leniwego niedzielnego sniadania. Wymyslono
tez czerwone balony, ktére juz na state wpisaty sie we wszystkie dziatania organizowane przez Nowe
Stare Miasto. Nawet nie wiecie jak fajnie obserwowato sie ten proces - kolejne, bardzo trafne pomysty
pojawity sie wsrod uczestnikoéw i z kazdqg chwilg wiara w sens tego przedsiewziecia byta coraz wieksza.
I, co réwnie wazne - jak nie najwazniejsze: przedsiebiorcy w koncu sie poznali, przeszli na , Ty" i polubili.
Niby drobnostka, a naprawde zmienia klimat panujqgcy na staréwce. Pierwsza niedziela pod hastem
»Otwieramy sie nawiosne" okazata sie prawdziwym hitem.



Handlowcy przyciggneli ttumy. Mieszkancy komentowali z rozrzew-
nieniem, ze na ulice starego miasta wrdcit klimat dawnych lat. Strzatem
w 10 okazaty sie tez czerwone balony. Ich kiscie wystawiane przed sklepy
juz z daleka zapraszaty klientéw na zakupy. W pierwszej akcji wzieto
udziat ponad 30 sklepow.

,Pokaz lipa niby ma sie cos dzia¢ w Lesznie - ale ten pokaz to porazka.
Do Mediolanu wam jak do kosmosu. Wiecej profesjonalizmu zalecam."
(Jan, w dniu - 09-06-2019 14:35)

Po fali sukcesu przyszedt czas na pierwszy kryzys w tym biznesowym
zwigzku. Na spotkania wkradta sie nuda i rutyna i troche nie wiadomo
byto co dalej. ZaczeliSmy znowu traci¢ zaangazowanych. Z odsieczq
przyszedt nam kolejny pomyst, ktéry zjednoczyt kupcow - profesjonalny
pokaz mody ,Moda na Deptak", ktory okazat sie strzatem w 10!
Przeprowadzono profesjonalny casting dla modelek, zatrudniono
specjalistke w rezyserowaniu pokazéw mody... Uwierzcie, byto naprawde
profesjonalnie! Swietnie byto przyglgdac sie rosngcemu zainteresowaniu
innych sklepéw. Nagle kazdy chciat sie wiqczyé. Jednak pojawit sie
pomyst, aby uczestnictwo byto reglamentowane... Sklep moze pokazac
swojq kolekcje tylko jesli angazowat sie wczesniej. Stowem: zacznij sie
angazowac, a Ci sie optaci. To sie nazywa biznesowe podejscie do tematu!
:) To byt ten moment, gdy handlowcy naprawde sie zaangazowali i wzieli
sprawy w swoje rece. Tuz przed pokazem w kuckach kleili wyktadzine na
wybiegu i przesuwali wielkie donice z tujami, a rodziny zaangazowali do
roli stuzb porzgdkowych... Pézniej docieraty do nas informacje zwrotne, ze
byto to przedsiewziecie, ktore rzeczywiscie sie zwrdcito: klientki pierwszy
raz trafiaty do nowych butikéw, kupowaty rzeczy z wybiegu i zaczety
odwiedzac te butiki regularnie. Rok pdzZniej kupcy zorganizowali wiec
kolejng edycje pokazu mody - tym razem ,Moda na Rynek".

Wszystkie te widoczne, podejmowane dziatania przyniosty jeden,
znaczqcy efekt: inni tez zaczeli sie angazowac. Nasz wydziat (promocji
i rozwoju) byt nawet ofiarq tego efektu. W okresie zimowym na staréwce
pojawity sie przed sklepami identyczne, swigtecznie przystrojone tuje,
ktorych zakup Nowe Stare Miasto sfinansowato zmatego grantu.
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Drzewka otrzymaty wszystkie ,angazujqgce sie" punkty na staréwce.
Efekt wizualny byt naprawde swietny. W grudniu zasypaty nas wiec
telefony od tych mniej angazujqcych sie, ,ze tez chcg", natomiast
w styczniu ,Ze ta tuja to im uschta juz i oni by chcielinowq" - bylismy
wiec punktem ogrodniczo - informacyjno - funeralnym. Na korcu
ucinalismy takie telefony stowami ,Przykro nam, tuj nie
serwisujemy":)

Wspominamy o tym dlatego, Zze wszystkie tego typu dziatania -
w duzej skali, ale i w skali mikro powodujq, ze ludzie zaczynajq sie
interesowac, kwestionowac, angazowacé. Mimo réznych pobudek
efekt jest ten sam. Dzis, 1,5 roku po pierwszej akcji, nieformalna
grupa Nowe-Stare Miasto usamodzielnita sie. Uczestnicy
postanowili zatozy¢ stowarzyszenie skupiajgce nie tylko kupcow, ale
i przedsiebiorcow réznej masci, wtascicieli kamienic i po prostu
mieszkancow z centrum. Juz nie potrzebujq statego wsparcia ze
strony Miasta. Sq swietnym partnerem do wspétpracy i realizacji
projektéow rewitalizacyjnych. Miasto ma wsparcie w rewitalizacji
gospodarcze;j.

WNIOSKI, CZYLIDLACZEGO GRUPIE BIZNES SIE UDALO?
- Ludzie muszg miecrzeczywisty, wspolny cel

Najpierw zdefiniowano potrzebe, a poézniej wdrazano
pomysty
Pojawit sie ,komitet wykonawczy"
,Oddanie pateczki" - w odpowiednim momencie
Grupa bytainterdyscyplinarna
Klimat - nie moze byc¢ zbyt sztywno
Ciggta burza mézgéw- jako odpowiedZz na malejgcq
motywacje
Osoby z zewngqtrz - sq bardzo wazne, pokazujq inny punkt
widzenia, uwalniajq od stereotypu!
Poszczegolne zadaniai cele byty dobrze sprecyzowane
Wszystkie decyzje podejmowano demokratycznie - poprzez
gtosowanie
Niezbedne byto delegowanie obowigzkow
Kupcy zaufalikoordynatorowi

J
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Co byto najtrudniejsze?
1. Utrzymanie mobilizacji
2. Przetrwanie trudniejszych momentéw
3. Ciggte podtrzymywanie ,nowosci"
4. Zaangazowanie ,masy krytyczne;"
5. Stomiany zapat
6. Oczekiwania handlowcéw
7. Rozwigzywanie wewnetrznych sporow
8. Walka o wtadze :)

LUFA

,LUFA ZAKONCZONA. Teraz czas na kaca."
(Archaniot, w dniu - 08-09-2019 14:13)

LUFA, czyli pierwszy Leszczynski Uliczny Festiwal Artystyczny to
nowe wydarzenie kulturalne w Lesznie - ponad 30 wydarzen, przeszto
50 artystéw, 6 dziedzin sztuki, 9 lokalizacji w 4 dni. W trakcie czterech
naszpikowanych atrakcjami dni wspdlnie z mieszkancami
wspottworzylisSmy sztuke i jej doswiadczalismy. Pomalowalismy bramy
i bruk, stworzylismy plener malarski, zrobilismy makramy i las w stoiku,
zaspiewalismy z ponad dziesiecioma formacjami muzycznymi. To
pierwszy w Lesznie festiwal, w ktérym sceng dla naszych tworcow byta
ulica. Uliczny bruk zapewnia wyjgtkowos¢ kazdego wystepu i jest
nieporéwnywalny do zadnej, innej sceny, to miejsce, w ktérym artysta
moze podzieli¢ sie pasjg blizej niz zwykle. Chcielismy, zeby
najrozniejsze formy sztuki pojawity sie naprawde blisko ludzi. Dzieki
temu mieszkancy, ktérzy normalnie nie wybraliby sie na koncert,
niejako na niego wpadali - i czesto zostawali na dtuzej. Gdy organi-
zowalismy aktywnosci dla mtodych, chwile wczesniej przechodzilismy
ulicami centrum i bezposrednio zapraszalismy dzieciaki do péjscia
znami. Nawet nie wiecie, jaki to byt fajny widok, kiedy udawato nam sie
zgarngc z ulicy naprawde duzq bande swietnych dzieciakéw. Polecamy
wiec, zachecamy wiec!

Co wazne, na LUFIE postanowilismy pokazac naszych lokalséw - trzon
wydarzenia tworzyli wiec artysci z Leszna, w mysl zasady ,cudze chwa-
licie, swego nie znacie". 47



Duma nas rozpierata, jakich swietnych, utalentowanych ludzi mamy w miescie. | co
najwazniejsze: dzieki temu udato nam sie trafi¢ do bardzo szerokiego grona odbiorcéw - fani
rapu, ktorzy raczej rzadko (delikatnie méwigc) biorg udziat w miejskich imprezach, przyszli na
koncert swojego ulubionego lokalnego zespotu i zostawali na kolejnym. To zadziatato.
Zadziatato réwniez to, ze w jednym momencie w réznych czesciach obszaru dziaty sie rézne
projekty jednoczesnie - i tak, w jednym miejscu dzieciaki pod okiem artysty tworzy¢ mogty
obrazy na bramach (Bramy - Ramy), na innej mozna byto postuchac leszczynskich poetéw
i uczestniczy¢ w plenerze malarskim, na podworku czekat na najmtodszych spektaki,
a kawatek dalej - koncert. Ludzie spacerowali, szukali, eksplorowali. Wielos¢ roznych dziatan
w jednym czasie spowodowata, Zze z domu wyszty cate rodziny - dzieci znalazty cos dla siebie,
nastolatkowie rowniez i dorosli takze. Centrum tetnito zyciem.

Ale LUFA to ludzie, ktérzy za tym stojg. Pomyst na stworzenie festiwalu powstat bardzo
spontanicznie i niejako... przez przypadek. W czerwcu rozpoczelismy prace nad projektem
aplikacyjnym do konkursu w ramach programu Rozwdj Lokalny. Nauczeni doswiadczeniem
przy modelowej rewitalizacji poswiecilismy duzo czasu na diagnoze - zaprosilismy na
warsztaty service design grupe osob z réznych srodowisk - lokalnych dziataczy,
przedsiebiorcow, artystow, reprezentantow instytucji, aby wspdlnie wypracowac kierunek
rozwoju miasta. Warsztaty ztozone byty z dwdch czesci. W trakcie pierwszej z nich zaproszeni
uczestnicy - mtodzi mieszkancy Leszna generowali pomysty dziatan. Drugiego dnia eksperci -
pracownicy Urzedu Miasta, jednostek publicznych doprecyzowywali wybrane koncepcje.
Praca kreatywna i fantastyczna energia, jaka wytworzyta sie na tym spotkaniu, byta
przyczynkiem do LUFY wtasnie. Kilkanascie oséb poznato sie, polubito i postanowito zrobic
cos wspolnie. Co zadziatato w przypadku tej grupy? Ludzie tworzqcy LUFE byli na tyle podobni
- mieli wspoélng wizje i potrzeby - ze udato im sie zrealizowac cos od poczgtku do konca,
aréwnoczesnie na tyle rézni, ze kazdy znalazt w projekcie ,swoj ogrodek do pielegnowania™:).

WNIOSKI:

1. Kazdy musi byc za cos w petni odpowiedzialny

Przy organizacji tego typu przedsiewziecia, konieczny jest podziat obowigzkéw
i oddanie pateczki za danqg czes¢ w petni. Pomaga to grupie poczuc sie sprawczo,
akoordynatorom zmniejsza frustracje i nattok pracy :)

2. Kazdy musi czuc sie waznq czesciq zespotu
Np. w przypadku organizacji konferencji prasowej kazdy musi mie¢ szanse odpowiedzie¢
o swoim kawatku projektu.



3. Wszystkie decyzje podejmowane sqg w sposob
demokratyczny

Stworzylismy zamknietq grupe na Facebooku i tam szybko
i sprawnie podejmowalismy wszystkie decyzje - gtosowa-
lismy na najlepsze logo, etc. Nikt nie mégt wiec powiedziec,
Ze 0 czyms nie wiedziat, ze zostat w czyms pominiety - trzeba
byto by¢ tylko przykutym do Internetu przez miesigc... :)

4. Niezbedny jest ,koordynator koordynatorow"

Gdzie kucharek szesc, tam nie ma co jesc... Na pierwszym
etapie ktos musi by¢ tym ztym policjantem, ktéry troche
krzyczy, troche goni i troche spina. Relacje i kompetencje
muszq sie utozyé, a to wymaga troche czasu. Wczesniej
grupa nie bedzie w petni samodzielna, a obowiqzki same sie
nie podzielq....

5. Obowigzki powinny by¢ rozdzielone w sprawiedliwy
sposéb

Tu nie wszystko sie udato, wiec to nauczka na przysztosc.
Nigdy nie bedzie tak, ze wszyscy zaangazujq sie
w jednakowy sposob, jednak trzeba pomyslec, co wtedy?
Kogo nazywac koordynatorem?

6. Koniecznie zorganizuj spotkanie podsumowujqgce, aby
whnioskina przysztosc spisane zostaty ,,na swiezo"

Rzecz prosta, a bardzo cenna. Porzgdna burza mézgow ze
spisanymi wnioskami to Swietne podsumowanie. Pozwoli to
na monitorowanie i udoskonalanie kolejnych dziatan
iinicjatyw.

LUFA to cztery intensywne dni, podréz po wielu muzycznych
gatunkach, mnéstwo zarejestrowanych usmiechéw, nauka,
zabawa, wspoétpraca, tqczenie pokolen, odkrywanie
talentow, pozytywna energia. To byt czas dla mieszkancow,
okazja do spotkania sie poza domem, ich aktywizacji, wyjscia
w przestrzen centrum miasta. To odkrywanie miejsc, ktorych
mieszkancy dotqd nie znali. LUFA to z pewnosciq przyktad
rewitalizacji, ktéorym bedziemy sie chwalic. Wierzymy,
Ze stanie sie cyklicznym wydarzeniem rewitalizacyjnym.
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KOMITET REWITALIZACJI
(ZYLI CODZIALR, A CONIE

Komitet Rewitalizacji dziata u nas od marca 2018 roku. Liczy 18 oséb i spotyka sie zazwyczaj raz
w miesigcu. Zaopiniowat m.in. projekt uchwaty krajobrazowej oraz wyptyngt na ksztatt uchwaty dotyczqgcej
zwolnienia od podatku od nieruchomosci czesci budynkéw przeznaczonych na dziatalnosé¢ gospodarczqg.
Zapraszat réwniez gosci, uczestniczyt w wyjazdach studyjnych i szkoleniach. Z pozoru wydawatoby sie, ze
wszystko dziata jak w szwajcarskim zegarku.

Jednak w pewnym momencie znalezlismy sie w miejscu, w ktérym w Komitecie pojawito sie kilka réznych

opinii na temat tego, czym cztonkowie powinni sie zajmowac. Relacje zaczety sie komplikowac, atmosfera

psuc. Pojawito sie kilka odmiennych stanowisk:

« Komitet powinien wiedzie¢ o wszystkim, co dzieje sie na obszarze rewitalizacji i mie¢ wptyw na wszystko,
cosie dzieje - poczqwszy od formy instalacji nad ulicami ,a na imprezach koriczqc

- Komitet powinien dziata¢ - wymysla¢i WDRAZAC pomysty w zycie

« Komitet ma by¢ ciatem opiniodawczo-doradczym dla Prezydenta i stuzy¢ mu radg w kwestiach
rewitalizacji, kiedy tego potrzebuje (zapis wynikajgcy bezposrednio z Regulaminu Funkcjonowania
Komitetu).

Jak widzicie, nad takim problemem nie sposob jest przejs¢ do porzqdku dziennego. Na kazdym posiedzeniu
bowiem 2/3 0sob bedzie zawsze niezadowolonych... Sami nie potrafilismy wyjsc z tego impasu. Poprosilismy
wiec o pomoc specjalistke - pedagoga, trenera grupowego, aby przeprowadzit dla nas warsztaty nad
wspolnym wypracowaniem wizji i misji celow Komitetu. Prace trwaty 8 intensywnych godzin.

Okazato sie, ze w ciggu roku pomiedzy cztonkami Komitetu oraz na linii cztonkowie - urzednicy nazbierata
sie catkiem spora ilos¢ niewypowiedzianych konfliktéw, ktére sobie po cichu pgczkowaty. Nie chcielibysmy
wchodzi¢ w szczegoty, jednak na tej podstawie mozemy podac kilka wskazéwek ogdlnych, jak najlepiej
budowac Komitet:

1. W trakcie naboru informuj jasno za co bedzie odpowiedzialny Komitet, a po jego uformowaniu
przeszkol, czym wiasciwie jest rewitalizacja w Twoim miescie.

Ludzie bowiem ,przyszli" do Komitetu z bardzo r6znym poziomem wiedzy o tym, czym jest rewitalizacja. Nie
do konca wiedzieli tez, czym ma zajmowac sie Komitet, kiedy do niego przystepowali. Chyba my sami nie
odpowiedzieliSmy sobie jednoznacznie na to pytanie, wiec ilu zgtoszonych - tyle interpretacji.... Nie wszyscy
znali Gminny Program Rewitalizacji, nie zawsze znali regulamin Komitetu. | naszqg rolg powinno byto
przedstawienie tego wszystkiego w przystepny sposéb, co z zasady jest niezwykle trudne - kazdy kto musiat
przedstawiac kiedys GPR np. radnym, wie o czym mowimy.
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5. Systematycznie weryfikuj z Komitetem kierunek dziatania i poziom
satysfakcji.

O rany, jakie to jest wazne! W gruncie rzeczy Komitet to dla nas zbior
naprawde waznych ludzi - ktérym sie chce (u nas Komitet dziata pro
bono), ktorzy majq wiedze i mogq by¢ dla nas posrednikiem na linii urzqd
- mieszkancy. Jednak Komitet to tez 18 bardzo réznych oséb, ktére
czasem sie wypalajg (pro bono, sami wiecie), majq rézne potrzeby,
ambicje (patrz pkt. 3 ;). Jak zadbac¢ o ich dobre samopoczucie
i zwalczaé frustracje? Moze nam podpowiecie! My nadal sie tego
uczymy!

6. Nie organizuj szkolen przed wakacjami...

To tak na doktadke. Po pojawieniu sie impasu w Komitecie wspdlnie
ustalilismy, ze potrzebujemy catodniowej, wspdlnej pracy warsztatowej
nad wyznaczaniem celéw na dalszy rok pracy. | owszem - byto
intensywnie (i to jak!) i osiggnelismy zaktadane efekty. Jednak pézniej
przyszty wakacje i ponad dwa miesigce przerwy. | troche wszystkie
nasze wnioski i refleksje zostaty przykryte letnig opaleniznq...

Podsumowujgc: funkcjonowanie Komitetu Rewitalizacji jest sprawq
bardzo osobniczq - indywidualng w kazdym miescie. Na jednym
z ostatnich szkolenn prowadzqcy podkreslat niebagatelne znaczenie
Komitetéw dla rewitalizaciji, ktore stanowi¢ mogq o jej kierunku, byc ich
swoistym cenzorem i kontrolerem. DoszliSsmy do wniosku,
ze Komitet Rewitalizacji wazny jest szczegdlnie tam, gdzie Goéra
(Prezydent, Burmistrz) rewitalizacji w ogdle nie czuje i nie stanowi dla
nich priorytetu. W takiej sytuacji cztonkowie Komitetu mogq, a wrecz
muszgq, pilnowac i nadawac range - wskazywac palcem, ze dziatania
wtasnie TUTAJ - na obszarze rewitalizacji sq najwazniejsze. By¢ moze
to jest wtasnie sedno, dlaczego akurat w Lesznie praca Komitetu nie
zawsze nabiera takich rumiencéw, jakby chcieli tego cztonkowie.
W naszym przypadku Prezydent jasno podkresla znaczenie
rewitalizacji, ufa i pozwala realizowac przedsiewziecia. Nie ma tu wiec
hamulcowego. A skoro nie ma hamulcowego, nie zawsze ,stréze
rewitalizacji" sq potrzebni tak intensywnie, jak w niektérych miastach.




LUDZIE REWITALIZACI
CZYLl GALA DLA TYCH, KTORZY SIE ANGAZUIA

Jak juz wiecie z naszym partycypacyjnym fragmentem rewitalizacji byto réznie.
Sporo rzeczy sie udato, projekty zostaty zrealizowane, efekty byty coraz
bardziej widoczne, a jednak czulismy, ze w powietrzu cos wisi. Wiecie,
zaczelismy przezywac nasze ciche dni - my urzednicy troche sie odsunelismy,
bylismy troche zmeczeni; wsréd naszych aktywnych pojawity sie pierwsze
konflikty, a na linii my - oni tez szto jak po grudzie. | niby wszystko sie zgadzato.
Spotkania byty? Byty. Ludzie sie angazowali. Owszem. A tu klops, a tu zgrzyt.
Wiecie, w raportach trudno oddac ten specyficzny klimat (a kazdy z Was, kto
bytw dtuzszym zwiqgzku wie jak nieznosny potrafibyc éw ).

Zaczelismy gtéwkowacé co sie dzieje i jak ten impas mozemy pokonac.
Pamietacie, jak wspominaliSmy, ze na spotkaniach zawsze musi by¢ tort?
Ze nawet najbardziej spektakularne sukcesy nie smakujg bez prawdziwego
swietowania? Uswiadomilismy sobie, ze chyba za mato dziekowaliSmy naszym
Aktywnym. Nie zrozumcie nas Zle - byliSmy z nich dumni i bardzo im wdzieczni
za zaangazowanie. Jednak teraz wiemy, ze ranga tez jest wazna. Nie chcemy
nazywac tego splendorem - chodzi raczej o Stusznqg Skale Podziekowan. Tak,
aby o efektach dowiedzieli sie inni. Niektorzy z Was pomyslg pewnie teraz - co
to za spotecznicy, co potrzebujqg poklasku? Nasza pierwsza mysl byta podobna.
Ale zastandwcie sie - jest w tym cos ztego? Przeciez nie od dzis wiadomo, ze
wiekszos¢ bezinteresownych dziatan robiona jest po cos. W naszym przypadku
byta to czesto potrzeba stworzenia czegosS waznego, posiadania wptywu.
Ludzie potrdfili spotykac sie kilka razy w tygodniu i dyskutowaé do pdétnocy
i spierac sie, zeby wyszto jak najlepiej. Wiec potrzeba uhonorowania staje sie
chyba bardziej zrozumiata, prawda? Jasne, ze prawda!

Postanowilismy zorganizowac Gale Rewitalizaciji, czyli zupetnie cos innego niz
Antykonferencje. | na wstepie musimy Wam sie do czegos przyznac: alez nie
mielismy serca do tej gali! Zdecydowanie lepiej czujemy sie w innych, mniej
formalnych ramach, gdzie mozemy kreatywnie zaszaleé. Mielismy za sobgq kilka
naradikazda z nich potrzebowata podwdjnej dawki kawy. Do momentu, az ktos
Z nas nie podsumowat - ,wiecie... zmieniajq sie miejsca, zmieniajq sie ludzie..."

~Zmieniajq sie miejsca, zmie-
niajq sie ludzie? Czy instalacje
wptyng na relacje? Czy Nowe -
Stare Miasto przyciggnie klien-
tow na Staréwke? Czy dzieki
Rynkom Sniadaniowym i Ki-
nom ze smakiem ludzie chetniej
odwiedzqg plac Metziga czy inne
zakqtki starego miasta? Czy
odnowione Aleje Stowackiego
wptyng na sposéb i kierunek
przemieszczania sie mieszkan-
cow? Mamy nadzieje, ze Tak!
Bo na tym polega rewitalizacja
- Przestrzen musi byc¢ przede
wszystkim dla ludzi, z nimi two-
rzona, do nich dopasowana.
W Lesznie mamy to szczescie,
ze znalezlismy ludzi, z ktérymi
mozemy zmieniaé, ulepszac,
tworzyc... Chcemy sie nimi
chwali¢, chcemy im podzie-
kowac! Przed Wami Ludzie
Rewitalizacji - Ci, ktorzy dzia-
tajg, wspdtpracujg, zmieniajq
to, co zastane. Dlaczego to ro-
big? Jakie jest ich rewitaliza-
cyjne marzenie i w koncu - czy
to zawsze dziata, Ze kiedy zmie-
niajq sie miejsca to zmieniajq
sie ludzie? Zapraszamy w po-
droz po tym co juz sie udato i o
tym cojeszcze przed namil..."

Tak rozpoczyna sie film, ktory
postanowilismy stworzyc.
,Ludzie Rewitalizacji" to byt dla

34 nas pomyst na potqczenie uho- 55




norowania naszych Aktywnych, pokazanie ich swiatu i czegos, sami wiecie, troche innego.

,Dlaczego to robisz?" i ,jakie jest twoje rewitalizacyjne marzenie?"... - takie pytanie zadalismy naszym lokalnym
dziataczom, inicjatorom projektow rewitalizacyjnych. Zadalismy je dla innych - Zeby, tak jak wspominalismy,
pokazac ludzi, uhonorowac ich, bo kazdy potrzebuje kliku stow uznania. Zadalismy je dla nich - bo raczej nigdy
sami nie zadadzq sobie takich pytan, a ich odpowiedzi to swoiste podsumowanie dziatan, ktore zrealizowali.
I w koncu - zadalismy je dla siebie. Wstyd sie przyznac, ale wzruszylismy sie wszyscy oglgdajgc koncowy efekt
filmu - ,Ludzie Rewitalizacji" - to uswiadomito nam, jak ciekawq ekipe udato nam sie zgromadzic. Jak rézni, jak
inni, ale i jak pomystowi sq. To dla nas ogromny kapitat, o ktérym nie mozemy zapominac. Czasami lubimy sobie
odpali¢ ten film raz jeszcze - najlepiej w chwili kryzysu, w ramach przypomnienia, zZe nie jesteSmy sami
i naprawde mamy ludzi, z ktérymi mozemy ,robic rewitalizacje".

Gala Rewitalizacji byta wiec pretekstem do premiery filmu. Wszyscy Aktywni z rgk Prezydenta otrzymali
podziekowania i kwiaty. Na te okazje przygotowaliSmy tez specjalne opisy, kazdej z 0oséb, bo poznalismy sie juz
na tyle dobrze, ze po prostu moglismy sobie na to pozwolic, m.in.:

Zachodnie spojrzenie na lokalnqg rzeczywistosc, wiecznie usmiechnieta, robi, bo nie wie, ze sie nie da. Krucha
ceramika, twarda osobowos¢, wspottworczyni Relacji - Instalacji. Nowe -Stare miasto uwalnia od
stereotypow ischematow.

Bracka 14 to prawdziwa gwiazda na staréwce, a Marcin na jej orbicie ogarnia reszte wszechswiata: Nowe
Stare Miasto, Relacje Instalacje, Lidera Rewitalizacji, Komitet... stowem: prawdziwy spotecznik!

Biznesowy sprzymierzeniec rewitalizacji- inwestuje i pienigdze i serce, aby na staréwce byto pieknie,
podwdijny lider rewitalizacji, pasjonat starych roweréw i nowych sciezek rowerowych, pompuje energie
w Stare Pompy.

Wszechstronnosé, wszechwiedza i wszechobecnosé. Wiascicielka nieruchomosci, szefowa Komitetu
Rewitalizacji, skarbnica wiedzy o tym, co kiedys, skarbnica pomystow na to, co w przysztosci.
W torebce maty dyktafon, w gtowie wielkie idee, w ustach ciety jezyk.

Na spotkanie zaprosilismy tez trzy miasta z modelowej rewitalizacji - Dgbrowe Gorniczq, Lublin i Opole
Lubelskie, aby pokazali inspirujgce dziatania z ich miast. Po czesci oficjalnej, zaprosilismy wszystkich na kolacje
i kuluarowe rozmowy - czego nie mozna nie docenic i o czym nie mozna zapomniec, pamietajcie!
Podsumowuijqc: to byta fajna Gala, to byta wazna Gala.
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MOWIMY 0 REWITALIZACJL..

Jak zapewne doskonale juz wiecie z rozdziatu Il dodatkowym
celem Programu partycypacji spotecznej byto upowszech-
nienie wsrod mieszkancow Leszna wiedzy o rewitalizacji
i zbudowanie szerokiej swiadomosci spotecznej co do roli
mieszkancow w tym procesie. Staramy sie to robi¢ na kazdym
kroku. Nie dajemy o sobie zapomnie¢. Nasze kolory
rewitalizacji sq juz powszechnie znane i w taki sposéb
staramy sie, dos¢ subtelnie pokazywaé, co w ramach
rewitalizacji sie dzieje. Uczestniczylismy tez w Kongresie
Rewitalizacji Miast i Warsztatach dobrych praktyk w rewi-
talizacji, gdzie dzielilismy sie naszymi rewitalizacyjnymi
doswiadczeniami. OrganizowaliSmy tez konferencje i pro-
gramy edukacyjne dla dzieci - z nastawieniem na naszych
lokalséw. Ponizej chcemy Wam krétko opowiedzie¢ o dwaéch
Znich, z ktorych jestesmy dumni - tak po prostu :) Chcielismy,
Zeby byto inaczej, niesztampowo i chyba sie udato. Przed
Wami ,,Antykonferencja"i Program Edukacyjny dla dzieci.

ANTYKONFERENCJA - czyli edukujemy mimochodem

60 0s6b z Leszna udato sie w niezwyktq podréz przez rézne
oblicza rewitalizacji: wzieli udziat w Antykonferencji.
Zatozeniem konferencji byta niestandardowa forma -
minimum tresci wyktadowych i prezentacji. Dlatego klub
Stara Gazownia na 5 godzin zmienit sie w scenerie podroézy,
ktora obejmowata 8 stacji tematycznych (ponizej). Juz na
wstepie przygotowalismy specjalny pojemnik na krawaty
(jakiez byto zdziwienie co niektorych!) i tajemniczo
podzielilismy uczestnikbw na mniejsze grupy. Ludzie byli
zaintrygowani i, co tu duzo méwic, nieco zaniepokojeni. Po
dZzwieku gwizdka konduktora ruszylismy w podréz. Na kazdej
stacji uczestnicy podzieleni na mate grupki zmagali sie
Zz zadaniami dotyczqcymi rewitalizacji m.in. Komitetu
Rewitalizacji, konsultacji spotecznych, ,Kolorowych
podworek" czy GPR. Wszystko to w dowcipnej formie, nie
zapominajgc o nutce rewitalizacji. Jakie wyzwania
- éorzygotowalis’my?

STACJA WSPOEPRACA
Na pewno spoglqdaliscie na leszczynski Ratusz milion razy, ale - czy
datoby sie go odtworzyc z pamieci? Podpowiedz: nie w pojedynke!

STACJA NASZA KAMIENICA

Po 1: budzet wynosi 10.000 zt.

Po 2: potrzebne jest piekne podwérko, na ktérym bedzie sie mito
spedzac czas z sqsiadami, wyposazone w tawke, zielen, odmalowane, ...
Zadanie: jak pogodzi¢ 1i 2?

STACJA REPREZENTACJA

Komitet rewitalizacji to 18 0séb, ktére opiniujq i doradzajq
Prezydentowi w procesie rewitalizacji i stanowiq tqcznik miedzy
wtadzami a mieszkarncami w sprawach dotyczqgcych rewitalizacji.
Czy wiecie, czyje interesy reprezentujq?

STACJA REAKTYWACJA

Siegnijmy do banku ciekawych pomystéw, ktére wkrétce po
narodzinach zostaty osierocone przez swoich autoréw. Zaopiekujmy sie
nimi!

STACJA ORIENTACJA

Kiedys tu byt zegarmistrz, a teraz sklep spozywczy. W tej szkole uczyta

sie moja babcia! Méj dziadek pracowat w mtynach! Kazdy ma takie
wspomnienia. Czy rozpoznacie, o jakich miejscach mowa?

STACJA DOKUMENTACJA

Gminny Program Rewitalizacji to 198 stron najwazniejszych dla procesu
wyprowadzania obszaru rewitalizacji ze stanu kryzysu. Po co to
wszystko? Jakimi narzedziami? Za ile? Jak to bedzie wyglgdato po
przeprowadzeniu procesu? - ...Czy wiecie?

STACJA IDENTYFIKACJA

Speed networking? Sieciowanie? Randki obywatelskie? Brzmi obco,
ale kazdy wie, o co tu chodzi - po prostu: porozmawiajmy.
Wystarczq 2 minuty!

STACJA KONSULTACJA
Kazdy proces partycypacyjny zaktada udziat wielu stron, a kazda ma
rézne potrzeby i zdanie w sprawie. Kim dzisiaj bedziesz?




Woysitki na poszczegdlnych stacjach nagra-
dzane byty drewnianymi wagonikami, a na
koncu ,podrézy" autorzy najdtuzszego pociq-
gu ze zdobytych wagonikéw otrzymali rewita-
lizacyjne gadzety. Chyba udato nam sie
wciqgngc¢ w zabawe dos¢ skutecznie - dosc
powiedzie¢, ze zdarzaty sie préby prze-
kupienia oceniajgcych w zamian za dodatko-
wy wagonik... :)

Druga czes¢ podrézy poswiecona byta
projektom realizowanym z rewitalizacyjnych
tzw. ,matych grantéw" - organizacje i dziata-
cze lokalni realizujqcy te projekty prowadzili
panele warsztatowe.

Mamy wrazenie, ze udato nam sie, troche
mimochodem, przemycic¢ sporq gars¢ wiedzy
o rewitalizacji. W innej formie, poprzez
zabawe, integrujgc rézne srodowiska. My
Antykonferencje wspominamy z duzym
sentymentem!

Niech podsumowaniem bedzie komentarz
Hani Gill - Pigtek:

»Trwa absolutnie prze-ge-nial-na Anty-
konferencja w ramach Rewitalizacja Leszna!
Petna frekwencja, 60 najwazniejszych
interesariuszy i urzednikéw réznych szczebli
rozwiqzuje miejskie zadania na réznych
stacjach, bo motyw projektu to zszycie miasta
rozcietego kolejg. Widze powazng
konkurencje wobec lideréw partycypacji
w Modelowa Rewitalizacja Miast. | wiecie co?
To warsztaty wymyslone i prowadzone przez
pracownikoéw urzedu w Lesznie. | to nie tylko
tych z rewitalizacji." (Hania Gill - Pigtek,
Facebook)

REWITALIZACJA DLA (NAJ)JMtODSZYCH

Zastanawiacie sie pewnie po co mowic¢ dzieciakom ze szkét i przedszkoli, czym jest rewitalizacja? Juz samo stowo
nastrecza przeciez trudnosci (pamietamy jak nasz konferansjer na Rynkach Sniadaniowych polegt na samym jego
odczytaniu). Jednak, jesli podejdziemy do tematu nie w sposéb akademicki, jesli sprobujemy dzieciaki uwrazliwié na to co
wokot nich, nauczymy ich czym jest rewitalizacja, tylko mimochodem. Zajecia prowadzone byty w najstarszych grupach
przedszkolnych oraz w klasach od 1 do 3 w szkotach podstawowych. Cykl warsztatéw objqt trzy spotkania o réznorakim
charakterze trwajqce ok. 45-90 minut (w zaleznosci od grupy wiekowej i charakteru warsztatow).

Przez zabawe i angazujqce spotkania chcielismy wsrod najmtodszych zaczqc rozmowe o lokalnej tozsamosci, ich
mikroswiecie - osiedlu, trzepaku czy kamienicy, chcielismy pokazaé¢ jak ksztattowac lokalng tozsamos¢ wsrod
najmtodszych, uswiadamiac¢ o odpowiedzialnosci za publiczng przestrzen i zacheca¢ do wykazywania inicjatywy
obywatelskiej.

Program edukacji podzielony byt na 4 etapy:

Pierwsze z nich to "Kamienica Oli". Zdecydowano sie na zaangazowanie dzieci w dyskusje i zachecono je do szukania
rozwigzan problemow wystepujgcych w kamienicy Oli - dziewczynki mniej wiecej w ich wieku, aby dzieci tatwiej sie
Zhniqutozsamity.




Dopiero pod koniec warsztatu nastepowato wyjasnienie pojecia
rewitalizacja, ktore w duzej mierze byto tworzone przez dzieci. Dzieci,
Z pomocgqg prowadzgcego, mogty rozwigzywac problemy mieszkancow
kamienicy, problemy techniczne samego budynku oraz podejmowac
dziatania zmierzajgce do poprawy jakosci codziennego Zzycia
mieszkancow i uzytkownikéw kamienicy. Stowem: chcieliSmy
pokazaé, ze warto poznaé swojego sgsiada. Ze by¢ moze tuz za cianqg
mieszka pani Krysia, ktora uwielbia gry zdawnych lat i by¢é moze bedzie
kompanem do zabawy. Moze obok mieszka osoba potrzebujgca
pomocy przy drobnych sprawunkach?

Przyktadowe problemy i rozwigzania proponowane przez dzieci
podano ponizej:

Pomysty dzieci (wybrane

. bl . .
Opis problemu wypowiedzi)

Padty rézne propozycje
rozweselenia oraz pomocy pani
Jadzi: odwiedziny, pomoc
w hoszeniu zakupow, pomoc
w sprzqgtaniu mieszkania,
odnowienie kamienicy (,bo
smutno jej, ze mieszka w takim
brzydkim miejscu"),
matzenstwo
z panem Tomkiem sgsiadem
z | pietra (,bo na pewno im
bedzie razem weselej"), opieka
nad bezdomnym kotem
mieszkajgcym na dachu
kamienicy (,I pani Jadzia i kot
na tym skorzystajq"),
zamontowanie windy, budowa
schoddéw ruchomych, nauka
parkour (,mogtaby siedzie¢
Z kotem na dachu i przestatyby
jg boleé¢ nogi").

Na trzecim pietrze
kamienicy mieszka
starsza sqsiadka pani
Jadzia. Jest schorowana,
chodzenie po schodach
sprawia jej trudnosci.
Mieszka sama
i doskwiera jej
samotnosc.

Opis problemu

Na pierwszym pietrze
mieszka pan Tomek. Od
dtuzszego czasu nie
moze znalezé pracy.
Jest tzw. ,ztotq rgczkq".
Na parterze kamienicy
znajduje sie opuszczony
warsztat szewski.

Pan Adam sgsiad, ktéry
ma psa, wychodzi kilka
razy dziennie przed
kamienice, nie sprzq
- ta po swoim psie
i zostawia niedopatki
papierosow.

Pomysty dzieci (wybrane
wypowiedzi)

Propozycje rozwiqgzania proble-
méw pana Tomka: naprawianie
kamienicy I dbanie o przestrzen
przed nig (,pan Tomek moze
wymieniac¢ zaréwki i zamiatac",
»,moze dba¢ o dom i wszystko
w nim naprawiac", ,moze
zamalowac graffiti i bedzie tad-
nie", odnowienie zaktadu szewca
(,niech zostanie szewcem"),
remont zaktadu i otwarcie w nim
nowego zaktadu lub sklepu
,Sklep z Lego", ,zaktad naprawy
zelazekiinnychrzeczy", ,sklep ze
stodyczami i zabawkami",
~kwiaciarnia, ktérqg by prowadzit
razemz paniqJadziq").

Dzieci proponowaty sprzqgtanie
po panu Adamie, a takze zakup
workow na odchody w prezencie
(,podrzuci¢ na wycieraczke
i uciec"), powiadomienie strazy
miejskiej (,powinien dostac
mandat"), a takze wtrgcenie do
wiezienia, a po sugestiach ze
strony osoby prowadzqcej, roz-
mowe z panem Adamem, uswia-
domienie mu, Ze Smieci i poka-
zanie specjalnych koszy zainsta-
lowanych przez miasto (,u mnie
na ulicy jest taki specjalny kosz
zZworkami").






Dzieci, ktére na poczgtku cyklu warsztatéw nie spotkaty sie
Z pojeciem rewitalizacji, ttumaczyty gosciom, zZe to: ,leczenie
miasta", ,malowanie domow", ,rozweselanie smutnych kawatkéw
miasta", ,sprzqtanie po sobie", ,odwiedzanie sgsiadow",
,Zmienianie miasta na tadniejsze", ,budowa placéw zabaw".
Z pasjq opowiadaty o swoich pomystach. Wiekszos¢ dzieci
w grupach miata pozytywne nastawienie do zmian, proponujqgc
konstruktywne pomysty, ktore podchwycone przez gosci
rozwijaty sie w konkretne plany dziatania. W jednej grupie dzieci
zaproponowaty ,wyburzenie wszystkiego, zrzucenie bomby
i spuszczenie napalmu", ale po ozywionej i dosc¢ trudnej dyskusji
Z gosciem czes¢ z nich zmienita zdanie. Po rozmowie dzieci
z gosciem wybieraty sie na spacer po okolicy, by w terenie szukac
miejsca na realizacje swoich pomystow. Dzieci czesto zadawaty
gosciom pytania (niekiedy niezwykle dociekliwe i trudne), stuchaty
uwaznie opowiesci i w wiekszosci byty zainteresowane tym, co
gos¢ miat im do przekazania. To spotkanie ugruntowato ich
wiedze i uswiadomitoim, ze majq moc sprawczq, ze zmiany zalezq
przede wszystkim od nich. Na zakonczenie dzieci otrzymaty
dyplomy i nasionka lub cebulki kwiatéw i ziot, ktore miaty za
zadanie zasadzi¢ w swoim otoczeniu.

Program pomégt dzieciom w poszerzeniu horyzontéw,
uruchomieniu kreatywnego myslenia i wyrazaniu wtasnego
zdania. Tematyka odpowiedzialnosci spotecznej za miejsce
zamieszkania spotkata sie ze zrozumieniem i zaciekawieniem.

REWITALIZACJA JAKO GRA ZESPOLOWA
/SPOLPRACA W URZEDZIE

Jak utozy¢ wspétprace w urzedzie tak, aby wszyscy grali do
wspolnej bramki i nie zapominali o nadrzednym celu, jakim jest
rewitalizacja?

Pewnie niejeden z Was usmiecha sie
teraz nieco ironicznie. Ze przeciez
to niewykonalne, ze przeciez to utopia.
To zadanie karkotomne, to prawda. Czy
nam sie udato? Ocencie sami!

Jedno jest pewne - z perspektywy czasu
wiemy, ze nie bylismy swiadomi, jak
trudne bedzie to zadanie. Nigdy
wczeshiej w urzedzie nie byto projektu,
ktéry miatby tak miedzywydziatowq
specyfike - efektywna rewitalizacja to
bardzo rézni realizatorzy i tylko ich
skuteczna integracja daje szanse na
powodzenie.

Wiecie jak to jest, kazdy uznaje swojq
prace za te najwazniejszq, najistot-
niejszq. To catkowicie normalne. Tylko
my sami wiemy, ile energii wktadamy
w to, co robimy. ,A reszta zawsze ma
tatwiej". W zwiqgzku z tym, kazdy
merytorycznie zwigzany jest ze swoimi
zadaniami i bardzo trudno wyjsc poza te
swoje ramy. Wykonuje sie zazwyczaj
swojqg prace od poczgtku do koncu,
jednak w przypadku rewitalizacji to nie
wystarcza. Tylko skuteczne inte-
growanie roznych kawatkow tego
samego tortu pozwala na osiggniecie
rewitalizacyjnych rezultatow.

Zobaczmy to na przyktadzie: mamy plac
Metziga - nawet tadny, ale niewy-
korzystywany i niezachecajqcy.



Razem z SARPem zorganizowalismy konkurs architektoniczny na opracowanie jego koncepcji (Wydziat Architektury,
Planowania Przestrzennego i Budownictwa). Wczesniej jednak zorganizowalismy szereg konsultacji z mieszkancami,
czego oczekujq od tego miejsca (Wydziat Promocji i Rozwoju). Dodatkowo pozyskalismy dofinansowanie na nowq
siedzibe biblioteki, ktora ma znalez¢ sie wtasnie na placu Metziga (Biuro Projektow Wspétfinansowanych). Poki
inwestycje twarde nie zostang zrealizowane, chcemy pokazywac mieszkanncom to miejsce w innym swietle, da¢ im
szanse niejako zaprzyjaznic sie z placem Metziga - i naszym ulubionym debem Bolkiem. Organizujemy tam wiec Rynki
Sniadaniowe i Kina ze Smakiem (Wydziat Promocji i Rozwoju). Wyposazylismy plac w duzq ilos¢ stojakéw rowerowych
(Miejski Zarzqd Drég) i nowq zielen (Miejski Zaktad Zieleni). Miejsce nabiera nowych ksztattéw. A moglibysmy czekaé na
realizacje koncepcji architektonicznej. | czekaé. | czekac...
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Musimy tu mocno podkreslic - nie jest to zadanie proste. Granie do wspdlnej bramki, gdy obok przedsiewzieé
rewitalizacyjnych pietrzy sie coraz pokazniejszy stosik innych obowigzkéw... Do tego potrzeba koordynatora!

U nas - w Wydziale Promocji i Rozwoju utworzony zostat Referat Rewitalizacji - a w jego strukturach caty modelowy
projekt i wszystko co wigze sie z rewitalizacjq. Uwazamy, Ze tylko w taki sposéb rewitalizacja uzyskuje odpowiedniq
range. Rewitalizacja to praca na peten etat - w naszym przypadku to 3 osoby tylko tym sie zajmujgce i nadal czujemy, ze
robimy zbyt mato, ze moglibysmy wiecej i lepiej. Czesto petnimy tez role tego ztego policjanta. | czesto troche nas
w urzedzie nie lubig.... :) Staramy sie przypominac¢ na kazdym kroku o koniecznosci konsultowania z mieszkaticami
nowych projektow i nadal czesto mierzymy sie z argumentem, ,ze to my jestesmy ekspertami”. Najbardziej lubimy
argument, ze ,gdy idziesz do lekarza tez nie oczekujesz, ze lekarz bedzie cos konsultowat, bo jest ekspertem".
Jednak, wiecie... lekarz zapyta co boli, gdzie boli, jak dtugo i jakie leki juz brates... 69



Niezbedne sq wiec ciggte szkolenia. Co
mozemy w tym temacie doradzic¢?
Rébcie je regularnie i najlepiej w sporej
odlegtosci od domu... :) Tylko wtedy
macie gwarancje, ze urzednicy nie
rozpierzchng sie do swoich obowigzkéw
stuzbowych, albo rodzin. Nie mozna
przecenic tez odbywajqce;j sie przy tym
integracji. To naprawde jest ogromnie
wazne. Jesli osoby odpowiedzialne za
rewitalizacje bedq sie znaty, szanowaty
i lubity (scenariusz idealny) wszystko szto
bedzie duzo tatwiej. Wystarczy wtedy
telefon, a nie pismo. Wystarczy prosba,
anie interwencje u samej,,Gory".

Jesli ,Gora" zostata juz wywotana,
musimy podkreslic cos, co pewnie jest
oczywiste. Najwazniejszym sprzymie-
rzencem rewitalizacji musi byc¢ Prezy-
dent. | mamy to szczescie, ze w naszym
miescie tak wtasnie jest. Juz zresztq
o tym wspominalismy. Stworzylismy
w urzedzie Zespot do Spraw Rewita-
lizacji, na ktérego czele stoi | Zastepca
Prezydenta. Takie kontrolne spotkania
naczelnikéw i kierownikéw, pod okiem
Szefa dziatajq naprawde mobilizujgco...
:) Dodatkowo, w kazdy piqgtek
spotykamy sie z Prezydentem, a tema-
tem wiodgcym zawsze jest rewitalizacja.

Czy praca w urzedzie nad realizacjq
projektow rewitalizacyjnych jest prosta?
Zdecydowanie nie.
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Czy w naszym urze-
dzie udato nam sie
dokonac¢ niemozli-
wego i dziatamy jak
dobrze naoliwiona
maszyna? Roéwniez
nie. Troche brakuje
nam wszystkim mo-
cy przerobowych,
troche nienauczeni
jestesmy takiej
interdyscyplinarnej
pracy ponad po-
dziatami, troche
brakuje ,czucia
ducha rewitali-
zacji".

Jednak fakt, ze je-
stesmy tu gdzie
jestesmy, ze nam
sie ten rewitali-
zacyjny projekt nie
zawalit na gtowe,
swiadczy chyba
0 haszym urzedni-
czym sukcesie.
Zrealizowalismy
duzo, a ze mamy
przy tym uczucie
niedosytul....

Coz, chyba mamy
tak zawsze!
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0ZYWIAMY MIEJSCA

, 10 jest dla tych co sie nudzq i nie majq co
zrobi¢ z czasem nie lubie nudnych imprez"
(Leszczyniak, w dniu - 17-08-2019 15:31)

,Spadnie to komus na teb. Kto wyptaci
odszkodowanie. Omijam tq ulice i inne na
ktorych nad gtowq wiszq jakies lyry. Zdrowie
dla mnie cenniejsze"

(Adam, w dniu - 28-04-2019 00:51)

Zacytujemy nasze stowa raz jeszcze (tak,
jestesmy z nich bardzo dumni!) - zmieniajq sie
miejsca, zmieniajq sie ludzie. Kina ze smakiem,
Rynki Sniadaniowe, instalacje nad ulicami -
wszystko to w gruncie rzeczy tylko pretekst -
do spotkania, do pokazania miejsc z innej
strony. Pamietamy jak dzis moment, w ktérym
pierwszy raz widzowie Kina ze smakiem wstali
po seansie filmowym i wspdlnie z nami zaczeli
sktadac lezaki i stoliki. To byt wtasnie ten
moment - kiedy nagle mieszkancy stwierdzili -
,Zrobmytorazem".

Ozywienie miejsca - czyli wszystkie nasze
dziatania integrujgce mieszkancow to
najlepszy dostarczyciel anegdot. | one
naprawde integrujg - na jednej imprezie
mamy rodzicéw z dzieciakami, bezdomnego,
seniorke i lekko (do czasu) wstawionego
audiofila.  Dos¢ powiedzie¢, ze podczas
pierwszej LUFY walecznie chcielismy
odzyskaé trgbke nalezqgcq (tak nam sie wyda-
wato) do orkiestry... a ktora okazata sie
trgbka pana audiofila.

73




Kina ze Smakiem

Kina ze Smakiem to cykl imprez zapoczgtkowany
w 2016 roku. Idea jest prosta: nieoczywiste miejsca
w miescie zmieniamy w restauracje pod chmurkg
(przy wspétpracy z lokalnymi restauracjami) i sale
kinowg. Czesto pojawia sie tez muzyka na zywo.
Prostymi zabiegami (kwiaty, lampki, lezaki)
pokazujemy, ze w kazdym, nawet najbrzydszym
miejscu, tkwi potencjat.

,Czy wy zawsze musicie cos wymyslac? No przeciez
jest rynek, albo wiem: macie taki duzy parking przy
szkole - nie mozna bytoby jak ludzie - tam...? Tu sie
przeciez nie da..." - tak zaczyna sie kazda nasza
rozmowa o kolejnych Kinach ze smakiem. Jasne, ze
bytoby prosciej. Zawsze na kilka godzin przed
rozpoczeciem podpisujemy sie pod tym rekami
i nogami. Bo tu agregat nie moze stanqé, tam trawa
objeta jest gwarancjq, a tu okazuje sie, Ze nie bardzo
miesci sie ekran projekcyjny... Jednak wszystko to
mija gdzieS w potowie Kina. Kiedy mozemy juz
odetchngc i cieszy¢ sie dobrze zrobiong robotqg. Bo
gdy ul. Zielona, z naprawde (delikatnie moéwiqgc)
nieurodziwej zmienia sie w Toskanie albo Prowansje
i to dzieki niewielkim zabiegom, albo gdy na ul. Tylnej
(kojarzqcej sie raczej z miejscem do picia) odbywa sie
teatrzyk dla dzieciakow, a na ul. Brackiej trzy
restauracje wspotpracujq ramie w ramie - to
wszystko powoduje, ze wiemy, ze to naprawde
rewitalizacja.

Podsumowujgc: na Kinach ze smakiem kazdy
znajdzie cos dla siebie. Mitosnikéw dobrego jedzenia
lokalni restauratorzy zaskakujq nowymi smakami,
kinomani ucieszq sie z nocnego seansu na swiezym
powietrzu, a dla chcqcych sie po prostu zrelaksowac -
4czekajq wygodne lezaki i koncerty na Zzywo.







Instalacje przestrzenne

,Citylko te parasolkiwieszajq..."

Nie tylko parasolki, ale i wstqzki, zurawie, latawce... | jaki ma to zwiqzek z rewitalizacjq? Wiekszy niz mogtoby sie zdawac
na pierwszy rzut oka. Naszym zdaniem wszystko to, co stanowi pretekst do odwiedzenia obszaru rewitalizacji, jest warte
dziatania. Jesli przyciggniemy na staréowke mieszkancow, chocby po to, by zrobili sobie zdjecie z parasolkami albo
napisem #LESZNO, zwiekszamy szanse na to, Ze ci mieszkancy zatrzymaijq sie tu na dtuzej - zaméwiq dobrg kawe, zjedzq
tort bezowy w pobliskiej knajpce, amoze pézniej odwiedzq rowniez kilka lokalnych butikéw.

Strzatem w dziesigtke okazat sie tez park linowy - w tym roku wzbogacony o dodatkowe elementy. To nietypowy plac
zabaw, ktory pojawit sie na rynku podczas sezonu letniego. Mozemy Wam te atrakcje polecic z czystym sumieniem Po
pierwsze - na obszarze rewitalizacji, w centrum miasta praktycznie nie mamy placéw zabaw. Dzieciaki ze srédmiescia
nie majq wiec fajnej przestrzeni do spedzania wolnego czasu. Po drugie: to swietny wabik przyciggajgcy mieszkancéw do
centrum. Dzieci bawiq sie w parku linowym, podczas gdy rodzice majq czas wypic¢ kawe w ogréodku wiedenskim lub
odwiedzi¢ ulubiony butik. Wbrew pozorom wiec park linowy wptywa tez na ozywienie gospodarcze centrum. Jak sami
widzicie nawet tak niewielkie dziatania mogq oddziatywacé w sposéb znaczqgcy nainne... :)




REANIMACJA GOSPODARCZA

»Totalna wymiana oszotoméw wpadajqgcych na takie pomysty chyba tylko w wyniku czkawki
albo owsikéw, bo z aktywizacjq srodowiska przedsiebiorcow ma to tyle wiecej wspélnego,
co murale z rewitalizacjq - pozornie upieksza, ale bardziej pozornie, niz upieksza
(to tak obrazowo - dla mniej oswieconych)". (Archaniot, w dniu - 20-11-2017 20:49)

Nasza rewitalizacja to takie troche krete tory i w trakcie realizowania projektu ,Modelowej” niejako przez przypadek
zboczylismy na gospodarcze tory wtasnie. Okazato sie, ze z jednej strony mamy swietnych partneréw do wspétpracy -
przedsiebiorcow, a z drugiej czujemy sie w tym temacie dobrze i widzimy wymierne efekty naszej pracy.

Wszystko zaczeto sie od...

Komercjalizacja

Na leszczynskiej starowce widoczny stat sie (powszechny takze w innych miastach) problem pustoszejgcych lokali
uzytkowych, zaréwno miejskich jak i prywatnych. W ramach projektu ,Nowe tory - centrum Leszna po kolei" Miasto
Leszno zlecito ekspertyze dotyczqcq lokali miejskich oraz doradztwa w zakresie zagospodarowania lokali uzytkowych,
w tym lokali, ktérych wtascicielami sq osoby prywatne - w obszarze rewitalizacji, dla zapewnienia rozwoju
gospodarczego.

Na potrzeby badania zdiagnozowano 20 z 43 zidentyfikowanych pustych lokali w centrum Leszna. Pytano
o powierzchnie (m2), stan techniczny i dostepne media, rodzaj ostatnio prowadzonej dziatalnosci i powdd jej
zaprzestania, od kiedy lokal jest pusty, badano zainteresowanie potencjalnych najemcow i skqd pozyskujq informacje
o wolnym lokalu, pytano o przedziat oczekiwanego czynszu za m2 oraz o uwagi i spostrzezenia w zakresie problemu
pustych lokali uzytkowych i sposoby jego rozwigzania. Poczyniono obserwacje, m.in. dotyczqce braku ,miejskiego
miejsca" prezentacji dostepnej oferty lokali wedtug r6znego przeznaczenia, a takze dotyczqce elastycznosci wtascicieli co
do ceny najmu, ich aktywnosci w sprawie promocji swoich lokali, rozpietosci czynszowej i inne.

Autor ekspertyzy zaproponowat jako wstepnqg rekomendacje serwis www z bazq lokali: potqczenie bazy lokali
komunalnych i komercyjnych, pokazanie w jednym miejscu mozliwosci bazy lokalowej, pokazanie centrum jako ,jednego
organizmu" z gastronomigq, ustugami, listy lokali z mozliwosciq wyszukiwania: wolne/zajete, stan gotowy do wynajmu/ do
remontu, widetki stawek czynszu, sugerowane zagospodarowanie: lokal handlowy/ gastronomia/ ustugi/ rozrywka/
b2b, media / udogodnienia, preferowane warunki najmu (dtugosé, itp.), bliskos¢ parkingu, urzedow, dojazdu, restauracji.
Opcjonalnie zaproponowano umieszczanie w bazie lokali zajetych, zeby da¢ obraz, jak wyglgda otoczenie, oraz
budowanie ,dobrej historii" lokalu oraz ustugi znane z promocji lokali mieszkalnych, np. home staging: sesje zdjeciowe

w lokalach pokazujgce mozliwosc aranzaciji.
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Stacja Biznes

Byt sobie lokal na Starowce. Kiedys byt tam sklep
obuwniczy, pézZniej dtugo stat pusty i straszyt tq pustosciq
bardzo. Duzy lokal usytuowany w Swietnym miejscu,
w samym srodku deptaku, z duzg witrynqg. PostanowiliSmy
zaadoptowac go na potrzeby naszych rewitalizacyjnych
dziatan. Lokalne, leszczynskie firmy wyposazyty Stacje
Biznes - od kanap, po poduchy, na wystroju konczqc.
Lokalni fotografowie umiescili swoje zdjecia Leszna na
scianach. Tak powstata ,Stacja Biznes. Strefa kreatywna".
Spora, jasna, przyjazna, dostepna dla kazdego wprost
Z ulicy przestrzen w samym centrum Leszna. Udostepniona
mieszkancom, przede wszystkim ludziom aktywnym
i przedsiebiorczym. By mogli spotykac¢ sie, wymieniac
doswiadczeniami, pracowaé i wspdtpracowaé. Stacja
Biznes to miejsce dostepne dla kazdego. Jedyna zasada:
wydarzenie musi by¢ otwarte dla wszystkich mieszkarcow
iby¢ bezptatne.

Chyba zapotrzebowanie na takie miejsce w Lesznie
przerosto nasze oczekiwania i okazato sie po prostu bardzo
potrzebne. Dos¢ powiedzie¢, ze by¢ moze Stacja Biznes
przyczynita sie do powstania grup takich jak Nowe-Stare
Miasto - wsparcie organizacyjne, szczegdlnie na
poczgtkowym etapie dziatania grup czasami okazuje sie na
wage ztota.

W pierwotnej wersji Stacja Biznes miata byc¢ przede
wszystkimi przestrzeniq co-workingowq. Jednak to
wszelkiego rodzaju szkolenia okazaty sie naszym konikiem.

Poczgtkowo po naszej stronie byta odpowiedzialnos¢ za
state szukanie nowych partneréw do wspédtpracy. Dzis
Smiato mozemy powiedzie¢, ze Stacja stata sie niejako
samograjem.
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Ludzie sami przychodzq z coraz to nowymi pomystami na
inicjatywy w Stacji Biznes. | czesto taka wspdtpraca to win
- win. My - jako miasto, wygramy i to jest jasne -
mieszkancy majq dostep do bardzo wartosciowych szkolen,
warsztatow i spotkan. A przedsiebiorcy, ktorzy sq
organizatorami? To tez sie zwraca, to tez sie optaca! Po
pierwsze: swietnie wptywa na wizerunek firmy -
zaangazowanej spotecznie. Po drugie: takie np. bezptatne
porady prawne, szkolenia z sukcesji, czy nauka jezykéw to
docieranie do nowych, potencjalnych klientéw.
| wiemy, ze czesto to tak wtasnie dziata - spotkanie
Z prawnikiem przeradza sie w dtuzszq, juz komercyjng
wspotprace. | znowu okazuje sie, ze wystarczy wejsc
Z jednym rewitalizacyjnym projektem, a ten, metodq kuli
Sniegowej wptywa tez na inne aspekty rewitalizacji. (Za to
wtasnie lubimy te naszq rewitalizacje!).

Dzis juz nie samym biznesem Stacja zyje. Czego w naszej
Stacji nie byto! Odbywaty sie u nas wymianki odziezy
,Ciuch za Ciuch", byta pierwsza leszczynska wymiana
roslin, wspélne pieczenie piernikow na Mikotajki (jedno
z naszych ulubionych wydarzen, kiedy cata Stacja pokrywa
sie mgkgq i lukrem, dzieciaki sq najszczesliwsze na swiecie,
a swieta czué¢ w powietrzu jak nigdzie indziej!), warsztaty
Z pierwszej pomocy, nauka gry w szachy, spotkania klubu
fantastyki, szkolenia z dress codu... Jakie wydarzenia
mozemy Wam szczerze polecié¢ i ktére wyjgtkowo lubimy
(no dobra, lubimy je wszystkie, ale musimy dokonac jakiejs
selekcji, sami rozumiecie!)?

Na kolejnych stronach znajdziecie kilka z nich

,urzqd do spraw randek, tego jeszcze nie byto :)"
(kupa smiechu, w dniu - 27-11-2017 12:05)



Business Speed Networking to cykl
bezptatnych spotkan networkingowych, ktoéry
pozwala na krétkie rozmowy, wymiane kontaktéw
w krotkim czasie ze wszystkimi uczestnikami.
W spotkaniu zawsze bierze udziat ok. 20 oséb, kazda
reprezentuje firme z réznych branz. Nie spotka sie
tutaj konkurencji, jedynie osoby otwarte na
wspotprace. Spotkania sq okazjq do poznania
przedsiebiorcéw, ktorzy mogq polecac dalej danego
kontrahenta, do wymiany kontaktdw, ktére pdzniej
bedzie mozna rozwija¢ w korzystne relacje
biznesowe. Kazde spotkanie trwa 1 godzine. Nawet
nie wiecie jak to fajnie dziata! Prosta formuta, zerowy
koszt, arelacje biznesowe naprawde sie zawigzujq!

Bezptatne Porady Prawne

To chyba jeden z naszych najdtuzszych projektéow
w Stacji Biznes. Nawigzalismy wspétprace
z 3 prawnikami, ktérzy udzielajq bezptatnych porad
prawnych. Nie odkrylismy tu Ameryki, to prawda. Ale
to jest po prostu potrzebne - w przypadku Stacji
Biznes juz sama jej lokalizacja dziata na korzysc¢ - jest
podrekq, z dostepem wprost z ulicy.

Leszczynska Akademia Kobiet -

wracamdo pracy

LAK to cykl warsztatéw, na ktérych
kobiety poznajq siebie, swoje stabe
i mocne strony. Naszq inspiracjq byt
projekt Dress for Success, czyli sukienka
dla sukcesu. Kobiety, ktére z réznych
powoddéw ,wypadty" z rynku pracy zostajq
wyposazone w szereg umiejetnosci,
utatwiajgcych im powrét do pracy - od
rzeczy prostych, technicznych - jak
pierwsze wrazenie podczas rozmowy
o prace, szkolenia z wizerunku, a koAczqc
na budowaniu poczucia wtasnej wartosci,
co pozwala im na odwazniejsze wejscie na
rynek pracy.

Budzetowe Wtorki

Darmowe spotkania dla podopiecznych
i opiekunéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie uczgce racjonalnego zarzg-
dzania domowym budzetem, np. ustalenie
obecnego schematu wydawania dostep-
nych pieniedzy - jaka czes¢ na state
rachunki, jaka na jedzenie, srodki czystosci
itp. - wyszukanie ewentualnych nieprawi-
dtowosci, ustalenie schematu dokony-
wanych zakupdéw oraz wskazanie poten-
cjalnych zagrozen np. zakupy z listqg
zakupdw a bez listy, zakupy z dzieckiem
a zakupy bez dziecka, zakupy raz na kilka
dni a zakupy codziennie. Spotkania te byty
strzatem w 10. To byta prawdziwa praca
na konkretach: analiza rachunkdéw
i paragonéw uczestniczek, etc.
Praktycznie, uzytecznie, tresciwie.
Polecamy wszystkim!



Spotkaniadlarodzicow

SPOTKAJMY SIE to inicjatywa zrzeszajgca rodzicéw. Gtéwngqg ideq jest spotkanie, poznanie sie,
mozliwosé wymiany mysli, a takze rozwéj i edukacja. ,, To propozycja dla rodzicéw, ktérzy w godzinach
popotudniowych sq z dzie¢mi: przyjdzcie do nas, spotkajmy sie, poznajmy sie, bgdZzmy razem, uczmy sie
razem, rozwijajmy sie. Stworzmy przestrzen dla rodzicéw, a takze dla dzieci, by rozwijac umiejetnosci
spoteczne i nawigzywacé nowe znajomosci. Na potkania zapraszani sq goscie: seksuolog, psycholog,
lekarz, fizjoterapeuta, logopeda, dietetyk... i wielu innych wedtug Waszych potrzeb
izainteresowan".

PrzemianaweWNETRZna

Celem Konkursu na przemiane wewnetrzng byto dopasowanie oferty handlowej do potrzeb
dzisiejszego klienta, wtasciwe zaaranzowanie przestrzeni handlowej, wyeksponowanie towaru,
podniesienie standardu lokalu. Wszystko po to, by chciat robic¢ zakupy na staréwce.

Z czyms Wam sie to kojarzy? Tak, owszem - to pomyst lubelski, wdrozony w modelowym projekcie
Lubartowskiej Dzielnicy Kreatywnej. Lublin w podejsciu do projektéw gospodarczych jest dla nas
niedoscignionym wzorem i wiemy, ze bedziemy jeszcze od nich czerpac nie raz, nie dwa... :) | tu mata
dygresja: réwniez po to potrzebne sq te wszystkie szkolenia. Wyjezdzamy, poznajemy sie osobiscie,
a pozniej mozemy dzwonic do siebie i wymieniac sie doswiadczeniami. Nawet nie wiecie ile razy byto
nam to pomocne! Bo po co wywarzac otwarte juz drzwi!:)

Nagroda w konkursie byta wiec duza i bardzo kuszqca. To jednak nie spowodowato szturmu
wysytanych do nas koncepcji. Nic nie zastqgpi chodzenia, dowiedzenia i spotkania twarzq w twarz. Jakq
obawe styszeliSmy najczesciej? Ze prace warsztatowe w lokalu to zamkniety na kilka dni biznes,
a to z kolei obiektywna strata finansowa (w praktyce udato nam sie skrocic¢ czas pracy w lokalu
do ok 7 dni).

Odzew | edycji konkursu to 11 ztozonych strategii. | juz to jest dla nas wartosciowe. Przedsiebiorcy ze
starowki musieli zadac sobie pytania o mocne i stabe strony swojej firmy, przedstawic pomysty rozwoju
swojego biznesu. To kwestie, nad ktérymi wtasciciele bizneséw czesto nie zastanawiali sie od lat.

Wiemy, Ze kolejna edycja (a liczymy, ze bedq!), bedq cieszy¢ sie jeszcze wiekszym zainteresowaniem,
bo ludzie juz rozpytujq, kiedy jq planujemy :)




Podsumowanie

Ozywienie gospodarcze jest jednym z najbardziej
widocznych efektow rewitalizacji. Niezliczona ilos¢
dziatan podwérkowych, animacyjnych, imprez
integrujgcych mieszkancow nie zmieni ztego wrazenia,
gdy przechodzqc przez staréwke, widzimy pustq
witryne, kolejng pustq witryne, jeszcze kolejng,
a pozniej lombard, lumpeks i, niespodzianka, pustq
witryne.

Mamy swiadomosc, ze to tez jeden z najtrudniejszych
kawatkoéw rewitalizacji. Duzo prosciej jest stworzyé
koncepcje (okay - troche trudniej pozyskac pienigdze
na realizacje) i wprowadzi¢ zmiany w przestrzeni. Tu
musimy pracowac¢ z biznesem. Z ludzmi, ktérzy
zarabiajg, pracujgc na staréwce. Na koncu dnia to
musi im sie spinac, po prostu. Nikt nie bedzie wariatem
i nie bedzie pracowat tylko dla idei. Wiec potqczyc tu
trzeba mnoéstwo réznych interesow - od tych
podstawowych, zwigzanych z utrzymaniem sie, po
wdrazanie idei wspotpracy. Teraz wiemy jednak, ze to
mozliwe.

Co wiecej - praca nad gospodarczq reanimacjq
wptywa tez na catq reszte. Jesli zmienimy wizerunek
starowki, pokazemy jqg w innym swietle, zwiekszymy
nieco jej prestiz - na staréwce pojawiq sie ludzie,
ktorzy zaczng zostawiaé tu pienigdze - w lokalnych
butikach i lokalnych restauracjach, stanie sie ona tez
atrakcyjniejsza dla nowych mieszkancow (miks
spoteczny), pojawiq sie tu inwestorzy, ktérzy zmieniq
tez przestrzen...

Troche to utopijne, owszem. Ale wierzymy, Ze to tylko
kwestia skali. Zacznijmy od matych krokow - tych
gospodarczo - rewitalizacyjnychi powoli, do przodu...

Wierzymy, ze sie uda! o1




(TE STRASZNE) KAMIENICE

W takich przetargach dokumentacja wazy wiecej niz sama kamienica, 90% to
oczywiscie biurokratyczne bzdury, ale 1,5 miliona urzednikéw musi miec co
robi¢" (ekonom, w dniu - 14-05-2019 18:30)

Straszne kamienice - dostownie, bo stare, zaniedbane, z zamknietymi
podwodrkami, podwdrkami-studniami, podwadrkami-kiszkami, nieprzyjazne dla
mieszkancow, do tego czesto wspdlne toalety na pétpietrach i pokoje przechodnie.
Nikt nie chce w nich mieszkac, jezeli ma inny wybér.

Straszne zadanie - bo budzet na wykonanie dokumentacji technicznych stanowit
Iwig czes¢ budzetu catego projektu i wiadomo byto, ze trzeba przeprowadzic¢
przetarg.

Zaczeto sie od wytypowania 63 kamienic na obszarze rewitalizacji, ktére zostaty
objete inwentaryzacjq. Trudnos¢ w inwentaryzacji: jezeli mieszkancéw dtugo nie
ma na miejscu, nie da sie zmierzy¢ i sprawdzi¢ pomieszczen; nie mozna wejs¢ do
lokalu bez wiedzy jego najemcéw, chyba ze w towarzystwie policji.

Gotowe juz inwentaryzacje byty niezbedne do ogtoszenia przetargu na
dokumentacje budynkéw. Szacowana wielkos¢ tego zamoéwienia oznaczata dla
nas (i potencjalnych wykonawcdéw) zmierzenie sie z nieznanym tj. zastosowanie
przepiséw Prawa zamoéwien publicznych i zamieszczenie ogtoszenia o przetargu na
platformie zakupowej. Ta sytuacja stawiata nowe wymogi przede wszystkim przed
oferentami, ktérzy musieli dysponowac m.in. podpisem elektronicznym, by ztozy¢
oferte.
Krotkie sprawozdanie statystyczne z przebiegu zamoéwienia publicznego:
63 budynki pogrupowano na 21 czesci zaméwienia, po 2-4 budynkéw
w kazdej z nich.
W pierwszym przetargu udato sie wybra¢ 2 wykonawcéw dla é czesci
zamoéwienia (18 budynkow).
W drugim przetargu, z 15 czesci zamdwienia zlecono wykonanie tylko
1 czesci (2 budynki).
Taki, niepomysiny dla nas, rozwdj wydarzen pozwolit jednak zlecic¢
wykonanie wiekszosci z pozostatych czesci w trybie zamdéwienia z wolnej
reki. Szczesliwie udato sie znalez¢ wykonawcow dla 9 czesci (29 bud.).
14 budynkdéw tj. 5 czesci zam. nie zostato objetych tym zadaniem.
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To stawiato pytania w rodzaju, czy nalezy planowac bardzo kosztownqg
modernizacje piwnicy - po co? - by przechowywac w niej przetwory?
Nalezato podejs¢ indywidualnie do kazdego budynku,
a wrecz do kazdej kondygnacji. To zadanie z catq pewnosciq na kilka
miesiecy zdominowato grafiki pracy przedstawicieli MZBK,
zaangazowanych w to przedsiewziecie.

Costanowito trudnos¢:

dla koordynatora projektu czyli autorki tych stéw trudno byto
przestawic sie z realizacji dziatan miekkich, nieobwarowanych
sztywnymi przepisami prawa, na prace polegajgcqg na
organizowaniu przetargéw i realizacji uméw w nich
zawartych. Nalezato sprostac skomplikowanym procedurom,
ktore dzielg przedmiot zamoéwienia na czesci i etapy;
drobiazgowe przygotowanie postepowania zgodnie
z PZP, z precyzyjnym opisem przedmiotu zamdwienia;
21 czesci zamoéwienia w pierwszym przetargu, 15 w drugim,
ostatecznie 6 oddzielnych postepowan dla zamdwienia
z wolnej reki; skomplikowany grafik odbioréw poszcze-
golnych etapéw prac dla wszystkich zleconych czesci;
wspotpraca z wieloma wykonawcami.

ilos¢ wtozonej pracy nie przektada sie na szybki efekt (patrz
nizej).

Jakie wyzwania jeszcze przed nami:

bardzo dtugie oczekiwanie na efekt koncowy widoczny dla
mieszkanca, czyli wyremontowanych 49 kamienic - termin
,shamacalnego" efektu nieznany. Pewnym jest, ze aby spozytkowac
gotowe dokumentacje, w ciggu 3 lat Miasto musi znalez¢ fundusze na
rozpoczecie modernizacji min. 13 kamienic, dla ktérych przygotowano
petng dokumentacje techniczng z pozwoleniem na budowe,
a w kolejnej perspektywie - na koncowq dokumentacje oraz remonty
kolejnych 36 (objetych PFU).

To zadanie jest wyzwaniem w obalaniu stereotypdw, ze rewitalizacja
nie oznacza tego samego co remont.







ZAGOSPODAROWANIE TERENOW POKOLEJOWYCH W LESZNIE.
MODEL WSPOLPRACY ZE SPOEKAMI KOLEJOWYMI

»Fajny pomyst. Przejqc za darmo a pdzniej wpuscic¢ deweloperéw ktérzy wybudujqg mieszkania pod wynajem za
grube tysigce." (Dodane przez Gruby Marian, w dniu - 18-10-2019 13:36)

Stan zast(p)any. W Lesznie nie ma rzeki. O problemie toréw kolejowych rozdzielajgcych Leszno niczym rzeka méwito
sie od dawna. Ktoz z leszczynskich senioréw, dawnych i obecnych mieszkancéw Zatorza, dzielnicy liczgcej dzisiaj 10
tys. mieszkancow, nie pamieta dreszczyku emocji zwigzanego z ,nielegalnym” przekraczaniem barykad kolejowych
w szaleficzym pedzie na majgcy za moment odjechac pociqg, pekaes lub zwyczajnie w celu wydatnego skrécenia sobie

drogido szkoty lub pracy?
100 g ylup pracy

W Lesznie dworzec kolejowy wraz z peronami sytuowany jest pomiedzy torami kolejowymi, na prawdziwej wyspie
otoczonej morzem infrastruktury kolejowej. Jakby tego byto mato, dworzec autobusowy, cho¢ zlokalizowany tuz obok,
znajduje sie po drugiej stronie linii kolejowej Poznan- Wroctaw, a dotarcie do niego oznacza pokonanie dodatkowych
600 m. ,Przeciez te tereny majq gospodarza...” Na wschodnim brzegu kolejowej rzeki znajdujq sie.. tereny kolejowe.
tgcznie okoto 25 hektardw; dla przecietnego mieszkanca Leszna - o blizej nieokreslonej funkcji, ale z pewnosciq
niedostepne. Okoto 8 hektaréw przylegajqcych bezposrednio do Scistego centrum miasta nie wykazuje zadnych cech,
ktore pozwalatyby uwiarygodnic ich lokalizacje. To tereny Skarbu Panstwa, zarzqdzane przez spotki kolejowe.
Ze wzgledu na status terenéw zamknietych prézno szukaé ich na mapie geodezyjnej.
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Odjazd!

»~Zmieniamy sie dla Ciebie”

Nawet mniej uwaznemu obserwatorowi nie umkng
pozytywne zmiany wizerunkowe, jakie w ostatnim
czasie zachodzqg na Kolei. Lokomotywa zmian
stworzyta nowa narracje, pociggneta za sobg
modernizacje taboru, infrastruktury kolejowej
i dworcow. Rowniez w Lesznie. Modernizacja linii
kolejowej E59 stata sie faktem, a pracownicy Kolei,
chcgc - nie chcgc, aktywnymi partnerami samorzg-
dow.

O poszukiwaniu lidera z ,centrali” duzej spétki zazwy-
czaj nie widac¢ szczegétéw, a Leszno ma konkretne
problemy komunikacyjne w zwigzku z usytuowaniem
infrastruktury kolejowej. Samorzqd ma réwniez
pomyst na zagospodarowanie terendw pokolejowych
- chce je w czesci wykorzystac dla realizacji idei miksu
spotecznego, majqcego na celu zréwnowazenie cech
spotecznosci zamieszkujqgcej obszar rewitalizaciji.
Lesznu potrzebny jest teren w dobrej lokalizacji
w centrum pod przygotowanie takiej oferty mieszka-
niowej, ktéra bedzie odpowiedziqg na potrzeby roz-
nych grup: rodzin, senioréw, 0séb z niepetnospraw-
nosciami. Potrzebne sq rdwniez mieszkania
treningowe, ustugi spoteczne i doposazenie nocle-
gowni dla bezdomnych mezczyzn. Te wagony musiata
pociggngc lokomotywa samorzqgdowa.

Idea to nie wszystko!

Potrzebne sq konkrety. Najlepiej dokumenty.
,Modelowq rewitalizacje” rozpoczeto od analizy
wszystkich rodzajow ruchu w obszarze rewitalizacji
i sformutowaniu jasnych rekomendacji dla
modernizacji systemoéw transportowych.




Jeden z najwazniejszych postulatéw dotyczy koniecznosci stworze-
nia - dostepnego zaréwno z centrum, jak i Zatorza - multimodal-
nego wezta przesiadkowego, integrujgcego oba dworce: kolejowy,
autobusowy oraz miejski system transportu zbiorowego. Znajdujqce
sie w obszarze planowanego wezta budynki dawnej ekspedycji
kolejowej oraz tereny przylegte zyskajq drugie Zycie.

Konieczne stato sie udzielenie odpowiedzi na pytanie o forme
potqgczenia dworcéw i dzielnic. Opracowane w tym celu studium
wykonalnosci jednoznacznie pokazato, ze optymalnym
rozwigzaniem bedzie przedtuzenie - w obu kierunkach: wschodnim
izachodnim - istniejgcego tunelu pod dworcem kolejowym.

Liczg sie wspolne cele. Porozumienia i umowy, czyli spiszmy to!

Oczekiwane przedtuzenie tunelu znacznie poprawi dostepnosé
dworca kolejowego i podniesie atrakcyjnos¢ przewozéw
kolejowych, dlatego nasza wizja szybko uzyskata aprobate spétek
kolejowych, w szczegdlnosci podmiotu modernizujgcego szlak E59.
Leszno doprowadzito do zawarcia porozumienia, w ktérym spétka
kolejowa zobowigzata sie do przedtuzenia tunelu w kierunku
wschodnim w ramach realizowanej przebudowy, a Miasto
zobowigzato sie do opracowania koncepcji wezta przesiadkowego w
rejonie ulicy Towarowej i przedtuzenia tunelu w kierunku
zachodnim. Konstrukcja czesci wschodniej tunelu zostata
wykonana. W roku 2020 nastgpi otwarcie obiektu dla ruchu.
W listopadzie 2019 roku Miasto opracowato koncepcje wezta
przesiadkowego i przedtuzenia tunelu w strone Zatorza.
W odrebnym porozumieniu Miasto Leszno negocjuje nabycie terenu
pokolejowego przy ulicy Towarowej pod realizacje idei miksu
spotecznego. Opracowana w ramach programu ,Nowe tory -
centrum Leszna po kolei” koncepcja zagospodarowania tej
hektarowej zaniedbanej nieruchomosci, potwierdza jej przydatnos¢
dla Samorzqgdu. Na uwage zastuguje fakt, ze w koncepcji miniosiedla
utrwalono pomyst wybudowania kolejnego potqczenia pieszego
przez tory kolejowe, tgczqcego Zatorze ze Srédmiesciem.
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Partnerzy: - Wiemy co dalej
Opracowane projekty w ra-
mach programu modelowej
rewitalizacji dajg Miastu
solidng podstawe do rozwi-
jania wspoétpracy ze spétkami
kolejowymi. Etap wzajem-
nego przekonywania sie
Partnerzy majq za sobaq,
a korzysci ptyngce z rewi-
talizacji tych terenéw staty
sie dla Stron oczywiste.
Wyniki przeprowadzonych
w ramach programu licznych
konsultacji, dotyczqgcych
planowanych zmian w rejo-
nie ul. Towarowej, daty
instytucjom publicznym
mandat spoteczny do konty-
nuowania procesu rewita-
lizacji. Rownolegle do
projektu ,Nowe tory -
centrum Leszna po kolei”
samorzqd Leszna prowadzit
szereg przedsiewzie¢ pla-
nistycznych. Celem tych
dziatan byto wytworzenie
trwatych odniesien kon-
cepcji sporzqdzanych w ra-
mach programu do poli-
tyki przestrzennej Miasta,
a w konsekwencji - utrwa-
lenie ich w miejscowych
planach zagospodarowania
przestrzennego.
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PODSUMOWANIE

Cieszymy sie, ze dotrwaliscie do samego konca tego Doswiadczalnika.
Jak widzicie, staralismy sie tu podzieli¢ wszystkim tym, co praktyczne
i uzyteczne w dalszej pracy. Chcielismy pokazac co u nas zadziatato i co
sie sprawdzito, a takze czego sie nie spodziewalismy i co nas zaskoczyto.
Czy nam sie udato? Jesli uchronimy choc jedng osobe zajmujqgcq sie
rewitalizacjq od zniechecenia i frustracji - juz to bedzie dla nas matym
sukcesem.

W Doswiadczalniku, jak sama nazwa wskazuje, postanowilismy skupic
sie na naszych refleksjach, doswiadczeniach. Dlatego postanowiliSmy
nie pisa¢ tu o wszystkim - o stworzonych w ramach modelowego
projektu koncepcjach architektonicznych, transformacjach uktadu
drogowego i innych przedsiewzieciach rewitalizacyjnych. Powdd jest
oczywisty - nie nastreczato to tylu trudnosci i watpliwosci. Wynika to
chyba ze specyfiki pracy w urzedzie. W trakcie realizacji projektu,
bardziej niz kiedykolwiek wczesniej musieliSmy dziatac intuicyjnie,
spinac rézne srodowiska i pracowac na taaaaakim spektrum emocji. Ale
wiemy tez, ze zaden inny projekt nie nauczyt nas tak wiele -
o ludziach, ktérych mamy wokdt, aleio sobie samych. | choc nie zawsze
byto lekko, nie zawsze byto ,puchato i roslinozernie" - to byt fajny czas
w projekcie. Cate szczescie, ze to nie koniec, a dopiero poczqtek. Teraz
wsiadamy w Rozpedzony Dalekobiezny, trzymaijcie za nas kciuki! My
trzymamy je za Was rdowniez! Rewitalizacja da sie lubic.
I mamy wrazenie, ze to bedzie poczqgtek pieknej przyjazni...

PIONA!
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